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“双十一”临
近，各大电商平台
和商家的促销活
动大幕已拉开，
红包、购物津贴、
跨店满减、优惠
券、定金膨胀等
各种各样的优惠
方式轮番上演，
令人眼花缭乱，
很容易让消费者
冲动消费。如何
擦亮双眼，理性购
物？这份购物攻
略请查收。

对于喜食甜物的人来说，苦
瓜这个名字光是听了就让人直
摇头。一提到苦瓜，大部分人第
一反应就是苦。你知道吗？其
实，我们平时食用的苦瓜是未成
熟的，真正成熟的苦瓜颜色是金
黄色，并且是甜的。虽然成熟的
苦瓜是甜的，但不宜轻易食用。

从植物学的角度来讲，苦瓜
在幼年时之所以是苦的，是为了
防止被动物吃掉，从而模仿苦味
素而产生苦味。

苦瓜苦不苦，关键在于瓤，
去了瓤和籽的苦瓜，再用热水焯
一下，其苦味就可以降低。

天气渐凉，羽绒服已经陆续上市。
从今年4月1日起，GB/T 14272-2021《羽
绒服装》新标准（以下简称“新国标”）正
式实施，这也意味着，今年冬天将是新
国标落地后的第一个销售季。那么，羽
绒服市场发生了哪些变化？消费者购
买时需要注意些什么呢？

新国标正式实施，最大亮点是把
“含绒量”修改为“绒子含量”。

“含绒量”和“绒子含量”，究竟有

什么区别呢？在以往标准中，含绒量
同时囊括了绒子和从绒子或毛片根部
脱落下来的单根绒丝两种含量，而绒
丝废料计入含绒量，容易给消费者造
成错觉。

绒子的形状是像蒲公英小伞一样
的状态，比较蓬松。绒丝的形状是一根
一根的，没有蓬松感。以往的含绒量里
既有绒子还有绒丝，但是起保暖作用的
是绒子。

新国标实施后，只标注羽绒里面绒
子的含量，绒子含量不低于50%，才能
称之为羽绒服。消费者购买时只要看
绒子含量，就大概能判断出羽绒服的保
暖性能。此外，羽绒种类的标注只区分
鸭绒和鹅绒，不再区分灰绒和白绒等。
如果想选购一件合格的羽绒服，在选购
时，还要注意看标识是否齐全，名称地
址、安全类别、纤维含量、洗涤维护方法
等是否标注规范。

“双十一”购物提示：

看清规则 防范陷阱
■ 刘传江 李爽

今年买羽绒服需注意这一点
■ 郭 倩

知识
冷

苦瓜成熟后
竟是甜的

■ 派大星

校园消防安全要牢记

价保承诺难兑现
留存证据防纠纷

许多平台和商家在商品
页面打出了“全程价保”“价
保双十一”“XX天价保”等字
样。消费者以为平台和商家
给自己吃下了价格定心丸，
可以买到“双十一”最低价。
可当消费者发现商品价格变
动请求价保时，事实上差价
退不退、退多少、怎么退还是
平台和商家自己说了算。通
常以参与秒杀、红包、百亿补
贴、购物券等活动为由导致
的降价拒绝补差价。

消费者在购买商品前，
应详细了解价保规则，查看
所购商品是否带有“价保服
务”相关承诺，下单后一旦发
现所购商品降价，要保存好
相关证据，第一时间申请平
台或商家价格保护，确认退
款流程。

直播带货虽热闹
观看抢购需分辨

近两年，直播带货作为
消费领域新业态迅速兴起，

“双十一”直播带货销售额逐
年攀升。异常红火的直播带
货，却也是问题频发的重灾
区。直播间营销的产品种类
繁杂、质量良莠不齐。在直
播间销售假冒伪劣商品，售
后服务难保障，虚假宣传、刷
单造假等问题频出。消费者
因为对直播间网红的喜爱和
信任，盲目抢购自己并不需
要的商品，容易造成过度消
费和浪费。

消费者要尽量选择信誉
高、口碑好的直播带货平台和
商家进行交易。在直播间观
看购物时，保持冷静克制，切
勿冲动消费。同时为保障财
产安全及交易记录可循，不要
脱离平台进行私下交易。

预售规则要看清
如何退款要明白

近年来，预售方式由于
具有提前锁定消费者、根据
预售量组织生产和采购、提
前发货、避免物流拥挤等优
点成为各大平台和商家“双
十一”广泛使用的活动方式。

消费者可以提前锁定心
仪的商品，避免“双十一”当
天蹲守。同时被预售折扣、
定金膨胀、尾款立减、预售直
降券等优惠所吸引，一些消
费者选择购买预售商品并支
付定金。但是如果消费者想
取消预定，退还定金却没那
么简单。通常消费者满足平
台或商家预售商品规则的情
况下，定金予以退还。如果
非平台或商家责任导致交易
未完成，定金则不予退还。

消费者在购买预售商品
前应仔细阅读规则，要明确
定金和尾款的支付时间及金
额、发货时间、退货退款政策
等，确认后再支付定金。并
在规定时间内支付尾款，避
免因超期未付而遭受经济损
失，同时在支付尾款时注意
支付的金额是否与支付定金
时承诺的优惠一致。

活动看似优惠
价格未必最低

“双十一”是一年中最大
的网络购物节，消费者看到
各种促销活动就往往认为价
格最优惠，但是，一些商家为
了制造优惠力度大的假象，
玩起“先涨价再降价”的套
路，各种满减、折扣下来，最
终成交价格和平时并无差
别，甚至高于平时价格。消
费者认为满减更划算，为了
用上满减券而凑单，结果东
西越凑越多，最终买了一堆
自己原本并不想买的商品，
凑满减本是为了省钱，结果
反而花费更多。

对于要购买的商品，消
费者应提前了解其价格，在
不同平台进
行比较，还可
以使用一些
比价软件查
看 历 史 价
格。消费者
要根据自己
需求购买，切
勿冲动消费，
更不要轻信
商家宣传。

消防安全小课堂消防安全小课堂

校园作为人员密集场所，消防安全
就显得尤为重要，校园里的消防安全隐
患更加不能忽视。

教室篇
禁止携带火柴、打火机等火种进校

园；及时清理教室内堆放的杂物及其他
易燃物品；放学离开教室时应关闭用电
设备，并完全切断电源；发现教室中的
电器设备异常，及时向老师报告；爱护
学校的消防器材，比如走廊上的灭火
器、疏散指示标志等，确保其完整好用；
不在教室门口逗留、打闹，保证教室门
口的通畅。

寝室篇
严禁学生在宿舍使用电炉、取暖器

等大功率电器；严禁在宿舍使用明火、不
抽烟、不焚烧杂物；严禁私拉电线、网线
和擅自变动电源设备；严禁在宿舍存放
易燃易爆物品；离开宿舍时要切断所有
电源，包括充电器、电脑等。

实验室篇
严格遵守实验室安全操作规范；要在

老师的指导下使用实验室设备；使用仪器
设备前应认真检查电源、管线、火源、辅助
仪器设备等；按规定配置消防器材，掌握
一定的消防自救知识。 （本报综合）


