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问：专业技术人员新职业如何
开展培训和评价？

答：鼓励培训机构依据国家职
业标准，采取多种形式开展规范化
培训。按照《人力资源社会保障部
办公厅关于加强新职业培训工作的
通知》的有关规定，积极稳妥推行社
会化评价。目前，智能制造、大数
据、区块链、集成电路、人工智能、物
联网、云计算、工业互联网、虚拟现
实工程技术人员和数字化管理师等

10个专业技术人员新职业的国家职
业标准已颁布。根据新一轮专业技
术人才知识更新工程部署安排，人
力资源社会保障部将组织开展数字
技术工程师培育项目，遴选建立培
训机构和评价机构目录，按照相关
国家职业标准，实施规范化培训、社
会化评价、项目化管理，示范引领数
字技术人才自主培养。

（来源：人力资源社会保障部政
务微信公众号）

近日，助浴师这一为老人提供专
业洗浴服务的新兴职业受到社会关
注。国家卫生健康委 2019 年公布的
数据显示，中国 65 岁及以上老人数
量约 1.67 亿人，失能、半失能老年人
口超 4000 万人，对专业的护理服务
呈现庞大而刚性的需求。近年来，
助浴师群体在北京、上海、江苏、重
庆等城市逐渐兴起，纾解“银发族”
洗澡难题。

今年44岁的隆素容是重庆三心堂
养老服务有限公司的助浴师，近3年服
务过上千位老人。她说，为老人助浴
并不是每次都会顺利，有些经常洗浴
的老人只接受特定助浴师，有的老人
或失智、失能，只能用动作沟通，还有
的老人在受到陌生人触碰时会心率加
快、血压升高，需要助浴师拥有比常人
更多的细心、耐心和技巧。

“助浴师是很多家庭的‘及时
雨’。”重庆三心堂养老服务有限公司
创始人隆全明说，2015年底，当时他80
多岁的父亲从床上摔下导致尾椎骨断
裂，三个子女回家照顾父亲，但由于老
人在手术后陷入半失能状态，洗澡问
题尤其麻烦。“我们都不是专业人士，
每半个月给爸爸洗一次澡，每次都大
费周章。”

隆全明心想，专业的事还是应由
专人来做。2014—2015年，他三次赴日
本学习经验，于2017年研发出具有3项

国家专利的“助浴快车”。助浴快车的
厢体采用具有保温功能的特殊材料组
装而成，车内浴缸、淋浴、洗漱台、按摩
床等设施一应俱全，可以开到社区、机
构、农村等地方形成“临时助浴点”，为
高龄、失能、半失能、孤寡、独居、残疾
等老年人提供服务到家的健康助浴等
服务。

2022年 2月，国务院印发《“十四
五”国家老龄事业发展和养老服务体
系规划》，支持社区助浴点、流动助浴
车、入户助浴等多种业态发展，鼓励

“子女网上下单、老人体验服务”。截
至目前，“助浴快车”已走进重庆26个
区县，开展800余场助浴服务活动，为
超过3.1万名高龄、失能、半失能老人提
供助浴服务。隆全明说：“浙江温州、
贵州毕节、宁夏固原等地都有团队来
重庆学习经验。”

“助浴这项养老服务能逐渐走进
大众视线，说明老人的需求正日渐被
社会所关注。”西南政法大学教授屈庆
璋表示，洗澡本是一件极为隐私的事
情，而老年人又相对传统一些，“男女
授受不亲”的观念根深蒂固，想缩短助
浴师与老人之间的距离，需要政府机
构和社会组织的帮助，也要转变传统
的思想观念。同时，助浴师职业在中
国社会知晓度仍比较低，养老护理行
业的人才供给存在巨大缺口，亟待一
大批专业人才投身“夕阳”事业。

面试结束后做好 件事 新职业揭秘

助浴师：
为老人“浴”成其美

■ 梁钦卿

就业问答

写信感谢
为了加深招聘人员的印象，增

加求职成功的概率，面试后的两三
天内，求职者可以给招聘人员发送
一封信表示感谢。感谢信要简洁，
最好不超过一页纸。感谢信的开
头应提及自己的姓名及简单情况
以及面试的时间，并对招聘人员表
示感谢。感谢信的中间部分要重
申对公司、应聘职位的兴趣，增加
一些对求职成功有用的新内容。
感谢信的结尾可以表示对自己的
信心，以及为公司的发展壮大贡献
力量的决心。

不打听结果
一般情况下，每次面试结束后，

招聘主管人员都要进行讨论和投
票，然后送人事部门汇总，最后确定
录用人选，这个阶段可能需要三五
天的时间。求职者在这段时间内一

定要耐心等候消息，不要过早打听
面试结果。

收拾心情
如果同时向几家公司求职，在

一次面试结束后，则要注意调整自
己的心情，全身心投入到第二家单
位的面试中。因为在接到聘用通知
之前，面试结果还是个未知数，求职
者不应该放弃其他机会。

查询结果
一般来说，如果求职者在面试

的两周后，或主考官许诺的时间到
来时还没有收到对方的答复时，就
应该写信或打电话给招聘单位，询
问面试结果。

做好再冲刺的准备
如果在竞争中失败了，千万不

要气馁，关键是总结经验教训，为下
次成功做好准备。

（本报综合）

高校毕业生
这项通知对你就业大有帮助

■ 唐佳 肖聪聪

近日，国务院办公厅印发《关于
进一步做好高校毕业生等青年就业
创业工作的通知》（以下简称《通
知》）。《通知》把高校毕业生等青年
就业作为就业工作重中之重，将帮
扶困难高校毕业生就业作为重点，
要求做好当前和今后一段时间高校
毕业生等青年就业创业工作。
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全方位向就业市场释放“红利”

在中国教育科学研究院研究员储
朝晖看来，此次《通知》围绕高校毕业生
就业创业从鼓励企业吸纳高校毕业生、
稳定公共部门岗位规模、支持高校毕业
生自主创业、推动取消就业报到证等五
个方面提出具体政策措施，可谓全方位
向就业市场释放“红利”。

在扩大企业就业规模方面，《通知》
提出，支持中小微企业更多吸纳高校毕
业生就业，按规定给予社会保险补贴、
创业担保贷款及贴息、税费减免等扶持
政策，对吸纳高校毕业生就业达到一定
数量且符合相关条件的中小微企业，在
安排纾困资金、提供技术改造贷款贴息
时予以倾斜；对招用毕业年度高校毕业
生并签订一年以上劳动合同的中小微
企业，给予一次性吸纳就业补贴（政策
实施期限截至2022年12月31日）。

此外，《通知》还提到，要挖掘基层
就业社保、医疗卫生、养老服务、社会工
作、司法辅助等就业机会；支持高校毕
业生自主创业，按规定给予一次性创业
补贴、创业担保贷款及贴息、税费减免
等政策；今明两年要继续稳定机关事业

单位招录（聘）高校毕业生的规模等。

就业服务有“温度”

“在多渠道开发就业岗位的同时，
《通知》还大幅度简化求职就业手续，相
关措施包括稳妥有序推动取消就业报
到证，推进体检结果互认等。”储朝晖表
示，在多方积极应对“就业大考”的背景
下，简化就业手续、取消重复体检、优化
就业服务充分体现了措施的“温度”。

在简化优化求职就业手续方面，《通
知》提出五大措施。明确从2023年起，
不再发放《全国普通高等学校本专科毕
业生就业报到证》和《全国毕业研究生就
业报到证》（以下统称就业报到证），取消
就业报到证补办、改派手续，不再将就业
报到证作为办理高校毕业生招聘录用、
落户、档案接收转递等手续的必需材料。

为提供求职就业便利，《通知》要求
取消高校毕业生离校前公共就业人才
服务机构在就业协议书上签章环节，取
消高校毕业生离校后到公共就业人才
服务机构办理报到手续。此外，在推进
体检结果互认方面，《通知》指出，各地
要指导用人单位根据工作岗位实际，合

理确定入职体检项目，不得违法违规开
展乙肝、孕检等检测。

打通就业过程中的“难点堵点”

据统计，5月9日至15日的“就业促
进周”期间，全国各地各高校计划举办超
1.5万场招聘会，累计提供超80万个岗
位。当前，高校、地方政府、网招平台、用
人单位等多方主体积极响应中央部署。

国家提供相应促就业相关一揽子
政策措施普遍见效的同时，还存在哪些
难点堵点呢？储朝晖认为，受新冠肺炎
疫情和经济下行压力影响，一些企业仍
旧处于“低谷期”，部分行业仍在裁员，
也影响到就业市场上优质岗位的供需
平衡。此外，部分地区和领域存在诸如
促就业政策落实不力、隐性学历歧视等
问题。“有关部门应当加强劳动执法监
督，切实保护高校毕业生合法权益。”

有专家指出，大学生自主创业需要
有时间、有空间、有条件，就目前形势来
看，国家在重视大众创业、万众创新相
关政策落实的同时，还需配合调整部分
相关政策，来确保大学生自主创业和灵
活就业的落实。


