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有40％的语言面临消亡的危险，
其中大多数是土著语言。非洲大陆的
1000种土著语言都需要紧急援助以免
灭绝。近日，在一系列AI技术的加持
下，谷歌翻译的水平有了重大飞跃，可
支持108种语言翻译，尤其是缺乏数据
的语言，如约鲁巴语、马拉雅拉姆语，
平均每天翻译1500亿个单词。

混合模型和数据挖掘器

谷歌表示，其翻译突破并不是由
单一技术推动的，而是针对低资源语
言、高资源语言、总体质量、推理速度
等一系列AI技术组合的突破。在这系
列技术突破中，谷歌首先提到了混合
模型和数据挖掘器。

混合模型指的是由Transformer编
码器和递归神经网络解码器构成的模
型。在机器翻译中，编码器通常将单
词和短语编码为内部表征，解码器将
其生成为所需要的语言文本。递归神
经网络解码器在推理时间上比Trans-
former中的解码器要“快得多”。

谷歌翻译团队在将递归神经网络

解码器与 Transformer 编码器耦合之
前，对递归神经网络解码器进行了优
化，以创建低延迟、质量及稳定性均比
此前所使用的递归神经网络机器翻译
模型更胜一筹的混合模型。

除了新颖的混合模型体系结构之
外，谷歌还升级了爬虫工具，爬虫工具
可以从数以百万计的示例翻译中收集
编译训练数据。升级后，谷歌嵌入了14
种大语言对，而不是单纯基于字典数
据。这使得该数据挖掘器提取到的句
子数量平均增加了29%。

“嘈杂”的数据和迁移学习

谷歌翻译另一个 AI 技术突破是
更好地处理训练数据中的“噪声”。

“噪声”即嘈杂的数据，因含有大量无
法正确理解或解释的信息数据，从而
会损害语料资源丰富的语言翻译。
因此谷歌翻译团队部署了一个系统，
该系统使用经过训练的模型为翻译
示例分配分数，进而筛选出“纯净”的
数据。

对于资源较少的语言，谷歌在谷

歌翻译中采用了一个回译机制，来强
化并行训练数据，即语言中的每个句
子都与其译文相配对。在该机制中，
训练数据与合成的并行数据自动对
齐，目标文本为自然语言，而源文本则
由神经翻译模型生成。

此外，谷歌翻译团队还建了一个
M4模型。M4模型由团队在2019年提
出，该模型对100多种语言的250亿对
句子进行训练后，提高了30多种低资
源语言的翻译质量。这一模型也证明
了在机器翻译过程中可以使用迁移学
习技术。这也意味着收集包括法语、
德语和西班牙语，这些有数十亿个并
行示例的高资源语言进行训练后，可
以应用于翻译诸如约鲁巴语、信德语
和夏威夷语，这些仅有数万个示例的
低资源语言。

增加5种土著语言翻译

“我国现有语言130多种，至少一
半语言的使用者不足万人，有25种使
用者在千人以下，有11种不到百人。”语
保工程首席专家、北京语言大学教授

曹志耘介绍。
在 2019 年 5 月到 2020 年 5 月之

间，根据人工评估和BLEU（基于翻译系
统翻译和人工参考翻译之间相似性的
衡量标准），谷歌翻译在所有语言中平
均提高了5分以上，在50种语料资源
最少的语言中平均提高了7分以上。

自2010年以来，翻译质量每年都
在提高，但是机器翻译绝不是翻译问
题的“终结者”。谷歌承认，即使是增
强后的模型也容易出错，包括将一种
语言的不同方言混合在一起，产生过
多的直译，以及在特定主题、非正式用
语或口语上的表现不佳。

谷歌尝试用不同的方法来解决上
述的问题，曾发布一项计划旨在招募
志愿者，通过检查翻译单词和短语是
否正确来帮助提高低资源语言的翻译
性能。今年2月份，谷歌翻译与新兴的
AI技术相结合后完成了技术升级，他
们又增加了卢旺达语、奥里亚语、鞑靼
语、土库曼语、维吾尔语等大概仅有
7500万人使用的五种语言翻译，不仅
让这些语言的使用者受益，也对全球
的文化多样性有着重要的贡献。

最近在谷歌、英特尔、加州大学伯
克利分校的合作研究中，研究人员通
过用手术教学视频来对机器人进行

“训练”，让其能模仿手术过程。
之前，加州大学伯克利分校的教

授曾用YouTube视频指导机器人学习
各种动作（比如跳跃和跳舞），而谷歌
则是有训练机器人理解场景中的动作
的经验。

在最近发布的论文里，研究人员简
单介绍了他们如何用YouTube视频来
训练两臂达芬奇机器人在针刺机上进
行缝合操作。机器人从模仿学习的视
频演示中，获得以运动为中心的操作技
能。其中算法一致性、可解释性和监督
学习的负担是该项目模仿学习中的关
键问题，毕竟通常很难精确地描述定义
一个片段和标记的内容。

首先研究人员尝试将一小段被标
记的视频进行分类，比如手术缝合任
务分解成分段动作，手术的针头刺入、
拔针、针头脱落等动作。然后，研究的
重点是以半监督的方式从视频演示中
提取动作，进行动作分割和模仿任务。

由于训练采用的是Jigsaws 数据
集，其中包含3个手术任务的视频演
示，分别是缝合、穿针和打结。所以在
这次测试中，只有机器人尝试模拟缝
合运动，并没有考虑更多的技术建模
或者其他的问题。

除此之外，数据集里的视频演示
并不只有一位医师，而是由8位技术等
级不同的外科医师组成，所以这会产
生一个问题，不同的医师，习惯可能会
不同。而机器人正是要学习所有医师
的缝合视频。

在缝合任务中，该团队仅用了78
个医学教学视频就能训练两臂达芬奇
机器人的AI引擎进行相同操作，而且
声称有接近85％的成功率。

（本报综合）

在60万的书海中如何快速找到
书，闭馆之后谁来上夜班盘点书目？
中新友好图书馆再添黑科技，智能盘
点机器人、智能分拣还书系统和室内
定位导航系统三个智慧应用在中新友
好图书馆“组团上岗”。

“高大帅气”的智能盘点机器人专

为解决图书盘点核对问题而研发设计，
通过将RFID感知、计算机视觉及智能
机器人技术的有机结合，能实现对图书
的自动化盘点。目前，中新友好图书馆
也是国内首家使用高频RFID技术盘点
机器人的图书馆。目前馆内共有3台
智能盘点机器人，能在夜晚闭馆期间对

全馆在架图书进行自动盘点，同时生成
错架报告发送给图书馆工作人员，提高
图书排架准确率。据试运行统计，平均
每台智能盘点机器人每小时可盘点2
万多册图书，一晚上能盘点近19万册，
这些工作量需要15名馆员同时在岗、
整晚不间断盘点才能完成。

近日，2020年辽宁省普通高考使
用人工智能（AI）技术进行考试疑似违
规行为检测，这是辽宁省首次将AI技
术应用到考试行为分析中。

人工智能系统能够在短时间内快
速对所有考场的视频文件进行分析判

断，检测出考生的疑似违规行为，各级
考务工作人员再对系统检测出来的疑
似违规行为进一步甄别判断，并依据
相关规定做出处理。

在当前新冠肺炎疫情防控常态化
的形势下，将AI技术应用于普通高考

违规行为管理中，能有效地提高工作
效率，丰富考风考纪管理手段，提升考
务工作管理水平，符合国家教育考试
公平、安全、科学及规范原则。AI技
术未来还将在其他国家教育考试中使
用，确保国家教育考试公正公平。

近年来，河
北景县抢抓现
代智能物流装
备需求加大的
机遇，建设龙华
现代智能物流
装备产业园，推
动物流装备产
业向智能化、高
端化、服务优质
化方向发展。

新华社记者
李晓果 摄

支持108种语言 日均翻译1500亿个单词

谷歌翻译利用AI技术保护土著语言

机器人上“网课”
模仿手术过程

智能盘点机器人“上夜班”盘点图书
■ 王祖凌

高考用上高科技 AI上阵查违规
■ 樊 华

■ 映 寒


