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问：近日重庆启动了“百本好书送你读”活动，市
民在那里能免费借阅到这些好书？

答：3月26日，我市启动“百本好书送你读”活动，
每月面向广大市民推荐10本好书，以纸质书、电子书、
有声书等形式供读者免费阅读，将长期持续开展。据
了解，重庆市内各公共图书馆配齐配全送读图书，供
广大市民免费借阅，市民单次最长借阅30天，到期后
可续借30天。市内各实体书店、新华书店门店等设
置送读图书销售专区，并给予读者8.5折的购书优
惠。主办方还在咪咕阅读、喜马拉雅等网络平台设置
了“送读专区”，读者可以免费在线阅读和听书。

此外，还将举办“年度阅读嘉年华”，在每年底集中
开展年度十大好书、十佳书评、优秀荐书人、全民阅读推
广大使、书香校园等评选活动，开展阅读达人、阅读之
星、红岩少年等竞赛，展现书香重庆的新成效、新形象，
让全民阅读活动进入千家万户。 （重庆市委宣传部）

问：随着重庆全面复工复产，对普通百姓来说戴
什么口罩好？

答：日前，国家发展改革委发布了《民用卫生口
罩》团体标准，标准号为：T/CNTAC55—2020、T/CNI-
TA09104—2020。该标准口罩分为成人口罩和儿童
口罩，规格按照大中小三类区分，可有效阻隔飞沫、
花粉、微生物、细菌等颗粒物传播，细菌过滤效率不
低于95%，颗粒物过滤效率不低于90%，不仅适合
复工、复学佩戴，也满足疫情后群众在日常生活中
对个人防护的要求。因此，普通人群购买民用卫生口
罩就可以了。 （国家发展改革委）

问：肥皂与酒精哪个消毒能力更佳？
答：肥皂属于清洁剂，酒精属于消毒剂，不是一个概

念，不能混为一谈。仅从单位量来看，75%的酒精杀毒
效果确实好于肥皂，但不建议直接用酒精洗手，否则会
对皮肤造成伤害，造成脱皮、干燥、毛孔粗大甚至干裂。

武汉大学医学部病毒研究所教授杨占秋和北京
大学第一医院感染疾病科主任医师徐小元建议：肥皂
洗手更加方便、快捷且有效，预防新冠病毒的效果更
好，适合大众广泛使用。含酒精的免洗洗手液建议作
为应急产品，在特殊场合使用，如人流量大的公共场
所（医院、火车站）、流行病高发期、户外不方便时。

（生命时报）

问：对普通百姓来说，什么时候需要洗手？
答：防控新冠肺炎疫情期间，为了避免病毒经手

传播，应注意洗手，洗手频率根据具体情况而定。以
下情况应及时洗手：外出归来，戴口罩前及摘口罩后，
接触过泪眼、鼻涕、痰液和唾液后，咳嗽打喷嚏用手遮
挡后，护理患者后，准备食物前，用餐前，上厕所后，接
触公共设施或物品后（如扶手、门柄、电梯按钮、钱币、
快递等物品），抱孩子、喂孩子食物前，处理婴儿粪便
后，接触动物或处理动物粪便后。

（新型冠状病毒肺炎健康教育手册）

问：普通群众外出不方便洗手该怎么办？
答：可以使用含酒精消毒产品清洁双手。冠状病

毒不耐酸不耐碱，并且对有机溶剂和消毒剂敏感。
75%酒精可灭活病毒，所以达到一定浓度的含酒精消
毒产品可以作为肥皂和流水洗手的替代品。

（新型冠状病毒肺炎健康教育手册）

问：熏醋、吃大蒜、用盐水漱口能杀灭新冠病毒吗？
答：不能。熏醋所含醋酸浓度很低，达不到消毒

效果。大蒜可能有一些抑菌作用，用盐水漱口对清洁
口腔和咽喉有一定作用，但目前没有证据证明吃大
蒜、用盐水漱口可以保护人们免受新冠病毒感染。

（《大众医学》）

问：晒太阳、洗热水澡、开暖气能杀灭新冠病毒吗？
答：不能。虽然新冠病毒不耐热，但阳光照射温

度达不达56℃，阳光中的紫外线强度也达不到消毒的
效果。洗热水澡、开暖气等，都不可能达到56℃，所以
也不能杀灭新冠病毒。 （《大众医学》）

问：喝酒是否能杀灭新冠病毒？
答：喝酒不可能杀灭新冠病毒。酒类饮品中的乙

醇最高含量为65%左右，但是摄入的酒是进入消化道
的，与进入呼吸道的病毒毫不相干。从专业角度来解
读，只有使用浓度达到75%的医用酒精进行擦洗或涂
抹，才可能杀灭病毒。 （《大众医学》）

问：最近全国医保码全面上线，参保人员如何
“码”上就医买药？

答：由国家医保信息平台统一签发的医保电子凭
证在支付宝全面上线，参保人可上支付宝搜索“医保
码“领取，下一步群众看病、买药，通过手机刷码就可
以实现医保支付。

据介绍，医保电子凭证俗称医保码，是基于医保基础
信息库为全体参保人员生成的医保身份识别电子介质，
采取实名、实人认证、加密算法、动态二维码展示等技术，
具备认证唯一等特点，同时保障“码”上支付的安全性。

参保人只需在支付宝首页搜索“医保电子凭证”
或“医保码”，同意领取并经过刷脸认证后，即可一键
将凭证放入支付宝“卡包”。之后，就可以凭医保电子
凭证进行医保查询、参保缴费、就诊购药、办理异地就
医等相关业务，在线享受各类医疗保障服务。

（国家医保信息平台）

问：重庆实施的早晚高峰可预约公交专用道借
道通行政策，市民如何借道通行？

答：市民可通过数字车生活便民App的预约功能
进行预约，通行预约包括限行路段通行预约和公交专用
道借道预约，停车位预约包括停车场进入许可预约、停
车场车位预约和共享车位预约。用户在通过限行路段
时，如果预约成功，后台会自动判断其为非违章行为；在
公交专用道高峰期间，每天上班都要经过相关路段的车
主，可通过App提前进行借道预约，预约成功后，就成为
非违章行为。 （重庆市公共资源交易中心）

问：我国在法律方面全面禁食野生动物有什么
规定？

答：今年2月24日，第十三届全国人民代表大会
常务委员会第十六次会议通过《关于全面禁止非法野
生动物交易、革除滥食野生动物陋习、切实保障人民
群众生命健康安全的决定》（简称《决定》），从颁布之
日起实施，我国正式进入全面禁食野生动物时代。

《决定》明确：凡《中华人民共和国野生动物保护
法》和其他有关法律禁止猎捕、交易、运输、食用野生
动物的，必须严格禁止。全面禁止食用国家保护的

“有重要生态、科学、社会价值的陆生野生动物”以及
其他陆生野生动物，包括人工繁育、人工饲养的陆生
野生动物。全面禁止以食用为目的猎捕、交易、运输
在野外环境自然生长繁殖的陆生野生动物。

同时要求，各级林业和草原主管部门要对本区域
所有以食用为目的从事野生动物人工繁育、经营利用
的机构，开展一次彻底的检查整顿。 （新华网）

问：为什么一些地方有食用野生动物的习俗？
答：我国许多地区都不同程度地有一些食用野生

动物的习俗，其原因是多方面的，但主要还是出于“物

以稀为贵”的心理在作怪，不少人觉得“野味”滋补、营
养价值更高、保健作用更强，且“没有污染”，故不惜高
价追逐“野味”，从而助长了滥食野生动物的行为和对
野生动物的不正常需求。

另一方面，由于过去法律不健全、执法不严格，加
之贩卖野生动物能获取高额利润，也给滥食滥用野生
动物的陋习提供了可能。 （新华网）

问：食用野生动物会带来什么样的危害？
答：有研究表明，人类约80%的新发传染病都与

野生动物有关。食用野生动物可能带来的健康风险
是多方面的，最主要的就是可能导致某些传染病、人
畜共患病和食源性疾病等。如 2003 年的“非典”
（SARS），2012年后发生的死亡率很高的中东呼吸综
合征（MERS）以及今年的新冠病毒肺炎，其病原都是
冠状病毒。又如比较常见的野兔，经检测身上携带着
众多寄生虫，包括弓形虫、脑炎原虫等。野生动物是
许多病毒的自然宿主，由于它们具有抗体，自身不会
致病。它们生活的自然环境本来是远离人类社会的，
不会主动将病毒传染给人类。

没有买卖就没有伤害。因“吃”所导致的猎杀，是

物种面临的直接威胁，让不少物种变为濒危。正是
因为非法猎杀、交易、滥食野生动物屡禁不绝，才会
给社会公共卫生安全、公众身体健康带来巨大的隐
患和风险。 （新华网）

问：野味比家禽、家畜更美味、滋补吗？
答：野生动物与养殖的畜禽类动物完全不一样。

野生动物是在抵抗外敌、预防疾病和生存繁衍中进化
发展的，不仅皮厚肉糙、筋骨强健、体毛茂盛，还很容
易成为各种病毒、细菌、寄生虫、真菌等病原体寄生的
宿主。因此，野生动物既不美味，也不滋补，不可能也
不应该成为人类营养素的来源。 （《大众医学》）

问：带水果味的酸奶口感酸甜，一直备受人们喜
欢，那么草莓味酸奶中有草莓吗？

答：在人们的日常生活中，会时常遇到食品添加
剂。食品添加剂种类繁多，功用也各不相同。食用香
精就是一种增加和改善食品香味的食品添加剂，如草
莓味、蜜桃味等。草莓味的食品大多来自食品加工，
这些加工食品里并非使用了真正的草莓，而是草莓味
香精。草莓味香精是模拟草莓的口味和气味人工合
成的原料，含有草莓醛和呋喃酮，加入这个原料，酸奶
就立马变成甜美的草莓味了。 （本报综合）

问：目前重庆气温回升，花粉浓度也随之升高，
过敏性人群如何预防？

答：由于春天百花盛开，每个花序包含大量花粉
颗粒，可随风播散，飘入眼、鼻和口腔后，导致过敏性
结膜炎、过敏性鼻炎、过敏性哮喘等疾病发生，可持续
1至2个月。专家建议，花粉过敏人群务必强化防护
措施，远离花草繁密地区，谨慎出行。在防护和治疗
上，通常是清洗鼻腔、服用抗过敏药物。 （本报综合）

全面有序开展预防接种工作。 新华社记者 张玉薇 摄
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