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近日，百度发布的教育搜索大数据显示，互联网
成为当前人们获取知识的主要渠道，近30天，日均
超3.5亿人次在百度搜索、浏览教育相关的知识内
容，同比上涨86%，知识类视频日均播放量达1.5亿，
教育类智能小程序用户时长环比上涨30%，在线教
育热度飙升。

从搜索的具体内容分布看，K12（即学前教育至高
中教育）与外语的用户需求量最高。兴趣爱好、学前
教育、留学、高等教育、职业培训等教育培训行业的市
场潜力同样巨大。值得注意的是，兴趣爱好的需求日
益上升，反映出小众教育需求崛起，教育需求多元化
成为在线教育新趋势。

重新认知K12在线教育

突如其来的疫情，使得在线教育具有独特的优
势，突破时空的限制，提高了学习的效率，延伸了授课
形式，同时留存了行为数据，使教育更加个性化。在
线教育对于提升教育质量、优化教学资源有着举足轻
重的作用，虽然目前仍处于消费普及阶段，但凭借用
户对教育长期存在的消费需要以及互联网思维的深
入普及，未来行业渗透率提升空间巨大。

在K12阶段，由小升初、初升高、中考＋高考的升
学路径组成，在升学压力之下，课外辅导作为重要的
提升手段，成为了刚性需求，未来发展前景可期。尽
管根据数据显示在线教育规模已达2000亿元，但行
业渗透率仍然较低。而疫情期间显著提升了家长对
在线教育的认知和关注。

腾讯广告K12洞察报告旨在通过市场变化时的人
群洞察及市场分析帮助品类各机构洞悉市场变化格
局及未来机会，主要由三大部分组成，包括疫情事件
带来的市场机会分析，五大机会人群扫描，新市场品
牌竞争新格局。

从数据中我们发现，疫情期间直接带动K12在线

教育目标人群触达渗透率从 37.5%到 56.7%，增长
50%，另外激活了20%高意愿潜客。在针对1200多个
孩子的家庭调研后了解到，53%的家长表示疫情期间
使他们更多地关注和了解了在线教育，并且有33%的
家长亲自尝试了上网课，在整个的体验过程中，重新
定义了用户对在线教育的认知。

医学专业受关注

与传统印象相反，困扰小学生、初中生的科目不
是数学、英语，而是语文。搜索大数据显示，近30天，
百度文库内小学、初中教育相关内容浏览量超17亿，
语文成为最大的“流量主”。显然，随着基础教育不断
改革，语文的重要性日益提升。

对高三学生群体而言，高考在即，自觉刷题成为
其备考的“标准姿势”。据统计，今年除夕刚过，搜索

“高考真题”的人数便直线上升，近30天，热度环比上
涨40%。其中，从百度文库的浏览量看，高三数学真
题相关内容热度最高，占比达31%。

值得关注的是，不少学生将学医作为自己的理
想，医学专业的高校排名关注度持续上升。百度搜索
大数据显示，近30天，“医学专业大学排名”的搜索热
度同比飙升200%。同时，人工智能专业、计算机专业
成为搜索热度上涨最快的专业之一。

线上亲子教育：爸爸们依然缺席

近30天，“亲子游戏”“幼儿识字”“幼儿简笔画大
全”等幼教相关内容的搜索热度环比涨幅超100%。
而从人群的性别分布看，女性占比71%，大部分“爸
爸”虽人在家中，却依旧缺席孩子幼教。

另外，“出国留学”的搜索指数同比下降49%，整
体数值处于历史低位。不过，出国相关考试的备考
并未因此停止，“雅思真题”“托福真题”近30天分别

环比上涨46%、53%，人们对未来出国学习仍持乐观
态度。

数据显示，每天15点和21点是人们搜索知识的
高峰时间。具体来看，近30天，百度文库各类证书考
试相关内容的浏览量近2.5亿，“教师资格证考试”热
度最高，而后依次为基金/证券从业资格考试、公务员
考试、交规考试、注册消防工程师资格考试等。对职
场人群而言，复工延期的空档成为“充电”的好时机。

“建造师”相关内容在百度文库下载量排名第一，“会
计师”“监理工程师”等行业也是充电热门选择。从偏
好的内容来看，相较知识类内容，职场人群更偏爱具
有实用性的技能，以获得更好的职业前景。

网课“难倒”体育老师

随着教学方式的改变，“网课”作为这段时间保证
学生学习正常开展的重要方式，近30天，搜索热度直
线攀升，环比上涨1891%，“上网课突然卡了怎么办”

“上网课分屏老师会发现吗”成为热门问题。
“网课”成为国民级热点话题，在线教育行业的市

场也迅速扩大，中小城市成为此次在线教育普及的重
要区域。百度搜索大数据指出，关注在线教育的城市
以二、四线城市居多，新增用户多来自中小城市。这
一情况表明，在线教育行业下沉市场仍有较大空间，
教育资源下沉迎来良机。

此外，“网课”也带动儿童电子产品持续走俏，“儿
童电子产品”相关内容的搜索热度近30天环比上涨
200%。正是由于“网课”让学生长时间面对电脑、手
机，近 30 天，“预防近视”的搜索热度也环比上涨
265%，孩子视力问题引发家长担忧。

“网课”改变了其工作模式，然而，体育老师对网
课表现出较强的不适。百度搜索大数据显示，近30
天，“体育课件PPT”搜索热度暴涨1775%，体育老师纷
纷表示：“上网课太难了！”

新华社乌鲁木齐电（记者 高晗 曲延函）首批
学生3月16日开学后，新疆将为各地学校配齐疫病防
控物资，给学生免费发放口罩，以保障复学后中小学
生和教职工的健康安全。

据新疆维吾尔自治区教育厅副厅长刘剑介绍，为
保障学生开学，目前新疆各地正在积极筹备防控物
资，近两天内将陆续发放到各学校。

根据已确定的“时间表”，新疆51万名高三年级、
初三年级、中职学校毕业年级学生首批开学，实行小
班制，暂不进行聚集性活动，同时校园严格实行全封
闭管理、其他无关人员一律禁止入内。

按照要求，各学校要根据自己的实际能力，尽量
安排学生错峰、错时开展相关工作，防止人员扎堆聚
集，严格执行“晨午晚检”和“日报告零报告”制度的要
求。开学后，全区各学校第一课将对传染病防控知识
以及学生健康生活等多方面进行教育。

刘剑说，目前毕业年级的教材已经全部到位，其
他年级的教材上周已经运往各地州，经过下周的准
备，到3月23日各年级开学报到，学生都能领到新书。

记者了解到，自治区教育厅要求各学校各年级开
学后实行零起点教学，以保障因线上教学可能存在的
学生由于个体差异等因素跟不上教学进度的问题。

为弥补教学时间的“亏空”，刘剑表示，开学后各
学校可有序调整教学时间，适当增加课时，确保教学
质量。同时，各学校对于因故没有参加线上学习的学
生和学业困难学生，采取帮扶措施，制订辅导计划，确
保每一名学生都能跟上教学进度。

高等院校和幼儿园等其他类型学校的开学时间，
将根据全区疫情防控的总体形势，由新疆维吾尔自治
区疫情防控指挥部综合研判后，统筹有序安排。具体
时间由自治区教育厅统一发布。

近日，重庆市教委下发通知，要求各研究生培养
单位就2020年上半年毕业研究生的学位授予工作
做好预案，对已完成学位论文、尚未进行答辩的春季
毕业研究生，组织开展远程视频答辩；对因疫情影响
无法按时完成学位论文的夏季毕业研究生，可适当
顺延培养和学位授予时间。

市教委要求，要稳妥做好春季毕业研究生学位
授予相关工作。对已完成学位论文答辩的春季毕业
研究生，培养单位应在疫情防控工作统一部署下，进
行后续学位授予相关工作；对已完成学位论文、尚未
进行答辩的春季毕业研究生，培养单位可在保证学
位授予质量和遵守保密要求的前提下，组织开展远
程视频答辩，并通过信息化手段实现不记名投票；对

尚未完成学位论文的春季毕业研究生，导师应加强
指导，培养单位按照有关要求积极稳妥开展后续培
养和学位授予工作。培养单位可通过在线审议等方
式召开学位评定委员会会议，保证符合学位授予条
件的春季毕业研究生及时获得学位。

同时，各培养单位应根据疫情防控要求，统筹做
好夏季毕业研究生学位授予相关工作。积极开放文
献资源，为研究生完成学位论文提供支持；合理调整
优化学位论文送审、答辩和学位授予工作的时间、方
式与流程，努力保障符合条件的研究生按期获得学
位；对因疫情影响无法按时完成学位论文的，培养单
位可适当顺延培养和学位授予时间，并视情况增开
学位评定委员会会议。 （本报综合）

3 月 16 日，
贵阳市第六中
学高三学生在
搬运午餐。

当日，贵州
省高三年级和
初三年级学生
正式开学复课。

新华社记者
陶亮 摄
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在线教育热度飙升1891%
■ 野 草

新疆开学后将免费
为学生发放口罩

重庆市教委：
可适当顺延夏季毕业研究生学位授予时间


