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本报讯（重庆日报记者 黄光红）
2019年12月31日，市政府新闻办召
开“提速降费、服务发展”新闻发布
会。市通信管理局相关负责人在发布
会上介绍，重庆5G发展步入全国第一
梯队。截至2019年底，全市已建成
5G基站 1万个，实现了连片规模组
网，并有近2万用户办理5G套餐。

据悉，2019年，在市政府大力支
持下，市通信管理局牵头制定了20多
项支持5G发展的政策措施，为加快
5G通信网络建设、促进5G应用创新
营造了良好环境。10月31日，重庆成
为首批5G商用的50个城市之一。目
前，重庆在5G基站建设数量方面位于
全国前列。

随着5G基站越建越多，5G应用
也逐渐在多个领域展开。譬如，2019
智博会、重庆国际马拉松等重大活动
中，基础电信企业在现场提供了高速
5G服务；渝中区解放碑、渝北区仙桃
数据谷和两江新区礼嘉等地打造了多
个5G精品示范区。其中，建设了礼嘉
智慧生态城、渝北仙桃数据谷智慧交
通及自动驾驶示范区、悦来智慧生活
互动体验区、经开区智谷科技体验区、
解放碑5G展览馆、解放碑长江索道等
一批以创新体验和丰富内容为载体的

“5G体验区”。
在智能网联汽车和远程驾驶应

用领域，三家基础电信企业在渝北、
涪陵和两江新区等地进行了5G车联
网、无人船、无人公交封闭道路试运
行等示范；在超高清视频应用领域，
基础电信企业开展了基于 5G的 16
路 4K高清视频传输及热门景点5G
高清视频回传示范；在精确控制和工
业互联网应用领域，基础电信企业研
发了国内首台5G远程手术机器人并
与富士康合作推动5G嵌入生产流程
等示范。

此外，自2019年10月31日5G在
渝商用以来，三家基础电信企业推出了
多档5G商用套餐，并根据老用户的在
网年限提供了相应的优惠折扣。目前，
基础电信企业在售的5G终端达到12
款，涉及华为、中兴、三星、oppo和小
米等品牌。用户更换5G手机，在营业
厅及互联网渠道办理5G业务后即可
享受5G服务。截至2019年12月底，
全市已有近2万用户办理5G套餐。

市通信管理局相关负责人表示，
2020年我市将加快重点领域、重要场
所5G网络建设，大力推动5G应用在
垂直行业领域的落地，推动5G与经济
社会各领域的融合。
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本报讯（重庆日报记者 黄光红）
在移动通信网络从4G升级到5G的同
时，重庆固定宽带网络也在大提速。
2019年12月31日，重庆日报记者获
悉，截至2019年11月底，重庆100M
及以上宽带用户占比达85%，已建成
千兆光纤示范小区157个。

2019 年，市通信管理局制定了
《重庆市深入推进宽带网络提速降费
支撑经济高质量发展2019专项行动
实施方案》，部署了IPv6网络就绪专
项行动，督促基础电信企业瞄准短板、
多措并举提升网络服务能力和规模应
用。提速降费工作开展5年来，重庆
宽带可用下载速率提升4倍。

据统计，目前全市光纤到户端口
达2200万个，光纤到户接入用户总数
突破1000万；4G基站达 14.7 万个，

4G电话用户超过 2800 万户。截至
2019年11月底，全市100M及以上宽
带用户占比达85%，4G用户渗透率达
到77%，光纤接入端口占比超过94%，
建成千兆光纤示范小区157个，新增
千兆光纤用户3800户；IPv6分配地址
数超过3000万，IPv6活跃用户超过
2400万。

同时，目前重庆骨干直联点网间
互联带宽已扩容到360G，省际互联网
出口带宽达到27.2T，使重庆向建成国
家通信信息枢纽又迈进了一步。中新
（重庆）国际互联网数据专用通道开通
总带宽 260Gbps，时延约 70-80 毫
秒，比互联网降低75%；丢包率不高于
0.5%，比互联网降低80%。这进一步
满足了金融服务、航空、交通物流及信
息通信技术等领域企业的国际通信需

求，更高效地为各领域企业的国际化
发展提供了支撑。

网络提速了，通信资费却不升反
降。市通信管理局相关负责人介绍，
2019年该局积极推动优化营商环境，
引导基础电信企业面向中小企业推出
更有针对性的资费方案和信息化综合
解决方案，降低中小企业宽带平均资
费。同时，通过扩大流量套餐产品，降
低老用户套餐外流量单价等方式，降
低移动网络流量平均资费。2019年，
重庆中小企业宽带平均资费同比降低
46.5%，移动网络流量平均资费降低
43.9%。提速降费工作开展5年来，重
庆移动网络流量平均单价已下降到
3.6元/G，低于全国平均水平24%。基
础电信企业通过提速降费，年均回馈
社会达近10亿元。

本报讯（重庆日报记者 黄光红）
2019年12月31日，重庆日报记者获
悉，自2019年11月“携号转网”服务
试运行以来至今，重庆已有近3万用
户成功“携号转网”。

市通信管理局相关负责人介绍，
2019年，按照工信部有关“携号转网”
的工作部署，三家基础电信企业在渝

累计投资近1亿元，历经8个月，顺利
完成44个系统的改造，培训人员超过
万人次。11月 10日至 11月 26日，

“携号转网”服务在渝试运行。11月
27日，“携号转网”服务正式上线并在
全国范围内推行，重庆同步实施。

携号转网”服务上线以来，用户只
要满足5个条件，通过3个步骤，即可

在全市125个基础电信企业的营业厅
办理“携号转网”。目前，近3万用户
已成功实现“携号转网”。

此外，在手机号异地销户方面，近
期基础电信企业在积极推进异地销户
全面实施，优化跨区域业务办理流
程。目前，已实现全市自有营业厅可
办理异地销户业务。

本报讯（重庆日报记者 黄光红）
2020年元旦前夕，随着朝天门广场5G
基站的顺利开通，中国移动重庆公司
率先完成渝中区5G网络室外连续覆
盖工作。渝中区成为我市首个实现移
动5G网络室外连续覆盖的行政区，全
面进入了5G时代。这意味着，在渝中
区全域范围内，只要是室外，移动用户
都可以使用5G手机。1月2日，重庆

日报记者从中国移动重庆公司获得了
这一消息。

据了解，2019年，中国移动和重庆
市政府签订了“5G+数字重庆”战略合
作协议，加快对主城主要商圈、热门景
点等重要区域的5G网络覆盖，推动5G
行业应用落地。中国移动重庆公司深
入推进和渝中区的5G战略合作，大力
推进5G网络建设，共同打造“智慧渝

中”。
随着5G网络在渝中区覆盖越来

越广，5G应用在渝中区也越来越多。
2019年3月，中国移动重庆公司在“网
红”景点长江索道向游客提供“5G技
术长江索道VR超感体验”服务，打造
了全国首个 5G+VR 沉浸式旅游项
目；2019年4月，全市首个5G电话在
移动5G网络保障下在解放碑拨通；

2019年9月，重庆大坪医院通过移动
5G网络，与新疆军区总医院实现了
5G远程超声会诊演示，重庆首个5G
远程超声示范项目成功落地；2019年
12月，凭借在渝中区人和街小学和石
柱县中益乡小学教室里搭载的5G网
络，两地的同学同上一堂课，“双师课
堂”成为全市首个5G+智慧教育应用
实践案例。
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近日，在沙坪坝
区三峡广场的新世纪
凯瑞商都家电馆，销
售人员正在向市民介
绍5G手机。

重庆日报通讯员
孙凯芳 摄
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