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牢记嘱托 踔厉奋发

便民惠民增进人民群众健康民生福祉便民惠民增进人民群众健康民生福祉
实干实绩谱写卫生健康事业满意答卷实干实绩谱写卫生健康事业满意答卷

重庆市卫生健康委员会重庆市卫生健康委员会

重庆市卫生健康委员会始终坚持党的全面领导，把增进人民健康福祉放在优先发
展战略地位，牢固树立“大卫生、大健康”理念，以推动高质量发展为主题，坚持以基层
为重点，以改革为动力，预防为主、防治结合、中西医并重，以实干实绩谱写卫生健康事
业新答卷。

韩洁洋 骆丹 图片由重庆市卫生健康委提供

回首往昔，满载收获；征程再启，力谱新篇。
“十四五”时期，重庆市卫生健康发展将坚持“人民至上、生

命至上”，围绕“1355”工作路径，完善与直辖市、国家中心城市经
济社会地位发展水平及“一区两群”功能定位相适应的优质高效
医疗卫生服务体系，建成具有一定国际影响力的国家医学中心，
推动突发公共卫生事件应急管理能力明显提升，科技水平创新
能力不断提升，保障全民健康的制度更加完善，健康领域发展更
加协调，健康服务质量和健康保障水平不断增强，健康生活方式
得到普及，居民健康水平进一步提高，以高质量发展为人民群众
高品质生活奠定健康基础。

市卫生健康委以推动卫生健康事业高质量发展
为根本，抓住机遇、乘势而上、勇开新局，全方位全周
期保障人民健康。

促进优质医疗资源提质扩容，培育领域“领头
羊”。积极推进国家医学中心、国家区域医疗中心、
国家临床重点专科群及三甲医院建设，全方位提升
医疗服务质量，让群众就医方便，实现“大病不出
省”。截至目前，全市“三甲”医院41家，“二甲”医院
实现区县全覆盖。

强化基层服务能力，传好资源“衔接棒”。在“强
基层”的大背景下，市卫生健康委积极推动医共体

“三通”（医通、财通、人通）建设，实现所有区县全覆
盖，提升了基层服务能力，夯实了基层服务网底，基
本建成“农村30分钟、城市15分钟”医疗服务圈。

深化医药卫生体制改革，打好政策“组合拳”。
公立医疗机构全面取消药品和医用耗材加成，稳步

推进公立医院人员总量备案管理试点，全面推开公
立医院薪酬制度改革，加强短缺药品监测预警和保
供稳价，深入推进综合监管制度落实……多措并举
构筑人民健康可靠屏障。

民之所望，政之所向。
市卫生健康委瞄准群众“急难愁盼”问题，自2018

年在全市范围内启动建设“美丽医院”。截至2021
年，全市66家“美丽医院”成功创建，医疗机构诊疗和
就医环境明显改善，医疗服务水平和群众看病就医获
得感显著提高，“美丽医院”建设有成效、有质量、更有
温度。

聚焦环境美，从细节到系统增强群众舒心感。从
细节入手，针对医院环境绿化、厕所、食堂、停车、便民
设施、工作环境、医疗废水废物及生活垃圾规范处置
等10项重点领域出台系列措施，形成系统性改造，切
实解决群众看病停车难、如厕难、环境差等问题，全
面、系统地提升了全市就医环境及患者就医体验。

聚焦服务美，从指尖到脚尖提升就医感。全市加
快推进“互联网+医院”建设，建成“智慧医院”65家，

通过微信、支付宝等平台，群众通过指尖就可实现预
约挂号、缴费、查询报告等功能，让百姓少跑腿、数据
多跑路。方便群众“脚尖”，全市多家医院积极作为，
优化流程，调整线路，通过自动扶梯、电梯和楼梯串
联，医院内部建立起立体网格状的交通流程体系，直
接连接诊室和候诊区，简化和缩短了患者的就医、就
诊线路，提高医疗服务效率。

聚焦人文美，从患者到医务人员强化认同感。提
升医院精神内核，不断深挖历史底蕴，发扬传统文化，
通过打造医院文化系统、组织人文讲座、完善人才培
训培养制度、丰富职工业余生活等方式，增强医务人
员价值认同感和归属感。注重人文关怀，优化改善便
民服务设施，增添“一老一小”和残疾人关怀设施，提
升就医满意度。

高质量发展·做好群众健康“守门人”

美丽医院建设·有“颜值”有内涵

踔厉奋发，勠力同心。
疫情发生后，全市上下闻令而动，集中精力，争分夺秒，迅速

处置，有效应对，充分发挥4项机制作用，实现了在1个潜伏期控
制住疫情的目标。市卫生健康委用生动实践交出了疫情防控重
庆答卷，充分发挥了“主力军”作用。

快速反应，创建“30+1+1”快速反应机制，及时高效控制传
染源。组建市级常态化疫情防控快反小组，接报告后30分钟内
立即响应，出发赶赴现场集结；中心城区1小时抵达现场，车程
大于1小时车程的区县，先派出区域内快反小组2小时内赶赴疫
情发生地开展先期处置，市级快反小组以最快速度赶赴；市疫情
防控工作领导小组接市级快反小组报告后，1小时内提级指挥，
激活应急响应机制。

精准分析，创建“专班+大数据+5张表”的数据分析机制。
精准处置突发疫情，“1个病例、1个小组”结合智能分析快速展
开流调，快速锁定密接人群；以大数据系统精准判定风险人群；
以5张表精准判定疫情发展形势。

防止扩散，创建“三个坚决”协查管控机制。坚决防输入，坚
决防外溢，坚决防扩散。

有序有情，创建“精准+温情”的人文关怀机制。核酸检测
“重精准”，医疗救治“显温情”。

疫情防控·有力度有温度

健康中国重庆行动·有特色有突破

医疗服务队开展公益活动，上门为老人提供健康服务

核酸采集点，学生向医务人员敬少先队礼

推进现代化血站建设，提升采供血服务效能

【擘画“十四五”蓝图】

蹄疾步稳，勇毅笃行。
市卫生健康委以《关于实施健康中国行动的意

见》《健康中国行动（2019—2030年）》等文件精神为

遵循和引领，坚持“以治病为中心向以健康为中心转
变”，健康中国重庆行动15个专项行动有机统一，既

“对标对表”又“彰显特色”，关键核心指标既“精准对
接”又“有所突破”。

健康因素干预，落实落细“6个强化”。强化健康
科普、强化合理膳食、强化全民健身、强化依法控烟、
强化心理健康促进、强化健康环境建设，全市居民健
康素养水平持续提升。

重点人群防护，密切关注“4类人群”。做深做实
妇幼群体、学生群体、老年人群体、职业人群四类重点
人群的防护，全生命周期健康管理体系逐步构建。

重大疾病防控，抓实抓牢“5大方面”。加强心脑
血管疾病、癌症、慢性呼吸系统疾病、糖尿病防治、传
染病及地方病防控，形成具有重庆特色的传染病、癌
症和慢性病防治特色经验。

截至2021年，全市人均期望寿命78.15岁、孕产
妇死亡率、婴儿死亡率均优于全国平均水平。
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