
“双减”后，
孩子们在看什么
书？（有视频）。

扫一扫 就看到

重庆全民阅读现状调查重庆全民阅读现状调查③③

百本好书
扫一扫 就听到

百本好书
扫一扫 就看到

2022年3月 11日 星期五 主编 兰世秋 责编 聂晶 美编 黄景琳

CHONGQING DAILY 12■建设“书香重庆”
■打造书香之城
■提升城市品位

““双减双减””之后之后，，孩子们该怎样阅读孩子们该怎样阅读？？

□张娓

那是一个天气晴好的周末，几个老友相
约去玉峰山踏青。A是吃货，见面第一句话就
说这附近有家花椒鸡和青椒鱼很好吃，我们
一会逛累了就去吃。B看了她一眼，叹息说，
你知不知道你的生活为何总是一团糟？就是
因为你脑子里成天只想吃吃吃。你家里没镜
子吗？你不知道自己肥成什么样了吗？你三
高还有救吗？我再次警告你，一个管不住嘴
的人，身体，生活，永远不可能有好的起色。A
被呛得脸红一阵白一阵，嚅嚅地说，反正一会
要吃饭，我不过是推荐一下，哪知道又犯了
错。好，你是人生赢家，我是活得很失败的
人，我们不要见面，不要在一起玩。A越说越
气，扭头就往回跑，其他人拉也拉不住。5分
钟之后，A被迎面而来的小货车撞倒，她的右
腿永远比左腿短了一截……几年过去了，A和
B没有再见一次面，想起往事B孤独而内疚。

语言的力量，往往比我们想象中强大得
多。一个人如何说话，如何向他人表达自己，
如何与自己对话，不仅深深影响着我们的日
常生活，甚至还会决定我们成为一个什么样
的人，有什么样的命运。B跟我讲了她的故事
之后，我给她推荐了实用心理学家黄启团的

《改变人生的谈话》这本书。
《改变人生的谈话》作者黄启团20多年来

专注于应用心理学教育，他结合自己多年的

咨询经验，将心理学知识和语言技巧整理归
纳成8个思维框架，54种语言模式，鼓励人从
内心结构出发，调整个人的说话方式和技巧，
促进人格成长。这本厚达一千多页的书，值
得我们坐下来认真阅读、思考。

黄启团认为，会说话的人就像“发光体”，懂
得使用正面语言引导身边的人积极向上，也能
够看穿负面语言背后的正面动机，将矛盾轻松
化解；不会说话的人就像“黑洞”，经常把关系弄
得一团糟，让身边的人只要和他接触，都觉得如
坐针毡。在他看来，语言不仅反映现实，也在创
造现实。其实每个人都在无意识中影响了别人
对待自己的方式。如果能够学会更好地表达，
就可以避免现实中的一些误解和矛盾。

语言的神奇在于，它既可以让人感受到
被春风化雨温柔相待，也可以令人觉得雪上
加霜残忍之至。如同我和B分享的，你作为A
的发小，同时又是一名体检科医生，知悉A的
饮食过度对她身体的伤害，了解她缺乏自律
让生活状态颇为糟糕，为她担心着急。但你
的表达让人感受到的是傲慢和斥责，客观上
激发了A的无助、无望、无价值感，令她情绪崩
溃，也令在场的其他人深感难堪。

《改变人生的谈话》一书除了语言技巧
层面的讨论，作者更希望大家能够从语言触
碰到内在心灵。“语言是思想的外衣，只有潜
入思想深处，我们才能真正发现语言的智
慧。大思想家说话字字珠玑、直达人心，这
些话语里很少见到语言技巧，而是直接对着
人性发问。”黄启团认为，从对方的语言逻辑
背后尝试理解他过往的人生和对世界的看
法，突破语言的限制性，追求一种“智慧语言
模式”，让表达和沟通准确有效之外，更有人
性的温暖。

是的，语言是艺术，更是智慧，我们需要
不懈地学习。阅读《改变人生的谈话》，我们
在有意识提高自己的语言技能的同时，还要
努力把语言变成自身内在能量的重要来源，
在生活中不断感受，实践，成长。

请时刻记住，语言，温柔在左残忍在右。

语言，温柔在左残忍在右
——读黄启团《改变人生的谈话》

□华勇

说实话，拿到这本由吴晓波等人写的
《华为管理变革》，我疑虑重重。

当下的任正非及华为技术有限公司，研
究其人其事的书籍汗牛充栋，对华为公司治
理的解读文字也多如牛毛，这本书的角度和
逻辑当真有过人之处？再者，我不是企业管
理者研究者，和普通读者一样，这样一本深
究华为管理的著作，对我们而言价值又有几
何？

可是读了一些之后，我倒是来了认真阅
读的劲头。

原因很简单，任正非把华为公司当作一
个鲜活的人来看待、来管理。由此他的洞见
就显得尤其深刻且残酷，一针见血。

这本由“跨国作者团队”撰写的《华为管
理变革》，从高管团队与组织、集成产品开
发、供应链等多个板块的持续变革入手，深
入探求了华为管理变革的成功密码。这些
从实践实战中摸爬滚打出来的底层逻辑，具
有深刻启迪和巨大现实意义。尤其是华为
当今遭遇前所未有困境之际，仍展现出无穷
开创变革之能力。

从书中可看到，华为是一个罕见的不断
“折腾”自身的企业，正是源于创始人任正非
对人性的深刻洞察。

你看，从 1987 年华为草创只有 14 个员

工开始，华为公司的组织基因里就种下了对
人性独特而深刻的认知判断。任正非因此
说了一段颇具哲理的话：“我们总是在稳定
与不稳定，平衡与不平衡的时候交替进行这
种变革，从而使公司保持活力。”

解读一下，华为公司管理变革的精髓就
是“没有一秒钟停止变革”。

高管团队与组织变革，集成产品开发变
革，供应链管理变革，财经管理变革，人力资
源体系变革，研发管理变革，国际化管理变
革……

每一次变革，每一个体系的成长，所花
费的时间人力财力，令人咋舌。比如集成产
品开发变革、供应链管理变革，延续的时间
均在五年以上，才逐步理顺且获得巨大的
效益。

这种永无停息的“折腾”，既是对应客户
需求变化市场环境变化的强烈响应，又是对
华为组织肌理细胞活力的不断更新。

为了打破组织体系和各层级人员的僵
化固化舒适圈，华为的人力资源变革惊心
动魄。

1996年起，开始对内部员工聘任进行重
新洗牌。一个最具代表性的事件就是市场
部的集体大辞职，时任华为市场体系总负责
人的孙亚芳带头辞职，之后市场部其他领导
也逐一辞职，变革行动得以在整个市场部门
推行。

2007年，为了打破“按资历论薪酬”的薪
资体系的顽疾、重新激活组织活力，又一次
开展规模浩大的辞职。这一次，工号为001
的任正非带头辞职，6687名员工随之申请辞
职。

人力资源体系变革由此形成常态，每一
个华为员工必须随时保持旺盛的工作热情
和良好的绩效，否则你的辞职报告就真的会
被批准。

华为管理变革的核心，就是永远围绕满
足客户需求而变革。即便如今的华为已经
成为一个拥有近20万名员工、2018年营收超

7000亿元、净利润600多亿元的世界级通讯
企业，这个庞然大物的活力和创造力仍然来
自于永不停息的变革。

但另一方面，以客户为中心、艰苦奋
斗、以奋斗者为本、员工持股、长期导向、开
放、向全世界学习、集体领导和包容……这
些我们耳熟能详的华为公司核心价值观，
却在数十年间恒久坚持，从来没有发生改
变。

这就是道与术的关系。核心价值观是
道，应该是恒定的不变的；而管理变革是
术，是流动的变化的。唯其如此，方能生生
不息。

所以对普通读者而言，读《华为管理
变革》这样的企业管理著述，其实可以反
过来读。把自己当作是华为技术公司，想
一想这么多变革为什么会发生，这其中的
变革就会奇妙地与自己发生关联——每个
人的生活、工作、情感、修养、兴趣，都可以
和华为的管理变革参照对标：我是不是与
最初的自己渐行渐远？我是不是在舒适
圈中浑然不觉？我是不是随波浮沉而自
甘懈怠？我是不是已经失去变成最好自
己的能力？

这样的话，《华为管理变革》就会被你读
成《我的人生管理变革》。如同日本作家池
田大作所说，人生真正的幸福，在于自身的
生命变革。

像华为一样管理自己的人生
——《华为管理变革》的另类读法

□本报记者 赵欣

3月4日，新学期开学后第三个周五。晚
饭后，重庆两江新区金州小学五年级学生孙
筱彤回到房间，拧亮台灯，翻开书桌上的《三
国演义》，接着前一晚的章节看了起来。同
晚，重庆沙坪坝小学六年级学生林子桁也在
家享受着自己的夜读时光。这学期，他们班
同学在老师建议下，开始了刘慈欣作品《流浪
地球》的共读计划。

自2021年秋季学期“双减”政策落地以
来，越来越多的重庆学龄青少年正像孙筱彤、
林子桁一样，得以远离“书山题海”，有了更多
课外时间去探索自己的阅读方向。

作为全民阅读中的重要主体，“双减”后
的孩子们在如何阅读？他们的阅读如何进行
才更有效？家长们又该怎样指导？近日，重
庆日报记者进行了采访和调查。

需求旺盛
阅读时长、阅读量有所增长

引发全社会关注的“双减”，源于2021年
7月由中共中央办公厅、国务院办公厅印发
的《关于进一步减轻义务教育阶段学生作业
负担和校外培训负担的意见》。随之而来的
2021年秋季学期成为中小学全面落实“双
减”有关部署要求的第一个学期，政策进一步
得到推动落地。

“双减”赋予了广大义务教育阶段的孩子
更多课外时间，在减轻学业负担的大趋势下，
少年儿童的阅读也在发生着变化。

春江水暖鸭先知，小学语文老师可谓最
先感受到这种变化。重庆两江新区金州小学
五年级语文特级教师唐雪梅，在2022年春季
学期开学伊始就以所在班级为样本，以“双
减”前（四年级下册）与后（五年级上册）两个
不同学期为节点，发起了一项《双减背景下小
学生课外阅读情况调查》。从全班47位同学
家长的有效反馈中，她注意到，变化首先体现
在阅读时长和阅读量方面。

“调查显示，阅读时长方面，‘双减’前日
均阅读30分钟以上者占46.81%，‘双减’后
这一比例提升至77.73%，其中变化最大的为
阅 读 60 分 钟 以 上 者 ，从 6.38% 提 升 至
21.28%；阅读量方面，‘双减’前仅27.66%的

同学一学期完成20本以上阅读，‘双减’后这
一比例增到 40.43%，其中 30 本以上者从
6.38%提升至17.03%，变化最为明显。总体
来说，超过60%的家长认为孩子阅读时长和
阅读量均有增长。”她说。

唐雪梅的调查能不能说明问题？为了掌
握更多情况，本报记者于2月26日-27日周
末两天到解放碑重庆书城和当当书店，对学
生和家长进行了随机采访。同样以“双减”
前后的课外阅读变化为主题，了解受访者

“通常每天的阅读时间”“一学期阅读课外读
物数量”“‘双减’前后课外阅读的变化”等情
况。得到的反馈也进一步应证了此前的调
查结果——“双减”之后，孩子们普遍有了更
旺盛的阅读需求。

旺盛的需求还反映在少儿阅读的市场
表现上。重庆新华书店集团和重庆少年儿
童图书馆提供的数据显示，2022年1-2月，
少儿读物的销量和借阅量均有增长，其中，
以《猫武士》为代表的儿童绘本销量飙升，以
《植物大战僵尸》《舒克贝塔传》等为代表的
童书高居借阅榜前列。“今年寒假少儿课外
读物销售和借阅显著提升，说明‘双减’之
后，阅读正在成为少年儿童休闲娱乐生活的
重要组成部分。”重庆市少年儿童图书馆馆
长谭必胜说。

不过，记者注意到，“双减”政策下家长们
对学业并未掉以轻心。与“双减”前一样，教
辅类读物依然在少儿阅读中颇具分量。

重庆书城提供的数据显示，与去年同
期相比，2022年寒假期间教辅类销售额增
长约30万元，增长比例约30%。记者也在
重庆书城看到，开学后趁周末赶来选购教
辅的家长和孩子络绎不绝。前来给弟弟选
购数学教辅的大学生熊炆炼表示：“小学生
没有作业了，适当的练习还是有必要的。”
市民冉兵则跟女儿一起挑选了五六本教辅
去收银台，“女儿上初二，初中虽然也‘双
减’了，但中考压力还在，我们在家里还得
继续加油。”

当然也有抱着另一种想法的家长。《高考
金刊》前主编何林衡的儿子正上小学五年级，
她很少购买教辅类读物，“阅读还是要围绕兴
趣展开，‘双减’已经给孩子减负了，家长又何
必再主动去把减掉的担子重新加在孩子身上
呢？”

困惑不少
不知如何选书并提升阅读

在“双减”背景下，少儿阅读也得到了更
多的关注和重视。如中国新闻出版研究院
2021年《全民阅读调查报告》显示，过去10
年，0-8周岁儿童人均图书阅读量从2011年
的5.4本提高到了2020年的10.02本，差不
多翻了一番。

几乎没有家长会否定少儿阅读的价值。
然而，“双减”之后的少儿阅读如何开展才更
有效，对于众多的家长和孩子来说，依然存在
不少困惑。

首先是如何选书。“给孩子买书我们肯定
是支持的，问题在于，现在出版市场良莠不
齐，应该怎么选择合适的少儿读物还是很考
验父母的。”市民张丽萍说。和她一样对如何
选书感到困惑的人还有很多。中国青年报社
社会调查中心的一项调查显示：挑选少儿读
物时，56%的受访者感到困难，72.7%的受访
者希望国家有关方面制定参考标准。

“如果完全放手让孩子选择，阅读很可能
误入歧途。”市民李毅有一个正在读小学四年
级的孩子，他举例说，“上学期‘双减’后，儿子
确实有了更多时间看课外书，但我发现，他们
同学中流行的是游戏改编类的童书，我不知
道这样的书意义有多大。”父亲的吐槽让身旁
的儿子笑了：“游戏书也很有意思啊，同学们
都在看，我要是不看，就太不合群了。”

初二年级的王星羽还注意到，他们班上
一些女同学喜欢看一些不适龄的漫画和小
说，“他们会把那些书带到学校，我觉得不太
好，而在外面书店里的所谓校园文学区，也会
出现一些类似‘霸道总裁’之类的不太适合青
少年阅读的读物。”

哪怕是经典少儿读物，同样可能让人选
择困难，原因就在于不同出版社的重复出
版。记者在购书网站搜索《安徒生童话》，检
索出至少有上百个不同版本的相关书籍，出
版单位除了各地文艺出版社、少年儿童出版
社，甚至还有某些科学技术出版社、理工大学
出版社。显然，对于少儿阅读这块市场，大家
都想分一杯羹，乱花渐欲迷人眼，客观上也加
重了选择的困难。

其次，学生中功利性阅读现象也比较普

遍。“所谓阅读的功利性就是指阅读活动带有
明显的目的指向，比如课外阅读中的教辅阅
读，就是为考试而进行的功利性阅读。”唐雪
梅说，“我们不得不思考，‘双减’给了孩子阅
读时间，他们是否就会有效阅读？”

对于功利性阅读，重庆一中初中语文教
师侯丽娜有自己的看法，“考试选拔制度面
前，家长焦虑在所难免，但中青报社会调查中
心之前就‘双减’后家长焦虑程度进行调查发
现，72.7%的受访者表示教育焦虑有所缓解，
我也注意到‘双减’对学生课外阅读是有改变
的，之前可能更功利化一些，现在主动阅读多
了，其实全方位的有效阅读是有助于减压的，
大部分‘学霸’阅读面都很广，他们不是仅靠
刷题，因为刷题只是‘技’，阅读才是更深层的

‘道’。”
再者，“双减”所带来的少儿阅读场景的

改变，也为家长提出了新的挑战。“‘双减’之
前，少儿阅读这一块更多体现为‘课内阅读’，
现在则在向包括‘家庭阅读’‘图书馆阅读’等
场景在内的‘课外阅读’转移。家长在少儿阅
读中扮演的角色更为重要。”沙坪坝小学语文
教师刘甘霖表示，几乎所有家庭都对这样的
阅读场景转移表示理解和重视，但也有些家
长因为忙于工作等原因，或是没有太多时间
陪伴孩子阅读，或是苦于不知道怎么去提升
阅读。

重庆图书馆一位工作人员注意到，“双减”
之后，陪伴孩子到馆看书的家长确实多了。

“大部分家长都能认真地与孩子共读，但也有
一些家长做得还不够，他们让孩子自己翻书，
自己则在一旁看手机、追剧，甚至交谈。”

多方支招
有效阅读需要全社会合作

“双减”为少儿阅读带来新变化，是机遇
也是挑战。这就需要全社会积极展开合作应
对。作为阅读产品的生产者，出版行业理应
占据先机。

“随着‘双减’政策的出台、落地，我们计
划从产品策划、内容形态、结构规模等方面
进行必要调整，以适应新形势下的教育出
版。”西南大学出版社社长张发钧表示，首先
要从总量上整体收缩一般教辅读物，特别是
课后练习、同步检测类教辅的出版；同时围

绕中小学延时服务，在体育、艺术、美育、科
普等领域开发一些高品质产品，从而着力去
帮助中小学生培育阅读兴趣、养成阅读习
惯、提升阅读能力。要真正结合学生读者需
求，设计出版形式和内容，有针对性地解决
阅读中的问题。

针对少儿读物本身存在的问题，市扫黄
办也正通过“护苗2021”专项行动，大力营造
全方位“护苗”社会氛围。据相关工作人员介
绍，专项行动包括开展“绿书签”优惠购书活
动，在全市新华书店各连锁店及大型民营书
店搭建“护苗·绿书签”图书专台，推荐优秀少
儿读物、发放“绿书签”及宣传资料，现场同步
开展作者签售、读书讲座、“护苗”公益宣传
等，着力净化少儿阅读环境。

在如何更好引导少儿阅读方面，少儿读
物也在积极思考。《少年先锋报》副总编辑陈
军峰说，“‘双减’为少先队员的幸福成长提供
了广阔的时间和空间，也为队报发挥作用创
造了新的机遇。为此我们也在积极构建少先
队文化阅读引导体系，考虑到当代少年儿童
都是网络原住民，我们认为充分利用新媒体
技术做好阅读引导很有必要，在原有传统媒
体平台基础上，我们通过网站、短视频、官微
等工具，为适合少儿的阅读生态建设进行了
创新探索。”

家庭方面如何引导孩子阅读，前文采访
的几位小学教师建议：建立孩子的家庭阅读
区、家长和孩子一起讨论、把阅读和户外活动
联系起来、用图书作为礼物、鼓励孩子大声朗
读、把阅读主动权还给孩子等等。

重庆市少年儿童图书馆辅导部主任吴小
蕊表示：“公共图书馆需要不断对阅读资源的
配置进行优化。比如纸质图书与数字资源的
平衡、绘本与文字图书的平衡、科普类与文学
类的平衡、虚构类与非虚构类的平衡等，从而
为走进图书馆的少年儿童提供主题丰富、分
级明确的图书和数字阅读资源。”
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