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“以前下楼都要做计划，尽
量把几件事情放在一起，只跑
一趟。现在有了电梯，随时想
下楼就下楼，方便多了！”住在
1.5支路街区的周大爷说。

让周大爷实现“上下楼自
由”的，正是渝北区为推进老旧
小区改造加装的电梯。

走进1.5支路街区，只见该
小区部分楼栋加装的电梯已完
工。带着透明玻璃的观光式电
梯，看起来美观大气。

不“伤筋动骨”却“脱胎换
骨”，1.5支路街区的改造，是渝
北老旧小区焕新升级的缩影。

按电梯、等电梯、进电梯、
10多秒到家！王运芳开心地演
示了坐电梯上楼的便捷，“以前
要爬上5楼，我中途起码休息
两次。年纪大了，腿脚越来越
不方便，要是手上再提点东西，
就更恼火了。”

“上下楼梯，是居民出行的
‘第一步’，也是回家的‘最后一
步’，与老百姓的获得感、幸福
感息息相关。”渝北区住房城乡
建委相关负责人说。

工作做得是否到位，老百姓是最直接的
“打分员”。

在1.5支路街区住了十几年的姜阿姨说：
“加装电梯施工过程中，除了施工队在忙，随时
都有工作人员在现场指挥、记录，还来了解我
们的意见，工作做得很细，我们很放心。”

不仅是施工中，在电梯加装前，社区工作
人员就进入小区进行政策宣讲，讲解加装电梯
流程、分享其他社区的案例，进行民意调查、张
贴公示……

如今，1.5支路街区已有8部电梯建成使
用，今年年底预计完成14部电梯的安装使用
工作。
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“几年前，小区

墙面都是乱七八糟

的，墙皮泛黄，小广

告贴满楼道，路面还

坑坑洼洼。如今，开

展老旧小区改造，通

过粉刷墙面、更换地

砖、增设电梯以及划

分停车区域等方式，

小区变得更整洁、更

有韵味了！”对于老

旧小区改造后的变

化，居民群众看在眼

里、喜在心里。

今年以来，渝北

区持续高质量推进

老旧小区综合改造

提升，完善居住设

施、补齐功能短板，

通过创新探索老旧

小区“街区制”管理

新模式，引导居民积

极参与、共建共管，

加快推进老旧小区

整体面貌焕然一新，

不断提升广大群众

的获得感、幸福感、

安全感。

联单成体 联体成街区

渝北 探索老旧小区“街区制”管理新模式

老旧小区改造提升，不但事关民
生，更是推动城市治理体系建设的强劲
动力。

1.5支路街区只是渝北老旧小区改
造的一个代表。

今年，渝北区将完成1.5支路街区、
金紫山片区两个老旧小区改造，新开工
改造花卉园片区、渝湖路片区及和盛街
片区3个重点项目，以及完成8个项目、
10万平方米的城镇危房改造扫尾工作，
旨在增加城市能量、改善人居环境、唤
回老城区记忆、恢复城市活力，实现从

“住有所居”到“住享乐居”的转变。

其中，渝北重点对危房集中、设施
落后、环境脏乱差的老旧片区实施修
缮加固与危房拆除相结合的棚改工
作，以提升人居环境，留住城市里的

“乡愁”，让老旧城区成为宜居宜业宜
游之地，焕发老城区的“青春”。

接下来，渝北区将持续探索老旧小
区“街区制”管理模式，坚持以民生为导
向、以社区为主体、以城市更新为目标，
加大工作力度，全力以赴推进老旧小区
改造工作，优化城市品质，提升人居环
境，为居民创建一个宜居、安全、舒心的
居住环境。

粉饰一新的外墙立面、规划整齐的停车
位、葱郁青翠的绿化树木……

在初冬暖阳的照耀下，走进1.5支路街
区，人流熙熙攘攘，树阴下、长椅上都坐了不
少人，一派安宁祥和的气息扑面而来。

1.5支路街区建于上世纪90年代，位于
渝北双龙湖街道龙顺街社区，由龙旺、龙瑞、
龙康、龙顺4条街围成，共涉及19栋单体
楼、63个单元、1166户（其中住宅954户、门
市212户）、3000余人，是典型的老旧小区。

老旧小区要改造，但怎么改、改什么？
渝北区让居民充分参与其中。

改造老旧小区，首先要从改造思想认识
开始。在项目设立初期，街道就突出小区群
众的主体地位，通过召开院坝会、入户调查
等方式，了解群众的改造需求和意愿，让群
众广泛参与，变“要我改”为“我要改”。

在项目设计阶段，双龙湖街道联合社区，
组织辖区住户召开院坝会20余次，整不整治、
整治哪些内容、想要达到哪种效果，让群众献
计献策，把群众的意愿体现到整治设计中。
为此，街道发出整治意见表1061份（有105户

住户及门市房屋空置联系不上），其中同意整
改873户，同意整改率达82.38%。

据双龙湖街道项目负责人介绍，街道制
定了整治项目意见表，从设施、环境、房屋、
管理4个大类充分征求群众意见。意见征
求表实行菜单式管理，居民根据实际需求，
在陈述的24个小类进行自由选择，需要什
么就选择什么，将居民最关心、最直接、最现
实的诉求纳入改造内容。

“设计方案出来后，第一时间将方案在
居民楼下进行公示，邀请辖区居民对方案提
出修改意见，经过4次反复修订，最终确定
整治方案。”龙顺街社区书记介绍。

在对该小区进行综合整治中，通过“绿
化上天、活动落地”“飞线进管、雨污分流”

“停车增位、消防通道”“楼道美容、幸福加
梯”等一系列工程的实施，小区环境脱胎换
骨。

“在项目推进中，我们坚持每周一召开
项目推进例会，组织相关职能部门、设计方、
施工方、监理方、社区、物业、3—5名群众代
表召开会议，倾听物业、业主的意见建议，对

施工中出现的问题及时进行整改。目前已
召开例会28次，及时解决了各种问题180
余个。”双龙湖街道项目负责人介绍。

“我在这里住了20多年，真的很感谢政
府的好政策，我们的生活很幸福。”家住在

1.5支路街区的王运芳心情愉悦地说，“过去
下水道堵塞，很长时间都得不到解决。现在
好了，不仅下水道全部焕然一新，小区里还
新栽种了树木，环境变好了，道路也宽敞开
阔了。”

“实施老旧小区改造是落实以人民为
中心发展思想的具体行动，是加快补齐
城市发展短板、提升城市功能品质的重
大举措。”渝北区住房城乡建委相关负责
人说。

住房是民生之要，改造老旧小区事关百
姓福祉。

近年来，渝北区进一步推进老旧小区
改造更新，针对1.5支路街区设施陈旧老
化、安防设施损坏老化、楼内外空架线零乱
以及无物业等问题，在双龙湖街道创新探
索出了老旧小区“街区制”管理新模式，将
连片老旧小区单体楼整合为一个物业管理

区域，从而实现以“联单成体、联体成街区”
新管理格局。

目前，1.5支路街区改造项目已基本完
成，初步实现“联单成体、联体成街区”。

像1.5支路街区这样通过“街区制”进行
统一管理的还有很多。

截至目前，渝北全区已建成32个街区，
涉及单体楼303栋、面积109万平方米，大
大提升了渝北整体宜居环境。

自2020年1.5支路街区改造正式立项
以来，渝北区住房城乡建委联合双龙湖街道
第一时间指导引导小区业主引入北京愿景
集团和家物业进行管理，在改善物管质量的

同时，积极参与小区改造，真正做到“改”到
百姓心坎上，“变”成群众期待的样子。

“乒、乓、乒、乓……”“好球！”
在1.5支路街区，只见宽敞明净的休闲娱

乐区内，居民朋友们正围着崭新的乒乓球台
“激战”。

去年11月，和家物业入驻1.5支路街区
后，第一时间配合渝北区住房城乡建委、街
道、社区组织居民召开了“居民议事会”，通
过认真听取并记录业主的意见和建议，尊重
民心民意民愿，全力推进老旧小区改造更新
工作，提升居民群众幸福感。

“这个健身休闲区，就是我们经过‘居民

议事会’商议讨论后新建的。”入驻1.5支路街
区的和家物业相关负责人介绍，从明确工作
流程到小区的改造模式，从建立改造标准到
确定出资方案……小区怎么改造，居民都参
与其中。

“现在我每天晚上吃了饭都要到楼下的
休闲广场散步运动。”王运芳感叹，修建这个
休闲运动的地方还是她和几个朋友一起提
出来的，没想到短短几个月就实现了，这让
大家非常开心。

“现在不仅小区的环境越来越好，设施
越来越全，而且物业服务很周到、人性化，让
我感觉很温馨、很满意！”住户姜祥兰说。

进出人员复杂、电瓶车飞线
充电、消防配套设施不齐、排水
不通畅……1.5支路街区因为年
代久远，给小区居民带来了诸多
隐患和不便。

“老旧小区改造涉及民生百
姓的需求就是我们努力的方
向。”渝北区住房城乡建委相关
负责人说。

为更好地推进渝北老旧小
区改造工作，双龙湖街道坚持以
党建为引领，依托物业成立了小
区党支部，着力构建“区—街道
—社区—单元”四级党组织网
络，创新实施“单元长制”，整合
工作力量综合施策，共推小区自
治。

曹光明是 1.5 支路街区的
一名“单元长”。

“1.5支路街区刚开始改造
的时候，也有很多人担心物业费
要涨、改造后的环境没有原来
好、新建的工程质量不过关等一
系列问题。”曹光明说，针对这些
问题，他一一上门沟通解释，渐
渐地，居民朋友们放下了顾虑，
改造工程得以开工。

目前，1.5支路街区完成了室内消防管网、
外立面更换雨棚、墙面喷漆、雨污排水管网等
改造，小区群众对改造工程积极拥护，对改造
效果非常满意。

“单元长制”是1.5支路街区居民实行居民
自治，促进老旧小区改造更新的冰山一角。

今年，双龙湖街道坚持党建为引领，按照
“五化”（即专业化提高物业服务水平，智慧化
提升小区品质，社会化推动共建共治，法制化
增强居民安全感，文化构建和谐邻里关系）融
合工作模式，完成了1.5支路街区单体楼物业
从“三无”到“三有”的转变——

在社会化推动共建共治方面，双龙湖街道
坚持党建引领，成立了“老板凳工作室”、建立
了积分制“幸福银行”；

在法制化增强居民安全感方面，打造了
“平安驿站”；

……
接下来，渝北区将进一步充分引导、凝聚

党员和群众，深化落实“五化”融合，加强市域
社会治理工作，大力促进小区改造后的居民自
治和小区管养，推进老旧小区高质量发展。
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1.5支路街区老旧小区换新颜

老旧小区改造让居民幸福感满满

改造后的金紫山片区


