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·重庆高新区高新区

优秀的文化，能丰富人的精神
世界、增强人的精神力量。优秀的
文化作品，能感染人的心灵、引领人
们前进、激励人们不断创造美好幸
福的生活。

增强文化软实力，是基层治理
发展的必然要求，是不断满足人民
群众对美好生活的需要。

近年来，高新区大力增强文化
软实力，坚持以人为本，全面、协调、
可持续发展，依托“老杨群工”机制，
以大力发展健康向上、丰富多彩、具
有地方特色的先进文化为主，努力
满足广大人民群众日益增长的精神
文化需求。

走马镇在历史上是成渝古道一
个重要的驿站，每天来往此处的客
商们络绎不绝，带来了各地的新鲜
见闻和奇闻异事，长此以往便孕育
出了风格独特的走马民间曲艺。

在这里，不仅可以寻找历史的
足迹，还能感受到深厚的文化底
蕴。2006年，“走马民间故事”被列
入首批国家级非物质文化遗产名
录。

“为进一步丰富人民群众精神
生活，高新区专门开展了走马民间
故事非遗传承系列活动。”高新区公
共服务局相关负责人介绍。

张玲玲是走马镇文化服务中心
工作人员，因热爱曲艺和体育运动，
自愿加入走马民间故事非遗传承志
愿队伍。

“走马故事非常有意思，在给他
人讲述的过程中，我自己也能从中
汲取到文化能量。”张玲玲坦言，这
就像“老杨”一样，帮助了他人，温暖
了大家。

据了解，张玲玲每年义务讲述
走马故事100余场，旨在将走马民
间故事传播到千家万户，丰富社区
居民的生活。

“张老师讲的故事很有意思，不
光是我们大人，家里的小朋友也很
喜欢她讲述的走马故事。”走马镇居
民说。

像张玲玲这样讲述走马故事，
传递文化知识，这仅是高新区增强
文化建设的沧海一粟。

高新区石板镇志愿服务队每月
组织“文明交通”的志愿服务活动，
把安全出行传播到学校、社区、居民
家中，真正让全域居民安全起来。

熙美社区累计举办“国学公益
课堂”130 余课时，上次人数达
1800余人次，进一步传承和弘扬了
中华优秀传统文化，增强了社会文
化软实力。

……
近年来，高新区大力开展志愿

服务活动，通过充分发挥党员志愿
者的主体作用，深入开展文明风尚、
文明交通、扶弱助困和倡导绿色环
保等志愿服务活动，让群众们的生
活丰富起来，营造出了良好的文明
和谐氛围。

在重庆高新区，经常可以听到
这样一句话：“有事找老杨，老杨帮
您忙。”

“老杨”，源自2015年重庆高
新区创新打造出的“老杨群工”特
色品牌——通过落实和创新“枫桥
经验”，高新区探索出一种党建引
领基层社会治理的典型模板。

如何借力这一基层治理的探
索更好地为区域发展服务？

自全面实行独立运转以来，重
庆高新区坚持“党建引领、资源整
合、精准服务、共建共享”理念，全
面深化推广“老杨群工”经验，为西
部（重庆）科学城建设营造良好社
会环境。

对此，重庆高新区党工委、管
委会高度重视，由党群工作部、公
共服务局等部门牵头，不断探索实
践升级版的“老杨群工”。

通过坚持党对基层治理的全
面领导，整合资源力量，提供精准
服务，重庆高新区构建起党组织统
一领导、政府依法履责、各类组织
积极协同、群众广泛参与的良好治
理格局。

“老杨+”的带动作用，深入到
养老、医疗、教育、卫生、文化等方
方面面，出现了一个个“社工杨”

“教育杨”“卫生杨”“文化杨”……

如今，“老杨”在高新区已经从“个
体”变为了“群体”，从一个镇延伸
到整个区，散发出旺盛的生命力。

各部门各镇街运用“老杨群
工”工作理念和工作方法，广泛开
展涉企涉群服务工作，努力解决人
民群众“急难愁盼”问题，取得了显
著成效。“老杨群工”也成为重庆高
新区党建引领基层治理的一块“金
字招牌”。

如今，以党建为引领，以深化
推广“老杨群工”经验为抓手，重庆
高新区正全面提升社会工作的服
务覆盖面，助力打造“科学之城、创
新高地”。

“这里不仅有康复理疗室、餐
厅、小花园、阅读室，还有医师、管

家、护士等各种专业人员在身旁精
心护理……”硬件和软件设施的配
套齐备，让退休的胡教授对香炉山
街道养老服务中心的生活很满意。

近年来，重庆高新区加快推进
养老服务业发展，通过突出公益
性，在机构养老与社区养老上“双

管齐下”，建成集休养、医疗、护理、
康复+人文关爱为一体的“4+1”全
人照顾服务模式，进一步完善街道
社区养老服务设施，实现从老有所
养到老有善养的转变。

而这正是得益于重庆高新区
不断壮大“老杨群工”服务队伍，积
极拓展社会工作，切实提升全区基
层治理水平的有益探索。

“这里的环境很适合养老养
生，工作人员也很耐心细致，来了
之后，哮喘的毛病都很少出现了。”
住在西永街道养老服务中心的刘
婆婆说，她家就在附近，儿女上班
时就送她过来“托养”，每天吃完晚
饭后再回家，白天还可以免费休
息，“养老生活，方便又实惠。”

像刘婆婆一样，在重庆高新
区，很多老年人实现了老有所医、
老有所养。

据介绍，今明两年，重庆高新
区将规划建设8个养老服务中心、
10个养老服务站、8个村级互助点，
并采用“机构建中心带站点进家庭”
运营，全力推动专业养老服务向社

区和家庭延伸，旨在提升社区养老
服务水平，有效破解养老难题。

以养老服务为代表，重庆高新
区的社会工作服务触角还在不断
延伸。

据重庆高新区公共服务局局
长周文杨介绍，按照《“老杨群工”
社会工作服务实施方案》，重庆高
新区将在今年着力实施一批社会
工作三级服务体系建设服务项目，
实现镇（街道）社会工作站、村（社
区）社会工作室全覆盖，同时围绕
打造“科学家的家、创业者的城”和
推进乡村振兴，探索试点一批特
色社会工作服务项目。2022年，
扩大社会工作三级服务体系建设
服务项目覆盖面，完善三级体系
建设管理方式。2023年，总结交
流社会工作三级服务体系建设服
务项目经验，形成一批社会工作
服务示范项目，使社会工作在保
障改善民生、创新基层治理、推进
乡村振兴、优化服务供给、服务西
部（重庆）科学城建设等方面的作
用得到充分发挥。

“我最喜欢画画了，在校外学
画画很贵，现在在学校不仅可以
免费学习，还有水彩画、国画、油
画等多个课程可以挑选，我太开
心了！”高新区树人思贤小学六年

级一班学生张龄心高兴地说。
新学期伊始，高新区针对辖

区高新科技企业多，课后孩子管
护难等问题，因地制宜，高质量开
展课后服务延时服务。

具体为，依托学校“老杨群
工”工作站，探索“课业辅导+兴趣
活动+快乐时光”特色课后服务模
式，在放学后，由教师化身“教育杨”

“培训杨”自愿为离家较远、家长不
便接送学生提供课后延时托管服
务，并组织学生兴趣社团、开设校本
课程240余种，确保学生在校内学
足学好，促进学生全面发展。

“自建校以来，我校已组成了
口风琴、书法、足球、高尔夫等28
个社团，并协同专业机构打造射
箭、射击等3个基地项目。”高新区
树人思贤小学负责人表示，小朋
友们为了很好地参加社团课程，
平时上课、完成作业的积极性和
质量都提高了不少。

目前，树人思贤小学“老杨群
工”工作站已有志愿教师30余人，
累计帮助学生80余人次，广受周
边群众家长好评。

树人思贤小学只是高新区高

质量服务教育的一个缩影。
今年以来，高新区始终把“双

减”工作作为一项重要政治任务，
通过指导各校在校内积极申报

“老杨群工”工作站，进一步实现
全域全覆盖义务教育阶段学校课
后服务。

通过依据高新区实地情况，
因地制宜制定实施《高新区中小
学作业管理办法》和校外培训机
构专项整治工作方案，做到“减
负”学生作业、规范校外培训双管
齐下，着力提高学校教育教学质
量和课后服务水平，全面规范培
训机构行为、消除培训乱象，进一
步营造良好学习环境。

数据显示，目前累计全面排
查培训机构466个、机构教职员工
4326名、教材1100余种，查处违
规行为 37起，关停非法机构 18
家，下发整改通知书10份，清退违
规费用8.3万元。

百姓健康是民生幸福的重要
福祉——这一民生焦点也是“老
杨”关注的重点。

2019年4月，走马镇家庭医生
联合签约服务团队收到一封特殊
的信件和锦旗，这是来自走马镇金
马村6社一位90岁高龄的老爷爷
杨正禄的感谢信。

杨正禄老人患有高血压，是走
马镇家医签约联合6团队服务的
重点人群。2019年1月，走马家庭
医生服务团队入户时发现老人在
家卧床不起，其骶尾部有皮肤溃烂
的情况，遂立即联系团队上级医院
九龙坡区人民医院公卫科，九龙坡
区人民医院按照签约服务协议，立
即组织开辟绿色通道救助流程。

与此同时，家医团队积极联系
政府民政相关部门，按照民政扶贫
救助政策，为其报销医疗费用。

同年3月，杨正禄手术顺利，
目前已能够借助助力器下地行走。

在重庆高新区，像杨正禄这样
受益家庭医生签约服务的群众还

有很多。
“胡大爷，来，这里填表。”“张

大妈，你们在旁边坐着开始排
队”……前不久，重庆高新区走马
镇卫生院一路阳光健康服务队下
村为老百姓进行免费健康体检。

“一路阳光健康服务队是由
走马镇卫生院组建的，每年都会
为辖区重点人群开展免费健康体
检。”高新区公共服务局相关负责
人介绍，该服务队在党员同志的
带领下，下乡村、进农家，送医送
药送健康，为辖区村民提供家庭
医生签约服务，旨在让行动不便
的村民及时享受到免费的基本公
共卫生服务。

党员带头，志愿行动。重庆
高新区不断整合资源，借助“老杨
群工”品牌，加快推进疾控中心、
妇幼保健院等项目建设，医疗设
备标准化配置实现全覆盖，组建
家庭医生签约团队 66 个，签约
9.68万人，服务能力和群众满意
度都显著提升。

升 级 服 务

“有事找老杨，老杨帮您忙”

老 有 所 “ 养 ”

高新一群“杨”，主动来帮忙

幼 有 所 “ 爱 ”

“老杨”牵“小杨”，培育“金凤凰”

病 有 所 “ 医 ”

志愿当“老杨”，送医到户忙

文 有 所 “ 传 ”

人人当“老杨”，文脉绵延长

香炉山街道养老服务中心

文/图 刘森 唐楸 吴志杰

树人思贤小学校艺术课后服务课程

加强和创新基层治

理，打造共建共治共享的

基层治理格局，是新时代

坚持和发展中国特色社会

主义的一项重大任务，也

是增强人民群众获得感幸

福感安全感的有效途径。

近年来，重庆高新区

以“党建引领、资源整合、

精准服务、共建共享”为理

念，以高质量服务群众、服

务市场主体、服务项目为

重点，不断深化拓展“老杨

群工”特色品牌，以“老

杨+”的带动作用，深入养

老、医疗、教育、卫生、文化

等方方面面，构建起基本

民生保障更加有力、基层

治理更加有序、基本社会

服务更加有效的基层治理

新局面，为实现“科学之

城、创新高地”营造良好社

会环境。

探索创新基层治理的新路径重庆高新区
深化推广“老杨群工＋” 助力打造科学之城

千名“老杨”访万家


