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智慧物流 让“搬运工”坐进办公室

在旭硕科技（重庆）有限公司生产线上，已经有一
年多时间看不到物流搬运工了。

需要物料时，企业相关责任人只需要在手机上
“一键下单”，4个小时内自动会有AGV（自动引导运
输机器人）把东西送到生产线上。

实现这一切，得益于使用了“邻居”企业——重庆
飞力达供应链管理有限公司（下称飞力达公司）打造
的“无人化供应链协同平台”。

“这个平台主要由自动化立体仓库和无人驾驶技
术构成，实现了仓储物流9成以上环节的无人运输。”
飞力达公司相关负责人说。

飞力达公司相关负责人介绍，自动化仓库存放货
物容量是传统仓库3倍，入库速度是传统仓库3倍，出
库速度是传统仓库的2.5倍，收出货准确率达100%。

离开仓库的货物，都会装载到无人驾驶车。这辆
车外形与一般无异，却担负了协同平台的中间环节。
在所有货物装载完毕后，无人车驾驶车将接收系统指
令，自动启动并按照设定好的路线，行驶到客户所在
仓库。

“借助5G的传输效率，加上道路上配备的多传
感器，我们的无人驾驶车能够实现L4级别的无人驾
驶运输场景。”飞力达相关负责人说，为了应对紧急情
况，车的驾驶室也会配备一名安全员。

最后的环节是自动交付。货物抵达企业仓库后，
AG来到无人驾驶车门前，负责运载货架。每个货架进
门时，会再次通过影像识别线，确定货物核对无误后，直
接运至专用电梯，最后直接移动在生产车间固定位置。

如上所述，整个流程下来，只有货物分拣和无人
驾驶车装卸货物架两个环节需要人工操作。而上述
负责人谈到，下一步，无人驾驶车装卸货物的环节也
将实现无人化。

9成环节
实现无人运输

物流自动化真给力

网购快递过程中，如果有运输车辆发生事故，
有部分包裹受损，消费者该如何查询溯源？传化智
联股份有限公司（下称传化智联）与中国电信联合
成立的智慧物流平台公司——天翼智联，给出了他
们的应对方式：给每件货物都装上“黑匣子”。

这个“黑匣子”，被取名为“天翼镖星”，是一个
仅有名片四分之一大小的芯片。每个芯片都采取
用了卫星定位、5G传输等技术。也因为体积小，它
能放置在各种包裹里，后台就能清晰掌握其所有运
动轨迹，实现物品精细化溯源管理。

去年初新冠疫情的爆发，让“天翼镖星”找到了
新商机。传化智联相关负责人说，当时，一些地方
出现过捐赠物资下落不明的情况，这也引发了物流
业的集体思考：是否能够保障每一件物资的精准投
递，实现全程可溯源管理。

2019年2月，第一批“天翼镖星”在浙江市场投
入试用，一批爱心捐赠防疫物资在“天翼镖星”的保
护下，顺利抵达目标医院。运输期间，不论是收发
货方，还是物资捐赠方，都可以通过手机小程序实
时看到这批物资的行动轨迹，并知晓物资在何时何
地被打开启用。

这还只是一个开始。传化智联相关负责人透
露，在产业端，他们将把这个技术运用到线上平台，
形成一个数字化的货运网，将串联生产制造业企
业、商贸企业，中间的物流企业、承运商、到货车司
机，提供运力派单、运输管理、路径可视、运费支付、
票据结算等服务，让物流实现一键发货、一单到底、
实时监控等智能化一站式服务。比如在今年7月，
河南遭遇暴雨期间，传化货运网就通过智能化技
术，完成全国十余个城市发往河南各地救援物资的
物流保障服务。

重庆日报记者了解到，在今年的智博会上，传
化智联将把传化货运网产品带到现场进行展示，后
期也会在传化供应链大会上做产品发布。“传化智
联已经在重庆布局了公路港。未来，这款产品也将
运用在重庆传化公路港里。”该负责人透露。

1/4张名片大小
“小个头”货物“黑匣子”
可实现精细化溯源管理

8月3日，一趟中欧班列（渝新欧）抵达重庆站
点。龙门吊车从火车上把集装箱抓到大挂车上，挂
车径直开出站点。

奇怪的是，集装箱从抵达到出关，全程都没被打
开检查过，难道重庆海关都不检查箱子货物是否存
在违规物品？

“不开箱，我们也能验货。”重庆海关相关负责人
揭开了“谜底”。

重庆海关人员敢这么说，不是因为有“透视眼”，
而是他们运用的新型检测设备——大型集装箱检查
系统（H986）。

H986这种智能化装备，从2019年3月起正式在
重庆投用。“就像给集装箱做了一次X光。”重庆海关
相关负责人说，H986 的辐射成像技术可以穿透
220mm厚的钢板，海关工作人员就可以在不开箱的
情况下对集装箱内货物、空箱、货柜车或集装箱夹层
夹带等实现非侵入式查验，然后判断集装箱内的货
物情况，以及是否存在暗格以及违禁品。因此，很多
海关关员都称它为“电子眼”。

在重庆铁路口岸，H986的造型就像一个“小房
子”。每辆货车出关前，都要驶入“小房子”外的巨大
传输带上。为避免辐射，司机会下车，货车则通过传
输带自动经过“小房子”，也就接受了一次H986的不
开箱查验。

“时间很快，单个检测时间不超过10分钟。”重
庆海关工作人员介绍，借助H986，企业通关效率时
间大幅减少，也省去了开箱、掏箱、再装箱，大幅减少
了查验时间。

目前，重庆海关配备了2台H986设备，分别位
于重庆港海关和渝州海关。运行两年以来，查发夹
藏、伪瞒报品名等案件7起。

“H986只是一个开始，下一步，海关会推动智能
审图系统的应用，进一步提高通关通检效率。”重庆
海关相关负责人介绍。

所谓智能审图系统，是指基于人工审图经验，利
用人工智能技术对海量机检历史图像及对应的货
物、物品信息进行学习，形成对大型集装箱、车辆检
查设备（H986）、CT检查设备的机检扫描图像实施
自动识别的智能化系统。

仅需10分钟
海关“电子眼”

不开箱也能验货过关

8 月 6 日下午 1 点，重庆室外温度已经超过
37℃。根据防暑规定，此时的室外作业都已经停止
了。

但在果园港码头作业区，12台集装箱场桥却依
旧在繁忙地作业。烈日下，驾驶室玻璃反射出刺眼
的光。

是什么让果园港运行不受高温影响？重庆日报
记者走近场桥仔细看了看，却发现驾驶室空无一人。

“他们都在办公室远程操控，不需要专门到驾驶
室操作场桥了。”面对记者的疑惑，重庆果园集装箱
码头有限公司技术部部长张福全解释说。

随后，张福全带着记者来到了场桥的远程控制
室。里面坐着5个场桥司机，每人面前都有一个被分
为4块区域的屏幕。在屏幕和工作人员中间，还有一
个麦克风、一个鼠标、两个操作手柄、若干按钮。

“这是我们升级改造的场桥远程智能操控系
统。”张福全说，从2016年起，果园港先后投入1500
多万元开发这套系统。2018年，系统正式上线使用，
像操作手柄、按钮、麦克风等，都是模拟驾驶室的设
备。

一位场桥司机告诉记者，过去，他们每天要在20
多米高的场桥上爬上爬下，现在只用坐在办公室，远
程就能操控场桥，作业码头的集装箱。

最重要的改变不是远程操控，而是自动化。现
在的场桥司机，不需要像以前一样一直操控操作手
柄，而是先在屏幕上选择一条作业指令，经远控系统
软件解析后，直接将场桥各运行机构的相关数据传
送至PLC系统，然后，场桥大车、小车及起升机构根
据相应信息自动运行到指定的位置和相应的高度，
进行集装箱的作业。

“有两个环节我们是需要手动操控的。”场桥司
机说，一个是空吊具需要“抓取”堆场或车上的集装
箱的时候，另一个是吊具上有集装箱，需要将集装箱
放到堆场或车上的时候，需要他们手动操作手柄，对
吊具进行一些微调，以便吊具或集装箱精准对位，放
入指定位置。

张福全说，原来在驾驶室，场桥司机操作全凭个
人技术，精准度要在厘米范围内才能抓取集装箱，这
对个人驾驶能力，甚至是“视力”都提出了很高要求。

如今，智能远程控制系统就像为巨型手臂装上
了大脑，只需要按键，就能将几十米外的场桥精准对
位。同时，因为有近距离影像，司机在微小操控时也
更加容易，容错率更高。

1位司机
远程操控4台车

驾驶室实现无人运行

2017年7月以来，我市加快推动数
字经济和实体经济深度融合，统筹推
进数字产业化、产业数字化，倾力打造

“智造重镇”“智慧名城”。

数字化

数读重庆大数据智能化发展系列报道④

2020年数字经济规模达到6387亿
元，占GDP比重由2017年的16%提升
至25.5%。

25.5%

2018年至2020年，我市数字经济
分别增长13.7%、15.9%、18.3%，且增速
逐年走高，分别高于同期 GDP 增速
7.7、9.6和14.4个百分点。

14.4%
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重庆海关大型集装
箱检查系统H986。

（重庆海关供图）

在旭硕科技（重庆）有限公司负责人：
无人化供应链协同平台于 2020

年首次应用于我们公司，成为西南地
区智能终端产业首个 5G 新能源智能
网联运输车应用场景。在该平台的
加持下，公司供应链物流效率提升
50%，相应成本降低20%。

【声音】

重庆海关相关负责人：
借助智能审图系统，可独立或者

结合货物、物品、运输工具等相关信
息，对相应机检扫描图像进行自动识
别和提示，辅助人工进行图像判别，
并通过不断优化，逐步实现机检图像
分析“机器代人”。

【声音】 果园集装箱码头有限公司相关负责人:
远程操控和自动化，提升了场桥

司机的个人效率。以前，一个司机只
能负责一台场桥，现在可以实现一人
同时远程控制三到四台场桥。同时，
也有利于技术的普及和推广，以前一
个司机要跟师傅学一年，现在 3 个月
就可以学会这套系统了。

【声音】

传化智联相关负责人：
就技术层面而言，“天翼镖星”技

术并不算难，在消费领域，像儿童手
表、智能手环等产品都已经普遍应用
了相应的功能，在物流领域，原有的
车载定位跟踪系统也已经相对成熟，
但“天翼镖星”技术让物流管理更加

“精细化”。

【声音】

重庆飞力达供应链自动化立体仓库，整个工作
场地只有几个工人在分拣货物。

记者 崔力 摄/视觉重庆
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