
传承“岐黄精神”增进群众健康福祉潼南区中医院

四十芳华
向“三甲”中医院铿锵迈进

从赤脚医生到专业医疗团队，从
镇街诊所到牵头医院，从“望闻问切”
到高科技大型诊疗仪，从“治病”到“治
未病”，从“以治病为中心”到“以健康
为中心”……潼南区中医院不断推进
医药卫生体制改革和创新，让老百姓
真真切切地享受到改革开放带来的成
果。

目前，医院医疗业务实现跨越式
发展，全院设有临床和医技科室25
个、住院病区 14 个，实际开放床位
485张，医疗设备总值6664万元，是
区域内中医适宜技术培训基地、烧伤
创疡临床基地、全国胶类中药合理应
用宣传教育基地。2016年，医院启动

“三甲”中医医院创建工作，2017年牵
头区域内11家基层医疗卫生机构建
立紧密型医共体，2018年顺利通过

“二甲”复评验收，2020年年门诊量达
30余万人次，住院病人约1.6万人次，
实现了质与量的飞跃。

舵稳当奋楫，风劲好扬帆。机遇
是流动的资源，只有趁势而为，才能有
所作为。创建国家三级甲等中医综合
医院，对潼南区中医院来讲既是机遇，
又是挑战。自启动创“三甲”以来，先
后邀请国家中医药管理局、市卫健委、
西南医科大学附属中医医院、安徽中
医药大学领导等专家来院指导。

随着各项工作有序开展，作为市
级和区级重点项目工程的潼南区中医
院新综合住院大楼即将投用，届时，医
院业务用房总面积将增至81696平方
米，拟配置床位800张，新增地下车位
361个（含33个充电车位）。据悉，该
工程于2018年 1月 9日破土动工建
设，同年12月 30日完成主体建设。
2020年 12月 25日已完成项目预验
收。

“40年来，潼南区中医院以更精
湛的技术，更优质的服务,逐步完善医
院综合布局，为保障广大人民群众的
身体健康做出了重要贡献。未来，我
们将沐浴着创建‘三甲’医院的东风，
凝心聚力、大胆创新，持续提升医疗质
量和服务水平，全面推动医院实现新
发展。”医院副院长黄卫华说。

汇聚人才
打造学科发展内驱力

人才培养是立院之本,学科建设
是强院之路，潼南区中医院不断开拓
创新，培育英才俊杰，加快学科发展，
矢志不渝践行救死扶伤的医德和精益
求精的医术，坚定不移履行“视病人如
亲人，一切以病人需求为中心”的服务
理念。

医院现有国家级中医特色专科1
个（针灸科），市级中医重点专科3个
（骨伤科、心脑血管病科、针灸科），区

级重点专科2个（肾病内分泌科、推拿
康复科），“卒中中心”接受验收，“胸痛
中心”“心衰中心”“房颤中心”建设持
续推进，开展区域协同救治。

“面对老百姓日益增长的就医需
求，目前最迫切的任务就是要留住人
才，要留住卫生专业人才。”潼南区中
医院党委书记、院长何胜君表示。近
年来，医院抓住“三百三千人才引进计
划”契机，先后引进博士1名，硕士研
究生23名，高级技术职称人员9名，
学科带头人9名。引进中医类别执业
医师（含执业助理医师）、中药专业技
术人员比例逐年上升。如今的潼南区

中医院拥有一批德才兼备的专业技术
人才，塑造了一支具有高度凝聚力和
良好职业素质的医疗队伍。

据了解，潼南区中医院心血管病
科博士邓潇作为“三百三千人才引进
计划”项目引进的专家之一，将中医方
剂复脉方治疗心律失常病变、头部穴
位按摩综合疗法对新冠肺炎患者进行
心理干预等中医疗法带进潼南区中医
院。

正因人才荟萃，让医院在实现了
一次又一次的学科新突破。近日，潼
南区首例喉癌手术在区中医院成功开
展，医学硕士、耳鼻喉头颈外科主任沈
子鸿及团队为患者制定详细手术方
案，最终为郑先生施行喉次全切除
术+喉功能重建术+颈淋巴结清扫术+
环状软骨舌骨会厌固定术。此次手术
填补了潼南区耳鼻喉头颈外科领域的
空白，标志着该院的专科技术水平又
迈上一个新台阶。此外，该院的脑病
科、脑外科、骨伤科、外二科等专家团
队，也多次完成了区内首例手术。如
方体定向软通道微创术、颅内恶性肿
瘤切除术、全关节镜下重建韧带治疗
肩锁关节脱位及肩袖损伤修复术、腹
腔镜下疝修补术等。中药水泛丸成功

申报区级非遗项目，1人被确定为区
级非遗项目代表性传承人，开设全区
首个传统水泛丸制作技艺工作室。多
个项目的成功开展，填补了潼南区学
科领域空白，也让更多的患者“闻讯而
来，满意而归”。

健康帮扶
让贫困患者暖心

“十三五”时期，潼南区中医院深
化公立医院体制改革，扎实推进区域
脱贫攻坚，通过建立“1+n+x”帮扶机
制，实施远程医疗覆盖、专家下沉乡
村、早期干预、健康科普等措施，全面
提升基层卫生服务能力，使贫困群众

“病有所医，医有所保”。
潼南区中医院与古溪、柏梓等11

家基层医疗卫生机构，组建区中医院
医共体，落实优质资源下沉，打造双向
转诊“绿色通道”，构建“互联网+医疗
健康”的就诊模式，推动“医通、人通、
财通”，实现区、镇、村医疗卫生机构一
体化建设管理。

医院累计派出医护人员351人次
对口帮扶分院，接收分院医护人员49

人次进修学习，培训分院医务人员1.2
万人次。同时，还与重庆市中医院开
通远程会诊，并面向全区所有基层医
疗机构开展中医药远程会诊，使基层
群众既能在家门口享受优质医疗资源
服务，也能顺利实现上下转诊，形成患
者“小病在村（社区），大病不出区”的
分级诊疗模式。

为有效解决贫困户“就诊难、就医
难”的问题，做好贫困户人口医疗卫生
精准扶贫工作，医院按照“精准识别、
跟踪帮扶、精准脱贫”的原则，制定扶
贫帮扶计划，组织医疗扶贫工作小组
进村入户，为因病致贫人员建立动态
档案，进行跟踪服务，切实解决他们的
实际困难，为困难群众健康保驾护航。

“精准落实健康扶贫政策、落实政
府兜底保障政策、规范建立台账、开展
大病集中救治、建立先诊疗后付费绿
色通道等，都是我们的相关举措。”黄
卫华表示，“为方便患者报销，医院投
入资金对信息系统维护升级，所有建
档立卡贫困户实行‘先诊疗后付费’

‘一站式结算’服务。”
据悉，截至目前，医院医共体共救

治门诊和住院的农村建档立卡贫困患
者2.51万人次，4304人享受先诊疗后
付费优惠政策，家医签约服务82249
人，其中完成建档立卡贫困户签约
14204人，医生走访服务实现全覆盖。

新时代、新征程。“我们将始终坚
持以人民健康为中心，坚持‘传承精
华，守正创新’的理念，坚持中西医并
重，突出中医特色，努力向国家三级甲
等中医医院目标迈进。”何胜君表示。

何婧 图片由潼南区中医院提供
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职工从39人到500人，从50张床位到拟编制床位800张，从1500平方米到81696平方米，从小小的医务所，发展成为人民满意的区内龙头医院并向区域性医疗中心迈进……40年沧桑巨
变，40年薪火相传，潼南区中医院经历了从小到大、从弱到强的风雨历程，现已发展成集中西医结合医疗、教学、科研、预防保健、康养为一体的二级甲等中医综合医院。特别是“十三五”时
期，医院坚持高标准定位，高起点规划，办院规模有序扩大，人才队伍、学科建设、管理效能得到跨越式发展。
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为住院患者送中药养生香囊第二届膏方节义诊现场

弘扬国粹经典 护佑百姓安康桐君阁大药房
勇担责任

彰显国企大爱

疫情面前，桐君阁以不平凡的作为,
彰显了一个国企的责任和担当，尽显力
量与勇气。

疫情期间，桐君阁药店没有一家关
门，有500多家直营店正常开门营业，
1500多名员工在岗，确保相关医药物资
供应。“看到药店开门，我就非常心安。”
桐君阁大药房的坚守为广大市民打了一
针“强心剂”。

疫情发生以来，桐君阁大药房成立
了抗流感病毒货源保障组，相关医药物
资由业务员专职负责采购，并协调货源，
拓展供应渠道，竭力做好相关药品和物
资的供给保障工作，为广大医护人员以
及群众的生命健康保驾护航。

“疫情爆发之初，我们严格执行各级
监督部门要求的价格管控，绝不哄抬市
价。”桐君阁大药房董事长聂志阳表示，
保证服务质量、绝不囤货涨价，把广大群
众的需求和利益放在第一位，这是身为
国企应有的作为。

科学规范、专业温馨的服务从来都
是桐君阁药房人的追求。“疫情期间，所
有门店均配备有额温枪，给进店的购药
者提供免费测量体温服务。”据桐君阁大
药房相关负责人介绍，对于发热的患者，
门店工作人员会建议其到医院确诊并做
好登记；对购买解热镇痛类、呼吸系统类
等疫症相关品类药品的患者，则按规定
规范记录并存档。

疫情期间，部分高血压、糖尿病、心

脑血管病等患者因出门不便，即将面临
断药困难，部分支气管炎、哮喘等患者一
旦断药，将对身体产生严重影响，甚至危
及生命。桐君阁大药房想患者之所想，
急群众之所急，特开通送药上门服务，把
健康药品送到有需要的老百姓身边。

在10月19日举行的重庆市抗击新
冠肺炎疫情表彰大会上，重庆桐君阁大
药房曾义被表彰为重庆市抗击新冠肺炎
疫情先进个人。疫情期间，广大桐君阁
药房人坚守岗位，保障供应、稳定价格、
坚守岗位、科普宣传，为复工复产提供物
资，为常态化疫情防控贡献力量，让老百
姓享受到不间断的药事服务，有力提升
了广大群众的健康获得感和幸福感。

守正出新
传承文明瑰宝

如何守正出新，传承弘扬中医药国
粹，增进群众的健康福祉，一直是桐君阁
大药房思考的问题，也是其孜孜不倦的
追求。

为传承名老中医专家临床经验，探
索中医药人才培养，传承发扬中医药文
化，2013年，桐君阁打造了重庆首家资
深专家工作室，荟萃重庆最有分量的知
名中医专家，更有国医大师——段亚亭
每周坐诊，为老百姓提供专业、持久的中
医服务。

“相比以前，我现在更能接受服用中
药，而且有专家指导，吃药更加放心。“自
从中医专家来到桐君阁大药房坐诊，市
民对中医药的认知度和接受度大大提
升，中医药文化得到广泛的交流传播，逐
步在老百姓心中扎根结果。此外，工作
室还通过“师带徒“的方式，着力储备、培
养优秀专业中医药人才。据了解，桐君
阁现拥有100名老中医坐堂，1000名执
业药师掌店，3000名专业药师服务，为
大众提供专业的用药指导和服务。

人人认中药、人人学中药、人人懂中
药是桐君阁人安身立命之本。每年，桐
君阁大药房人都会开展“认药大师赛”，

致力培养一大批技艺精湛的认药大师、
抓药大师、药材养护大师、中药炮制大
师、中药调剂师等。天道酬勤，他们有的
精通药品储藏之道，有的拥有临方炮制
的绝招，有的专门研究中药古法炮制技
巧。这些绝技代代相传，创新发展，有力
促进中医药文化行稳致远、发扬光大。

现代人压力大，难免不注意养生，怎
样把养生理念种进老百姓的心中，让他
们拥有美好健康生活，成为桐君阁药房
人一直探索的方向。“养生不是一朝一夕
的事情，传承中医药文化也不能一蹴而
就。”聂志阳说，“每年10月，我们都会举
办中医养生文化节，希望通过这种传统
文化传承和演化，让中医药文化走近更
多人身边，让越来越多的年轻人了解养
生文化，感受中医的魅力。”

路漫漫其修远兮，吾将上下而求
索。在桐君阁药房人看来，传承弘扬中
医药文化的这条路只有起点，没有终
点。他们将继续聚焦百姓需求，以更多
形式弘扬中医药文明瑰宝。

智慧赋能
当好健康管家

近年来，桐君阁大药房紧跟时代步
伐，积极加入智能化建设行列，推进“互
联网+医疗”战略，全面打造“大健康+大

平台+大数据+大服务”体系，为患者提
供方便快捷的药事服务。

今年，桐君阁大药房深度拓展智慧
药房线上商城，支持患者线上下单，实现
足不出户的在线购药。同时美团、京东、
饿了么上线药店突破1000家，实现送药
上门、邮递送药，第一时间为周边社区及
广大群众提供服务。“生病了不想出门，
可以在网上购药，真是太方便了！”市民
纷纷表示。

今年，桐君阁大药房在渝中区、大渡
口区、沙坪坝区、永川区、万州区等区域
门店投放了24小时自动售药机，满足群
众24小时用药需求。“从选择药品到完
成购买，整个过程不到半分钟，十分方
便。”据相关工作人员介绍，目前市民可
以在自动售药机上购买呼吸系统用药、
皮肤用药、儿童用药等10多个种类药
品，以及体温计、医用口罩、医用无菌纱
布等多种医疗器械。它不但能满足广大
群众的家庭日常和突发性用药用械需
求，而且其药品价格与实体店价格一致。

下一步，桐君阁大药房准备增设数
百台24小时智能药柜，在机场、火车站、
大型超市、商圈、社区、旅游景点等多地
布局，为市民提供更多安全便利的购药
服务。

实干成就梦想，奋斗赢得未来。聂
志阳表示，逐梦“十四五”，桐君阁大药房
将继续秉持“修合虽无人见，诚心自有天
知”的理念，以诚心售药，持续提升所有
门店员工的药事服务能力和服务水平，
竭力为老百姓提供安全有效的优质药品
和专业服务；以20%的加速度布点社区
医院，为老百姓提供“家门口”的药事服
务；继续传承中医药文化，做好大健康养
生文章，提高老百姓生活质量；紧跟医疗
改革的步伐，全力配合医疗体制改革，让
老百姓用上优质价廉的好药，增强人民
群众的健康安全感、获得感、幸福感。

何月梅 图片由桐君阁大药房提供
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百年薪火相传，弘
扬国粹经典；坚守初心
使命，护佑百姓安康。
这是重庆桐君阁大药房
连锁有限责任公司始终
不变的信念。

悠悠百年，桐君阁
大药房始终以中医、中
药为本，在传承中创新，
在创新中发展，以优质
价廉的药品、优秀的药
师团队，为广大群众提
供专业的药事服务，成
为老百姓信赖的“健康
管家”，获得了由原国家
内贸部颁发的“中华老
字号”称号。

今年是“十三五”规
划建设期的收官之年。
回眸过去5年，桐君阁大
药房以“弘扬国粹经典、
传承文明瑰宝”为己任，
大力弘扬中医药文化，
全心全意为百姓谋求更
多的健康福祉；在疫情
中勇担责任，真正守护
了老百姓的生命健康；
深度推进智能化建设，
努力实现群众“家门口”
的购药服务……广大桐
君阁药房人用实干书写
时代篇章，真正焕发了
百年老字号的活力。

10
24小时自动售药机

资深专家工作室
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