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荣昌人社扶贫成效》》

140.94%
“十三五”时期，荣

昌实现城镇新增就业
84565人，已完成目标
任务的140.94%（“十三
五”目标：到2020年底，
全区实现城镇新增就业
6万人）

25564
2015 年以来，开展

职业培训 25564 人，已
完 成 目 标 任 务 的
204.5%，其中创业培
训3997人（“十三五”目
标：到2020年底，开展就
业培训 1.25万人，其中创业
培训3800人）。

100％
建档立卡贫困人口

参保人数12669人，代
缴人数 1942 人，领待
人数5018人，三项目标
完 成 比 例 均 达 到 了
100%。
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“十三五”以来，荣昌区全面贯彻落实党中央决策部署,按照
市委、市政府的相关部署安排，坚持“民生为本、人才优先”的发
展理念，在就业创业、技能培训、社会保险、人才人事等方面狠下
功夫，为决胜全面建成小康社会、决战脱贫攻坚提供坚强保障。

搭平台促就业
劳动力需求端做文章

一人就业，全家脱贫。为保障荣
昌贫困人员就业增收，荣昌区人力社
保局广泛宣传就业扶贫政策，开展

“小院讲堂”“十指连心”宣传活动125
场，向贫困人员、帮扶干部、村社干部
广泛宣传就业扶贫政策，做到就业扶
贫政策“应知尽知”。

古霞是荣昌区远觉镇的一名贫
困人员，今年45岁，独自抚育着上学
的儿子和失去劳动能力的双亲，生活
十分困难。

“在区人力社保局的帮助下，我
通过人力资源服务产业园这个平台
找到了工作。现在每月扣除社保，到
手能有3000元左右，日子过得越来
越有盼头。”

“荣昌区人力资源服务产业园，

是按照市级人力资源产业园标准投
建的，建立了区、镇街、村社、劳务经
纪人、人力资源服务产业园“4+1”的
服务机制，为贫困人员就业提供全方
位服务。”荣昌区人力社保局相关负
责人说。

除此之外，荣昌还进一步加大就
业帮扶力度，开发保洁员、护路员、护
林员等多种公益性岗位，有效保障了
有就业能力和就业意愿的贫困人员
基本实现“应就尽就”。通过开展“送
岗进家门、送人到厂门、送政策到企
门”系列活动，有效带动贫困人员就
业，实现增收脱贫。2020年，促进了
9470名贫困人员转移就业。

抓技术促稳岗
困难群众增收有保障

近年来，荣昌区人力社保局把技
能扶贫作为帮助贫困群众脱贫增收

的重要抓手，通过充分发挥全市终身
职业技能培训试点区作用，因地制
宜，针对贫困人员文化程度普遍不高
的情况，结合区域和产业实际，开发
简单易学，就业前景好的河包粉条加
工、荣昌铺盖面、黄凉粉、夏布编织、
陶器制作等18个特色工种，极大地助
力了当地贫困群众就业增收。

一大早，荣昌区河包镇核桃村2
社贫困户王华富吃过早饭，收拾完毕
后出门到重庆禾田食品有限公司的
扶贫车间上班。

“我们车间主要是生产湿粉条，
由30多名工人分成8人一组，对粉条
进行分装、抽真空、装箱。”王华富介
绍到，“我们30个人当中就有10个是
建卡贫困户，全部都参加了企业职工
培训，技术提高了，平均每个月能拿
到3500元左右！”

王华富仅是荣昌通过技能培训
实现增收脱贫的一个缩影。目前，荣
昌累计开展贫困劳动力各类技能培
训5528人次，助力4876名贫困人员
实现就业。2020年，在荣昌全区73
个经济实体中开展了以工代训，累计
建立的6个扶贫车间中实现了61名
贫困人员全覆盖，有效帮助了贫困劳

动力等重点群体稳定就业。

建机制促落实
参保覆盖出实招

坚持在发展中保障和改善民生，
是党的十九大提出的新任务、新要
求。

近年来，荣昌区人力社保局积极
做好贫困人员养老保险参保工作，建
立“一对一”联系制度，全面走访不漏
一人，上门宣传精准服务，做到“应保
尽保、应代尽代、应领尽领”，助力贫
困人口精准脱贫。

“社保扶贫工作庞杂，容不得半
点纰漏。”荣昌区人力社保局相关负
责人介绍，通过建立信息核查、扶贫
调度、整改销号等工作闭环机制，按
照“精准到人”的目标，抓好荣昌贫困
群体的具体情况核实、分类台账的建
立、动态数据的管理，切实堵住了缴
费漏洞，确保所有贫困人员全部参保
实缴。

吴学翠是居住在荣昌区荣隆镇
的云南省户籍贫困人员，由于户籍限
制，无法在重庆境内享受社保政策。

“市外户籍贫困人员由于户籍限
制，只能在户籍所在地参保缴费，享

受社保政策。”荣昌区人力社保局参
保科负责人张灵介绍，荣昌共11名
市外户籍超龄贫困人员领取养老金
待遇，还需要办理户籍所在省境内的
银行卡，但因路途遥远、出行不便，小
小银行卡难倒了年逾花甲的老人们。

为此，荣昌区人力社保局特事特
办，派“专人”“专车”护送老人办理银
行卡，心贴心解决群众“麻烦事”。

“很感谢荣昌人力社保局的干部
们，完全就是把我们的事当成了自己
的事情来办，现在已经可以正常领取
养老保险啦。”吴学翠感激地说。

截至目前，荣昌区建档立卡贫困
人口参保人数为12669人，其中代缴
1942人，领待5018人，三项目标完成
比例均达到了100%。

引人才促保障
巩固脱贫注力量

要做到巩固脱贫，仅靠社保政策
补贴是不够的。打赢脱贫攻坚战，巩
固脱贫，人才是关键。

近年来，荣昌为解艰苦边远地区
人才之渴，积极为基层一线招才引
才，通过精准制定倾斜激励政策，引
导人才活水向贫困地区加速汇聚，为
地区稳定脱贫、长远发展增添智慧动
力。

今年26岁的李相兰从西南大学
畜牧兽医专业研究生毕业后，通过重
庆市针对困难家庭毕业生就业的扶
持政策，考取了“三支一扶”岗位，在
荣昌区吴家镇开展支农工作。

“我们家能从昏暗潮湿泥土房
子搬到宽敞明亮的新家，全靠小李
的帮助。”家住吴家镇含珠桥村三社
的李荣召激动地说道，“现在，家里
还申请到 1.5 万元的到户产业资金
养殖家禽，老公也在镇上的公益性
岗位上班，生活得到了极大的改
善。”

据悉，“十三五”时期，荣昌共计
招聘1383名人才服务基层，自“三支
一扶”实施以来，招聘了303名“三支
一扶”人才服务基层、助力乡村振兴。

接下来，荣昌将全面贯彻党的十
九届五中全会精神，按照区委十四届
九次全会安排部署，坚持以“六稳”

“六保”为抓手，全面加强就业服务，
在重点群体就业创业上精准施策，预
计到“十四五”末，实现城镇新增就业
6万人，开展职业培训3万人，扶持创
业6000人，创业带动就业2.5万人。

杨敏 吴志杰 图片由荣昌区
人力资源和社会保障局提供

荣昌人社扶贫“四点开花”
促就业 增技能 强服务 引人才

荣昌区人力社保局组织干部职工到盘龙镇龙腾社区开展荣昌区人力社保局组织干部职工到盘龙镇龙腾社区开展““小院讲堂小院讲堂””

贫困人员在黄海食品扶贫车间晾晒粉条

党建引领促发展 人文医院有温度璧山区人民医院

厚植“琢玉”精神
文化建设成效凸显

医学从诞生那一天起，就不是单纯的技
术，伴随它同时产生的还有对患者的同情和
照顾。一所医院如果抽取了人文精神，就失
去了灵魂。硬件技术和人文内涵是医院实现
发展腾飞的“双翅”，只有坚持科学技术与人
文精神并重，才能有效提升竞争力，促进医院
高质量发展。医院作为社会性服务机构，具
有救死扶伤的特殊职能，更应将培育和打造
人文精神作为工作重心。璧山区人民医院正
是在这样的思想引领下，走出了自己独特的

“党建+人文”发展之路，通过凝练特色文化
理念、深化优质服务内涵、创新公益活动方式
等多项举措，人文建设初见成效。

医技是骨，文化是魂。璧山区人民医院
坚持以党建为医院文化建设的核心，凝练“琢
玉精神”，厚植宗旨“人民医院为人民”、院训

“厚德精医、知行合璧”、核心价值观“生命唯
一、健康至上”、愿景“做渝西高峰、创医林典
范”等文化理念，使之成为员工内化于心、外
化于行的行动自觉。

扎根“琢玉精神”，结合改善医疗服务行
动，医院积极打造“璧医”文化品牌。持续3
年在院内开展“角色互换体验”“筑梦璧医·志
愿同行”等志愿服务，落实“我是门诊导航
员”、“请让我来帮助你”、钢琴演奏、书画母爱
等人文服务项目10余项，全院50%以上在岗
员工参与其中，持续改善患者就医感受。持
续深化报、刊、网、微信公众号等文化阵地，唱
响璧医好声音。院报《璧医苑》每月1期，已
连续出版77期，被“中国医院报刊展示平台”
邀请展示；院刊《杏林春晓》每季度1期，已连
续出版19期；微信公众号关注总人数15万

人次，总阅读量110万人次，荣获健康界“宣
传我最强”改善医疗服务行动特别竞技赛优
秀奖，与院报连续2年获全国健康传播优秀
案例五十强……

立足员工成长，以“爱家爱院爱生活”为
主题，组织开展“激情璧医·成就梦想”“绽放
璧医最美芳华”“敬染夕阳”等文化活动，通过
职工运动会、艺术插花、摄影大赛等多种形式
提升员工综合素养；相继搭建了瑜伽社、读书
荟、掠影摄等员工业余平台10余个，不断提
升“职工之家”内涵，让员工充分感受“有家有
爱有力量”……医院职工在文化浸润中感悟
医者情怀，升华人生境界，形成了医院强大的
凝聚力和向心力。

聚焦群众需求
服务质量提档升级

璧山区人民医院根据2018年患者满意度
调查结果，超过60%的患者提出深化、扩展医
疗服务的需求和建议，对“党建引领人文医院
建设”进一步拓展和升华，将党建与业务深度
融合，带来医院的高质量发展。

近年来，医院围绕“环境美、服务美、人文
美”，全面改善患者就医体验。院区采用“一体
化设计，集中式布局”，将门诊、医技、病房三大
功能有机串合，让患者足不出户即可完成全部
就诊流程；积极推进“互联网+医疗健康”就医

新模式，让“信息多跑路、病人少跑腿”，上线自
助服务、电子病历质控、医保管控等智慧系统
40余项，落实预约诊疗、院内手机立体导航等
便民服务措施50余项；以“以病人为中心”为
服务理念，坚持“领导围着员工转、后勤围着临
床转、全院围着病人转”的“三转”理念，深入落
实“一线工作法”，全面实施目标质量评价，推
进质量精细化管理……

经过几年的探索和实践，璧山区人民医院
“党建+人文+服务+学科发展”的工作模式已
经延伸至医院发展的方方面面，形成了完善的
组织架构、运行机制和评价体系，并取得了良
好的效果。2020年，该院连续获得“全国文明
单位”“全国敬老文明号”“全国节约型公共机
构示范单位”“全国平安医院工作表现突出集
体”4张国字号名片。院内患者满意度较上年
增长1.26个百分点，有效投诉率降低49.67%；
第三方综合满意度调查达95.56%；在全市公
立医院满意度调查中位居前列。

拓展党建项目
打造公益服务品牌

“高质量发展、高品质生活”是“十四五”时
期的关键词。十九届五中全会再一次提及“健
康中国”战略，要求健全多层次社会保障体系，
全面推进健康中国建设，实施积极应对人口老
龄化国家战略。随着人民群众的健康需求日
益增长、人口老年化不断加剧，对于公立医院
来说压力更大、社会责任更大，面对的挑战和
机遇也更加多元化。

健康乃民生之本，奉行“人民医院为人民”
的办院宗旨，璧山区人民医院以党建为核心，
以“温暖人生，健康同行”为主题，广泛开展志
愿服务。组织专家博士团深入开展“健康扶
贫”和“健康五进”（进机关、进社区、进企业、进
学校、进农村）等活动300余场次，将“健康讲
堂”、健康咨询指导及义诊义检送到群众身边，
服务群众近10万人次，极大地满足了群众健
康需求。

2019年，该院把“主责担当强素质，党建
引领促发展”作为工作思路，进一步创新党建
服务，以支部带动科室，党员带动职工。结合
群众需求、岗位实际和支部特色，在全院开展

“一支部一品牌”党建服务项目，创建了“志愿
号健康动车”“药学服务到你家”“慢病服务进
社区”“护理领航号”“暖医行动惠百姓”5个党
建品牌，用健康温暖一座城市。

与此同时，以科室为载体、以党员为引领，
医院围绕专科特色及患者不同需求，形成了独
具科室特色的优质公益服务品牌，并开展了丰
富多彩的公益活动：ICU“微视频探视”、心血
管内科“爱‘心’之家”、肿瘤科“防癌之家”、普
通外科“玫瑰之家”、肾病内科“肾友圈”、神经
内科“帕金森之家”等。内分泌科成立“糖友之
家”，每月开展“爱未来·有名糖”健康大讲堂，
已举办50余期；呼吸内科每月召集病房病友
开展健康宣教活动，免费测量血压、血氧；老年
医学科开通“老年之友”互助平台，致力各类老
年慢性疾病，经常性开展健康讲座、健康义诊
……这些公益活动受到媒体广泛报道，赢得了
患者、家属和社会的充分认可。

党建引领公益项目实施，体现了人文关
怀、践行了公益性质、树立了医院形象。通过
将各类优质服务和公益活动流程化、规范化、
品牌化，全方位解决群众的健康诉求，弥补了
当下医疗服务中人文关怀所缺失的环节，对于
改善医疗服务、促进医患和谐有着重要的推动
作用。

这些公益品牌带动医院影响力和美誉度
持续提升。2020年，全国行业和市区主流媒
体正面报道374次，其中人民日报等国家级媒
体63次、省市级210次。项目成效获得社会
各界高度认可，医院受邀在第六届中国医疗品
牌建设大会上作经验分享，项目同时荣获
2019年医学界“全国医疗公益品牌奖”、全国
卫生健康基层党建创新案例奖、全市党建引领
发展卫生示范案例二十强、重庆市最佳志愿服
务项目等多项荣誉。

璧山区人民医院经历一代又一代璧医人
积淀传承、创新发展，形成了独具特色的医院
人文体系，成为推进医院发展的强大动力，走
出一条以党建引领，打造有温度人文医院的发
展道路。该院将坚持改革与创新同步推进，努
力为保障人民群众健康以及实现卫生健康事
业高质量发展做出新的更大的贡献。

冯超 图/胡悦建

璧山区人民
医院始建于 1939
年，80 余年风雨
兼程，现已成为一
所集医疗、教学、
科研、康复和预防
保健为一体的三
级 甲 等 综 合 医
院。

近年来，医院
以不断满足人民
群众对医疗和健
康的需求为目标，
以党建引领医院
高质量发展，以文
明创建为载体，全
力打造“环境美、
人文美、服务美”
的美丽医院，取得
明显成效。近日，
该院成功获评全
国文明单位。
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专家查房博士义诊


