
□本报记者 张莎 实习生 张天杰

“他说帮我背包，我真的怕是骗子，
当时手心全是汗。但是转念一想，我们
也没什么好骗的。”9月25日，78岁的
王泽菊老人回忆起两天前的情景，笑着
对记者说。

原来，9月23日，在辽宁沈阳生活
了两年的李秀生、王泽菊老两口，踏上
了回重庆开州农村老家的路。两位老
人在重庆机场碰上了受邀赴江津出席

活动的“当代雷锋”郭明义，热心的郭明
义一路帮助，让两位老人的这段回家路
变得温暖起来。

“我公公80岁，婆婆78岁，因为马
上到冬天了，沈阳越来越冷，公公婆婆
就想着回重庆老家。他们不让我们陪
同，我们就给他们订了沈阳飞重庆的机
票。公公婆婆已经两年没回去了，加上

年纪又大，我们担心他们一路上出什么
状况，幸好遇到了‘当代雷锋’郭明义！”
王泽菊老人的儿媳妇徐小芳激动地告
诉记者。

王泽菊老人回忆，当天下了飞机
后，她和老伴都背着塞得满满当当的背
包，在偌大的机场里艰难地寻找出口。
正当他们焦虑时，一名热心的中年男子

上前帮忙，还帮他们提行李。交谈中，
这名男子告诉他们，他叫郭明义，到江
津参加活动。

出机场后，考虑到两位老人不熟
悉路，郭明义又主动联系车辆，让司
机把两位老人送到重庆北站乘坐回
家的动车。当晚7时许，两位老人平
安到家。

“当代雷锋”郭明义 出差重庆学雷锋
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浪费可耻 节约为荣

本报讯 （记者 张莎）记者 9
月26日从市文明办获悉，为深入贯
彻习近平总书记对制止餐饮浪费行
为的重要指示精神，热烈庆祝中华人
民共和国成立71周年，我市将开展

“倡节俭 扬新风 庆国庆”主题活
动，号召市民不仅晒美景美食，还要
晒与国旗的合影、晒“光盘”合影、晒

吃“国庆面”。
本次活动由市委宣传部、市文明

办主办，江北区委宣传部、江北区文明
办、江北区商务委、江北区市场监管局
承办。活动内容包括：晒与国旗的合
影，在观音桥商圈大融城、北城天街、
铁山坪森林公园铁山广场等打卡点，
拍摄本人和国旗打卡点或国旗合影的

照片发朋友圈，为祖国庆生。晒“光
盘”合影，拍摄本人参加“光盘行动”用
餐前后的对比照发朋友圈，用实际行
动响应“吃得文明”，践行“光盘行
动”。晒吃“国庆面”，在国庆期间拍摄
吃“国庆面”的照片，发朋友圈祝贺祖
国生日。

9月27日至10月31日，主办方

将在“文明江北”微信公众号开设“倡
节俭 扬新风 庆国庆”网络专题，市
民可扫码参与。活动期间，市民可以
选择与国旗的合影、晒“光盘”合影、晒
吃“国庆面”中的任意一种，并配上祝
福祖国、倡导文明旅游等健康向上文
字发送朋友圈，并将朋友圈截图发送
至“文明江北”。

重庆开展“倡节俭 扬新风 庆国庆”主题活动

与国旗合影、与“光盘”合影请晒朋友圈

本报讯 （记者 黄光红）厉行
节约，制止浪费，餐饮行业再出新
招。9月 26日，记者从市商务委获
悉，近期重庆餐饮行业推出“光盘”
打折优惠、“光盘”奖励、支持顾客退
菜等新举措，引导消费者合理用餐。

近日，重庆多美佳餐饮有限公司
推出了“光盘”打折优惠，鼓励消费者
吃不完就打包，并提供绿色环保打包
服务和再加工技术指导。各门店设置
制止餐饮浪费标识，推广电子点菜模
式，建立节约用餐提醒制度，引导消费

者适量点餐。
重庆刘一手旗下1000余家火锅

门店，新推出2人、4人、8人套餐，以
及“小份菜、拼盘菜、支持退菜、打包免
费”等节约惠民举措，鼓励消费者文明
消费，不浪费食材。

涪陵区部分餐饮企业推行“光盘

行动”奖励机制。客人到店用餐，如果
将所点菜品全部吃完，将会获得奖励，
奖品包括火锅底料、杯子、果盘、盐、酱
油、醋等。

市商务委相关负责人表示，市商
务委已于近日下发《关于在全市餐饮
行业开展“厉行节约制止浪费”工作的

通知》，重点规范大型宴席，提倡节俭
办席；倡导文明用餐，引导餐饮企业推
出“光盘”打折优惠活动，鼓励消费者
吃不完打包；推行分餐自助、公筷公勺
等文明就餐方式，引导社会公众从节
约一粒米、一把面、一滴油做起，争当

“光盘族”。

餐饮行业厉行节约制止浪费出新招

消费者“光盘”有打折优惠或奖品鼓励

本报讯 （记者 杨铌紫）制止餐饮
浪费，从家庭做起。9月26日，由市妇
联、市文明办、重庆日报报业集团等联合
主办的“‘光盘行动’我践行”家庭行动推
广活动在渝中区来福士广场举行，来自
全市的儿童代表、家庭代表、巾帼志愿者
代表聚集一堂，在国庆、中秋前夕共话

“制止餐饮浪费，崇尚勤俭节约”。
活动现场启动了“提倡光盘 拒绝

浪费——家庭晒承诺、晒行动”线上活
动，并在“重庆女性”微信公众号上推出
小程序，在抖音上开设“‘光盘行动’我践
行”话题，广大家庭可以通过拍摄短视频，
发出“光盘行动”倡议、家庭宣言或勤俭持
家的家训，晒出用餐后的“光盘”场景，以
及使用公筷公勺、剩菜剩饭打包等与“吃
得文明”、“光盘行动”有关的生活场景。

由全国妇联及重庆市妇联评选的“最
美家庭”代表，还在现场向全市家庭发出
《“‘光盘行动’我践行”家庭行动》倡议，号
召全市家庭抵制浪费，做爱粮节粮的践
行者；勤俭持家，做文明用餐的传播者；
传承美德，做弘扬时代新风的推动者。
同时，活动主办单位为“‘光盘行动’我践
行”巾帼志愿者宣传队伍授旗。现场还开
展了儿童主题绘画、绿色家庭创建趣味问
答、营养膳食展示等互动活动，30名儿童
在环保袋上画出了心中的“光盘行动”。

“‘光盘行动’我践行”家庭行动推广活动举行

“最美家庭”代表向全市家庭发出“光盘”倡议

□本报记者 王丽

“林孃孃，我今年想种点生姜，你有
啥子建议没得……”近日，重庆老年高
等教育工作者协会社会服务专委会副
主任林德清又接到了石柱县龙沙镇大
沙村村民马泽贞的咨询电话。80岁的
林德清听完马泽贞的问题，立即给出了
相应的建议。

不仅仅是马泽贞，近20年来，林德
清基本上每个月都会接到来自石柱县
的有关蔬菜种植的咨询电话。这一缘
分的建立，来自一次偶然的推荐。

2000年，年满60岁的林德清从西
南农业大学（现西南大学）退休。就在
这时，石柱县想找一位蔬菜种植专家为
当地辣椒种植出主意，通过有关推荐，
石柱县找到了林德清。

回想起第一次在石柱县授课的场
景，林德清记忆犹新。她说，那是2001
年1月，石柱县三益乡还下着雪，偌大
的院坝里，寒风吹得人发抖，村民特意
在授课台上放了烤火盆。台下，100多
位村民用渴求的眼神望着林德清，期待
这位来自城里的专家带给他们新知识、
新变化。正是村民们这样纯朴而真挚
的求学态度感动了林德清，她下决心留
下来帮助他们。

在三益乡，林德清手把手教大家育

苗、选种、栽培、地膜覆盖。仅一年时间，
三益乡辣椒种植就从过去的零星种植发
展到3000多亩，亩产6000多斤，亩收入
从过去的七八百元提高到2000多元。

2002年，石柱县决定将辣椒产业
作为重点支柱产业发展，林德清被石柱
县正式聘为发展辣椒产业的技术顾
问。此后，林德清经常深入石柱县的田
间地头，开展辣椒优良品种引种示范，
建立良种繁育基地，进行品种提纯复
壮，还在石柱县16个乡镇举办辣椒技
术巡回培训、指导。经过多方努力，石
柱县辣椒由2001年的分散种植3000
亩左右，发展到2004年的10万亩，亩
产值较粮食作物产值增收1000元左
右，促进了农民脱贫致富，为石柱县辣
椒产业的发展奠定了基础。

2010年，为提高培训质量和效果，70
岁的林德清还学习制作幻灯片。她为重
庆市扶贫开发创业培训班制作的5套多
媒体课件受到学员好评，来自石柱县的
50多位农民和返乡农民工参加了学习，
现在大多已成为石柱县蔬菜种植大户。

2013年，林德清结合石柱县生态
气候条件，编写了9万字的《石柱蔬菜
栽培实用技术》一书，由石柱县农委印1
万余册用于指导生产，受到农民欢迎。

2019年以后，因为年龄关系，西
南大学建议林德清不再亲自前往石柱
等区县，避免旅途奔波。林德清表示，
她会继续通过线上答疑等方式，帮助
更多村民解决蔬菜种植方面的难题。

重庆老年高等教育工作者协会社会服务专委会副主任林德清：

80岁高龄退而不休
指导村民科学种菜

□本报记者 左黎韵

9月10日，长寿区人民医院护理
部，全国抗击新冠肺炎疫情先进个人、
护理部主任付显芬正忙碌着：临床查
房、与病人沟通、教年轻护士如何护理
病人……“荣誉是鼓励也是鞭策，我将
始终用细致入微的护理，守护好每一位
患者的健康。”付显芬说。

今年2月，付显芬随第十四批援鄂
医疗队进驻武汉市中心医院后湖院
区。在此之前，她参加过汶川抗震救
灾，也做过援藏医护人员，挽救过许多
危重症病人的生命。援鄂途中，她反复
给自己鼓劲：“过去的成绩说明我还行，
这次我一定能做得更好。”

年迈的父母听说女儿奔赴抗疫一
线，颇为担心，一连打来好几个视频电
话，付显芬眼眶湿润了。她说，自己最
对不起的就是家人，可疫情当前，有国
才有家。

当得知该院唯一的ICU病区急需
护理人员时，付显芬主动请缨。因经验

丰富，她被任命为重症监护室护士长。
进入ICU病区的，都是病情最严重的
病人，治疗难度、工作强度最大，医护人
员的感染风险也最高。“你若问我怕不
怕，我只能说病毒的蔓延让我来不及害
怕，我必须跑得更快，才能赢得救治的
时间。”说这话时，付显芬眼中透着医护
人员特有的沉着、冷静。

付显芬还记得，当时有一名病人因
病情严重，需要立即实行气管切开手
术。当气管打开时，病人身体内的痰液
完全暴露于空气中，医护人员感染风险
极高。付显芬没有退缩，带头进病房，
和年轻护士一起辅助医生对这位病人
开展救助。3个多小时的紧张操作，病
人手术很成功。当付显芬脱下防护服
时，浑身都被汗水湿透了。

ICU病区的病人生活基本不能自
理，付显芬不怕脏、不嫌臭，像亲人一样
护理病人的日常起居，“看着日夜守护的
病人一点点好起来，一个个由重症病房
转入普通病房，我们再苦、再累也值得。”

在驰援武汉的34天里，付显芬带
领手下117名护士用生命守护生命，累
计护理患者146人，治愈出院86人、
ICU转出12人。不少治愈患者给她们
送来锦旗、感谢信，向她们表达敬意。

长寿区人民医院护理部主任付显芬：

“用细致入微的护理，
守护好每位患者的健康”

金融知识惠民生 普惠温暖传万家
交行重庆市分行深入开展2020年“金融知识普及月”活动

“我从来没去过烟台，也没在那里办
过银行卡，更不可能用过这张卡。”9月1
日上午，客户傅先生来到交行重庆鱼嘴
支行支取公积金卡的钱，意外发现自己
还有一张在山东烟台办理的借记卡。

鱼嘴支行大堂客服经理在注意到
该情况后，立即向会计主管作了汇
报。通过查询交易明细，支行发现这
张卡还有余额8000多元，且2017年有
超过百万元的进出交易，交易非常可
疑。在征得客户的同意后，支行按交
行冒名账户的处置办法，成功对涉嫌
冒名的借记卡进行了处理。“多亏交行
帮我处理了这个冒名账户，为我解决
了后顾之忧。”傅先生赞叹道。

事实上，鱼嘴支行工作人员高效
专业的服务，得益于交行重庆市分行
一直以来对金融消费者权益保护工作
的重视。特别是9月开展2020年“金
融知识普及月·金融知识进万家·争做
理性投资者·争做金融好网民”活动以
来，该行积极创新宣传形式，全方位、
多渠道持续推进普惠金融发展，将金
融知识送入了千家万户。

“线下+线上”立体发声见实效

“普及金融知识，防范金融风险，

共建小康社会”“净化网上金融生态，
共建清朗网络空间”“高利高息莫动
心，丢了本金真闹心”……一条条醒目
的宣传标语在交行重庆市分行各营业
网点LED屏上滚动播放，烘托出浓厚
的金融知识宣传氛围。

据交行重庆市分行相关负责人介
绍，该行将营业网点作为此次宣传的
主阵地，充分利用金融教育专区多渠
道开展线下集中宣传。如厅堂内悬挂

“天上不会掉馅饼 一夜暴富是陷阱”等
活动口号，用通俗易懂的标语吸引到
店客户眼球；厅堂电视机持续播放保
护个人信息、拒绝账户买卖、反欺诈等
宣传视频，并引导老年人、青少年等易
受骗群体观看；公众教育区摆放保护
个人信息、防范非法集资、防范跨境赌
博、反假币、金融网络安全的宣传小册
子，厅堂醒目位置张金融知识普及月、
非法集资宣传月、贴拒绝赌博宣传海
报，安排厅堂工作人员对来店客户发
放宣传资料并一对一耐心讲解。

在做好线下宣传工作的同时，该
行还结合当前疫情防控形式，充分发
挥线上媒体的辐射作用，大力开展非
接触式金融知识宣教活动。

“姣姣说消保”“防赌反赌”“警
示：公安部公布打击跨境赌博犯罪十

起典型案例”……近期，一条条消保
知识宣传链接在许多人的朋友圈被

“疯狂刷屏”。原来，这是交行重庆市
分行积极动员员工和客户转发等宣
传链接，邀请客户观看并积极转发，
形成了良好的线上宣传态势。除此
之外，该行还围绕活动主题，结合总
行分发的相关宣传资料，设计制作通
俗易懂的图文、漫画、短视频等作品，
增强宣教趣味性。

日前，交行重庆巴南支行就通过
制作抖音短视频作品，进一步扩大了
线上宣传的影响力。据悉，巴南支行
按照人民银行巴南中心支行的要求，
在抖音上制作并发布金融知识普及宣
传小视频，宣讲基础金融知识，获得了
大量用户点赞评论。“新形式的宣传方
式，对于加强公众金融知识宣传教育，
提高社会公众风险防范意识起到了积
极作用，也切实满足了人民群众日益

增长的金融需求。”据交行重庆市分行
相关负责人介绍，该行还于近期参加
了2020年重庆市银行业金融知识公益
宣传素材设计大赛，将进一步推动金
融消保宣教工作深入开展。

“城市+农村”深入群众接地气

“各位老师，咱们在日常生活中多
思考，要提高警惕，避免盲目、冲动地
进行金融交易。”近日，交行重庆西永
支行网点3名工作人员来到对公开户
单位——重庆开山教育信息咨询有限
公司，开展上门宣传活动。该单位为
教育培训机构，主要开展教育咨询服
务和为18-25岁的人群提供因私出入
境中介服务，而此类人群最容易遭遇
到网络陷阱。针对此情况，工作人员
对大家着重普及了“如何识别非法金
融广告、抵制非法集资、防范电信网络
诈骗、个人信息保护”等金融知识。经
过工作人员的详细讲解，单位及受训
人员纷纷表示受益良多。

该案例只是交行重庆市分行积极
开展金融知识普及月“企业行”活动的
一个缩影。9月以来，该行辖内各网点
积极联系周边社区、单位进行上门宣
传，切实打通了金融知识普及“最后一
公里”。如，渝州新城支行面向包含上
千家个体、小微商户的重庆渝洲交易
城，积极开展走出去宣传。针对交易
城经营范围广、人员杂，多是个体商贩

或进城务工人员、文化程度不高，极易
发生金融消费风险等情况，该行工作
人员着重进行“如何识别非法金融广
告、抵制非法集资、防范电信网络诈
骗、个人信息保护“的宣传，获得了广
泛的社会认可。

除了进企业、进社区，交行重庆市
分行还将践行普惠金融、宣传金融知识
的足迹延伸至田间地头，为广大农民送
去了一堂堂生动的金融知识课堂。

在璧山区丁家街道新民村，交行
重庆璧山支行将防赌海报张贴到村委
宣传栏，同时面向中老年客户，主要宣
传保护个人信息和如何识别电信诈
骗，避免造成资金损失。工作人员面
向村里来往老年群体进行宣讲，希望
大家保护好个人信息安全，不要出租、
出借、出售银行卡账户，不要出借自己
的个人证件为别人注册公司，并用通
俗易懂的语言向大家普及了一些常见
案例及防骗小妙招。此外，工作人员
还帮助大家了解跨境赌博的套路，牢
记8大防赌信条，提高防范意识与能
力。活动中，客户们积极参与，支行工
作人员也热情耐心地解答，现场气氛
十分热烈。

值得一提的是，在不断以创新带
动实践的同时，交行重庆市分行尤其
注重提升员工消费者权益保护意识，
从而全面提升消保工作水平。

梁芳芳 李海霞
图片由交行重庆市分行提供

交行重庆市分行进社区普及金融知识

重庆市最美科技工作者故事
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