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龙湖2020年上半年核心净利增12.1%至52.7亿元
2020年 8月 26日，龙

湖集团控股有限公司（「龙
湖集团」或「集团」，港交所
股份代号：960）公布其截至
2020 年 6 月 30 日半年业
绩。在上半年充满挑战的
市场环境中，龙湖集团实现
营业额511.4亿元，同比增
长32.6%。

今年1-6月，龙湖集团
实现归属于股东的净利润
为63.4亿元，减除少数股东
权益、评估增值等影响后的
核心净利润52.7亿元，同比
增长12.1%。毛利同比增
长25.2%至157.5亿元，毛
利率30.8%。核心税后利
润率为14.6%，核心权益后
利润率为10.3%。

逆势而增
上半年合同销售额1111.0亿元

随着疫情得到有效防控，我国经
济社会逐渐全面复苏。上半年，头部
房企普遍实现了销售规模的同比增
长，这背后是中国经济强大的韧性和
百姓追求优质居所的真实需求。期
内，龙湖集团物业发展业务实现营业
额452.5亿元，交付物业总建筑面积
338.3万平方米。

上半年，龙湖秉承一贯的稳健与
笃定，实现地产开发合同销售1111.0
亿元，同比增长5.2%，在逆势中仍保
有增长。分区域看，长三角、西部、环
渤海、华南及华中区域签约金额在全
集 团 占 比 分 别 为 37.0%、24.9%、
22.4%、12.0%及3.7%。截至2020年
6月底，龙湖集团已售出但未结算的
合同销售额为3021亿元，面积1770
万平方米，为未来集团利润持续稳定

增长奠定坚实基础。
一直以来，龙湖严格恪守投资逻

辑与纪律，坚定看好城市群协同发展
的前景，龙湖围绕核心城市群范围内
的一二线及热点城市进行布局。上半
年，龙湖集团新增53幅新地，首入唐
山、肇庆、清远等3城，新增收购土地
储备总建筑面积为1101万平方米，权
益面积743万平方米，平均权益收购
成本每平方米6425元。截至2020年
6月底，龙湖集团土储合计7354万平
方米，权益面积5128万平方米。

2020年1-7月，龙湖集团业务已
遍布京津冀、长三角、粤港澳大湾区、
成渝等 7个城市群的 61个城市，约
90%的货量集中在高能级城市和价值
区域，且成本合理，为后续的盈利增长
奠定基础。

贡献稳定
物业投资收入猛增

虽受疫情影响，龙湖集团依然一
如既往坚持稳步投资持有物业的战
略，天街、冠寓等物业投资业务扎实推
进。2020年上半年实现物业投资业
务不含税租金收入33.6亿元，同比增
长30.4%。商场、租赁住房、其他收入
的占比分别为77.4%、21.8%和0.8%。

其中，南京龙湾天街于6月如期
开业，开业出租率达99%，开业3天总
客流突破 46 万人次，总销售额达
3510万。截至2020年6月，龙湖商业
已进入全国25座城市，累计开业商场
达40座，已开业商场建筑面积为387
万平方米（含车位总建筑面积为504
万平方米），整体出租率94.7%。

与此同时，龙湖还持续挖掘空间
与时间维度的新价值点，创新发展“线
上直播”、“室外经营”、“夜经济”等，不
断探索实体经济的消费新场景，使得
疫情好转后，各地的“天街”率先成为
恢复人流与营收的商场。

除商场外，龙湖集团积极响应国
家号召，旗下租赁住房业务龙湖冠寓，
着眼于满足新时代年轻人群租住需
求，已陆续在全国30余个高能级城市

开业运营。今年上半年，在历年毕业
季专属活动的基础上，龙湖冠寓推出
全新“住梦计划”，以更多的工作、实习
机会及六大租房福利权益，助力城市
青年成长与人才安居。

截至2020年6月底，冠寓已累计
开业房间数量达7.9万间，开业超过6
个月的房源出租率为88.6%，位居集
中式长租公寓行业品牌指数排行榜
TOP3。

高效防疫
物业管理多元业务实现共赢

作为龙湖品牌最富温情的一环，
龙湖智慧服务经过数年的扩张拓展与
系统打磨，除住宅小区，还陆续进入到
商业、租赁住房、文旅、办公、酒店、康
养、产业园、医院、学校、市政配套乃至
智慧城市等13大综合运营服务领域，
涉猎丰富多样的城市生活场景。

疫情期间，龙湖智慧服务临危不
乱，第一时间迅速行动，通过远程化、
无人化、非接触的管理手段，从基本生
活保障到高效防疫措施，为业主提供
全方位、立体化的安全服务保障，确保
了服务园区的稳定运行和一以贯之的

品质。
在坚守服务品质的同时，龙湖智

慧服务基于社区场景，围绕业主生活
需求，持续进行高附加值服务产品的
探索和定制，通过自主经营、平台整合
等形式，提供房屋租售、家居家政、旅
游服务、优选好物等全生活服务链，为
业主生活提供便利，提升品质。

上半年，龙湖智慧服务已基本完
成一、二线核心城市及三、四线潜力城
市的布局，实现营业收入24.9亿元（合
并抵消后），业主满意度连续11年超
过90%。

高度自律
平均借贷成本4.5%维持低位

在“房住不炒”的定位下，降低杠
杆率，控制有息债务一再被强调。未
来，市场将更加利好高度自律的房
企。龙湖集团依靠高度的克制与谨慎
以及“天晴补屋顶”的未雨绸缪，在今
年初即把握窗口，完成了数笔境内外
再融资。受益于此，上半年，龙湖集团
保持了平均借贷成本4.5%的低位，平
均贷款年限6.45年，净负债率51.4%，
在手现金 784.0 亿元，现金短债比

4.55，一系列指标均维持行业内的较
高水准。

龙湖集团持续获资本市场认可，
是国内唯一一家获得全部三家国际信
用评级机构（标普/穆迪/惠誉）投资级
评级的民营房地产企业。同时，大公
国际（AAA）、中诚信证评（AAA）、新
世纪（AAA）展望均为稳定，令龙湖继
续保持民营房企的最佳信用评级。

2020 年上半年，龙湖集团在境
内成功发行 28亿元公司债券及 30
亿元住房租赁专项公司债券，票息
介乎3.55%至 4.20%之间，期限介乎
于5年至 7年；此外，龙湖集团在境
外成功发行6.5亿美元优先票据，票
息介乎 3.375%至 3.85%之间，期限
介乎于7.25年至 12年，创下中国民
营房企“最长年期”和“最低票息”双
纪录。

期后，龙湖集团于2020年7月在
境内成功发行17亿元中期票据，票息
介乎3.95%至4.5%之间，期限介乎于
3年至5年；于2020年8月在境内成
功发行30亿元公司债券，票息介乎
3.78%至4.3%之间，期限介乎于5年
至7年。

向善而行
成立环境、社会及管治委员会

立足传统行业，面向未来发展。
龙湖一直致力于成为一个面向未来的
企业，坚持战略笃定，把握发展节奏，
交付更具生命力的空间和更有温度的
服务。

在勤勉务实、踏实进取的过程
中，龙湖亦不忘履行企业公民之责。
截至今年6月，集团公益已累计捐赠
超9亿元，涉及教育文化、环境保护、
市政安居、扶贫助残、抗震救灾等多
个方面。

2020年8月，龙湖集团正式成立
环境、社会及管治（ESG）委员会，建立
覆盖全组织范围的ESG工作小组，体
系化开展ESG管控工作，将可持续发
展的国际化标准，逐渐嵌入组织与战
略架构，使龙湖的向善根基更加稳扎

稳打。
鉴于在环境保护、社会责任及企

业管治等方面的突出表现，龙湖集团
近日被纳入恒生ESG指数50家成分
股之一。

坚韧生长
秉持“空间即服务”战略

上半年，疫情的冲击导致全球经
济发展遭遇逆流，企业发展环境的不
确定性日益加剧。但无论顺流逆流，
龙湖集团都得以坚守承诺、交出靠谱
业绩，依靠的是全体龙湖人在充满复
杂变故的形势下，依然保持着如常的
高质量决策和精细化执行，其背后，更
是集团上上下下多年恪守的敬畏、克
制与坚持。

接下来，龙湖集团将继续坚守“空
间即服务”的战略，强调地产开发、商
业运营、租赁住房、智慧服务四大主航
道业务的多维驱动，协同发展。

2020年下半年，龙湖集团针对所
布局城市中刚需、改善、商业经营等不
同的细分需求，在售主力项目将达到
211个，其中46个为全新项目，124个
项目将推出新一期新业态产品。

投资性物业方面，商业运营业务
中，成都、重庆、苏州等地的多个天
街，将于下半年开业；租赁住房业务
龙湖冠寓，也将有计划地稳步推进。
上述两项业务的稳步发展，将为集团
物业投资业务收入的增长奠定坚实
基础。

社区服务专家——龙湖智慧服
务，也将继续秉持初心，坚守品质，在
更为丰富多样的场景中，为各类客户
提供始终如一的“满意+惊喜”的服
务。

当下，“内外双循环”的战略倡导
令房地产行业的稳定发展更具深远意
义，控杠杆、稳房价的调控基调也将长
期延续。星辰大海，始于足履实地。
未来，龙湖将一如既往秉承扎实、均好
的长相，坚持走稳健发展、品质致胜之
路，以拥抱变化的姿态和战略聚焦的
定力，厚土植根，坚韧生长。

张婷婷 图片由龙湖集团提供

龙湖智慧服务大数据平台

苟鑫：让优质的护理出现在
患者最需要的地方
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护理经验丰富、管理能力强的主
管护师苟鑫，是大足区人民医院耳鼻
喉科护士长、2020年重庆五一劳动奖
章获得者。她从20岁进入这家医院
工作以来，先后在手术室、外一科病
区、内三科病区、急诊科、眼科及耳鼻
喉科履行护理职务。23年的护理工
作中，苟鑫始终保持坚韧之心、坚守
平凡岗位，用医者大爱和无私奉献温
暖着身边每一位需要帮助的人，赢得
了广大患者的一致好评，在平凡的坚
守中做出了不凡的成绩。

疫情一线总有她的身影

自参加工作以来，苟鑫以身作
则，铭记使命，面对重重困难，毅然前
行，时时刻刻彰显着“南丁格尔精
神”。

2003年“非典”疫情爆发，她舍
“小家”、为“大家”，主动奋战一线，吃
苦耐劳，无私奉献，面对各种各样的
突发情况，她积极配合，及时处理，出
色地完成医疗护理工作。

“2003 年，我参与了抗击非典
疫情，时隔 17年，发生了新冠肺炎
疫情，我将再次选择去一线，去患者
最需要的地方，这是一名医务工作
者义不容辞的责任。”面对今年初爆
发的新型冠状病毒疫情，苟鑫初心
依旧，积极响应国家的号召，义无反
顾地投身一线工作，以丰富的“战
争”经验和多年的管理经验，2月11
日，由苟鑫担任队长的大足区第二
批援鄂抗疫医疗队正式出征，驰援
湖北孝感。

在湖北孝感中心医院的重症病
房里，苟鑫带领着这支“娘子军”，每
天穿戴着笨重的防护装备工作，里
面往往只穿一件贴身的衣物都会汗
流浃背。戴3层手套输液、配药、穿
刺……在平时做起来很顺畅的动作
如今却很吃力。在那里，她们不仅
要给患者进行治疗，照顾他们的生
活起居以及卫生处置，还要为患者
进行心理护理，坚定他们早日战胜

新冠肺炎的信心。由于出色的工作
表现，苟鑫被任命为该院危重病区
护理组组长，被孝感市妇联评选为

“三八”红旗手。
与苟鑫一道驰援孝感的还有13

名护士，作为这支“娘子军”的领头
人，苟鑫被她们亲切地称呼为“苟
妈”。“作为这群孩子的‘妈’，我必须
一个都不少地把她们带回去。”苟鑫
表示，“孩子们”日常工作、生活等都
不敢掉以轻心，肩上的责任很大。她
时刻鼓励队员们，叮嘱她们务必要防
护到位，直到队员平安返岗那天，她
才终于把心中的“大石头”放下。

“六心”服务收获患者点赞

因为具有较强的业务能力和敬
业精神，自2013年以来，苟鑫先后开
始在医院优质护理服务科室眼科、耳
鼻喉科担任护士长。她始终坚持一
切“以病人为中心”的原则，实行“六
心”（热心接、耐心讲、细心观、诚心
帮、温心送、爱心访）服务，真正做到
深入患者内心深处及需求中去，多次
收到患者及家属的表扬锦旗。

苟鑫严于律己，严格要求科室的
护理同仁，带动该科室护理团队多次

获得“优质护理病房”等奖项。她带
领着科室护理团队，借助医院耳鼻喉
科“华佗工程”平台，积极促进耳鼻喉
科学科建设、标准化建设和亚专业发
展，临床工作和服务能力得到有效提
升。同时，跟随医生步伐积极开展临
床护理科研工作，目前主持区级科研
课题1项，在核心期刊发表论文2篇、
普刊1篇。苟鑫重视科室人才队伍建
设，改善科室人力资源结构，将以“专
科”学历为主的护理团队提升至以

“本科”学历为主，目前已取得初步成
效，本科学历由27.3%提升至54.5%，
目前正培养研究生1名。

在任职期间，她兢兢业业，一方
面协助科室主任搞好病区的管理工
作，确保患者安全。另一方面，严肃
对待并出色完成医院领导部署的指
令性任务，多次受到院领导的一致认
同和称赞。

20多年来，苟鑫坚守平凡岗位，
她以及她带领的团队赢得了医院的
赞誉，荣获“2016年年度医院巾帼示
范岗”“2017年年度医院优秀管理者”

“2020年年度医院巾帼示范岗”等称
号。

潘锋
图片由大足区人民医院提供
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下列机构经中国银行保险监督管理委员会重庆监管局
核准，颁发《中华人民共和国金融许可证》，现予以公告。

关于颁发《中华人民共和国金融许可证》的公告
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以上信息可在中国银行保险监督管理委员会网站上（www.cbirc.gov.cn）查询。

中国银行保险监督管理委员会重庆监管局

INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF CHINA LIMITED
CHONGQING BRANCH


