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党建助推企业提质增效、稳健发展

重庆华侨城上半年28亿销售额背后的“红色密码”

2020年上半年销
售额突破28亿元！作
为进入重庆并持续深
耕已6年的重庆华侨
城，在今年这个“小升
初”的节点，交上了一
份堪称完美的“毕业
答卷”。

这一亮眼成绩的
取得，与重庆华侨城
党建促发展的“红色
密码”密不可分。今
年以来，重庆华侨城
以“ 传 承 红 岩 精
神 创想山水之城”
为目标，创新打造了
“红岩大讲堂”党建特
色品牌，发挥党建引
领作用，强化党员干
部担当作为，积极推
动复工复产，党旗始
终在一线飘扬，“红色
引擎”迸发出澎湃动
能。

“红色引擎” 增强企业生产力、战斗力、凝聚力

“无数先烈的鲜血染红了我们的旗
帜，我们必须在新时代建设好他们所盼望
向往、为之奋斗、为之牺牲的共和国……”
6月17日，重庆华侨城“红岩大讲堂”又一
次开课了。

重庆华侨城总经理、党委书记陈洁生
介绍，坚持党的领导、加强党的建设，是国
有企业的光荣传统，是国有企业的“根”和

“魂”，是国有企业的独特优势。
从去年底开始，重庆华侨城党委构建

“党建+”模式，以“传承红岩精神 创想山
水之城”为使命，打造“红岩大讲堂”特色
党建品牌，探寻重庆独有的城市文化和红

色基因，深刻领会“红岩魂”的丰富内涵，
坚持以学习促党建、以党建促生产，把党
的政治理论、党的政策方针、经营管理知
识、新型城镇化和文旅产业知识紧密结合
起来，在公司上下形成抓好经营发展的强
大合力。

目前，“红岩大讲堂”已推出7期，其中
既有政治理论和国家大政方针学习，又有
疫情防控和复工复产政策学习;既传达了
集团年度工作会议精神，又对2020年各项
工作作出了部署安排。

与此同时，重庆华侨城通过“党支部特
色主题实践活动”“党员攻关队”等，将“红

岩大讲堂”学习成果转化为推动工作的强
大精神动力，坚持以“互联网+党建”新模
式，确保党员学习“不掉线”、组织生活“不
断档”、线上充电“不打烊”，激活国有企业
党建的“神经末梢”，发挥“一党委一品牌”

“一支部一特色”“一党员一旗帜”作用，全
面增强企业发展的生产力、战斗力、凝聚
力，助推企业提质增效、稳健发展。

“通过学习，我坚定意识到面对困难
的工作、辛苦的岗位，党员必须先上，这个
没有商量。”公司共产党员罗江华称。“作
为一名党员，在这个特殊时期，我必须要
冲在自己岗位的第一线，坚守阵地，负重

前行。”公司安保物业部高宏亮说。
“在‘红色引擎’的驱动下，疫情发生

以来，重庆华侨城从未缺席，实实在在为
战‘疫’出力，为城市经济复苏助力，彰显
了央企的责任与担当。”重庆华侨城党委
委员、纪委书记孙向青介绍，为加强党建
和生产经营深度融合，公司党委将党员和
支部的表现与年度绩效挂钩，软指标变成
硬约束，进一步促进生产力转化。

今年上半年，重庆华侨城实现超过28
亿元销售额，连续3个月成为北区销冠。4
月初，所有项目工地开工建设，在党员先
锋队引领下，正在如火如荼加快建设。

疫情后的进阶与探索 助力行业破冰

华侨城在疫情之后市场表现力强劲，
面对市场困境，以怎样的创新营销方式助
力行业破冰？

拥抱互联网成为突围的新思路。
重庆华侨城置业顾问胥国欢是2019

年公司销售冠军，今年3月初开始，她与同
事们找到一展身手的平台——重庆华侨
城售楼直播间。

疫情最严重的半个月里，胥国欢宅在
家中，通过“售房直播”的方式迅速打开了
局面。通过直播，重庆华侨城的“李佳琦”

们让客户直观了解楼盘详情、在线咨询问
题、预约看房、计算价格等，解决了客户不
能出门的后顾之忧。

正是因为线上直播与受众的高度互
动、高体验性，带动了楼盘销售。重庆华
侨城在直播间售房102套。

胥国欢说，直播还有一个好处，就是
可以锁定意向客户，一旦疫情得到有效控
制，就可将意向客户引到售楼处实地看
房。

重庆华侨城相关负责人坦言，疫情最

严重时，工地停工、销售中心关闭达1个多
月，给公司带来了极大的困难和挑战。

重庆华侨城很快“大开脑洞”，拿出创
新性思路和举措来落实“广开放、抢开盘、
促回款、控成本”的总要求，确保年度任务
顺利完成。

今年3月，重庆华侨城创新推出集团
内首个房产类线上直销平台“侨房宝”，成
功实现“线上突围”“弯道超车”，目前已有
近30万注册用户，销售额近5亿元，为抗
疫情背景下助力行业恢复生产销售提供

了生动样本。
通过“侨房宝”，客户可足不出户线上

看房、购房，并享受直销优惠；同时，通过
“侨房宝”推荐朋友购房，可获得佣金奖
励，开辟新的销售增长点。

下一步，重庆华侨城将持续探索“侨
房宝”模式的边界，通过裂变传播等多种
获客形式，不断扩大用户池；打通物业服
务、线上活动等多服务、多内容入口；保持
核心政策长期稳定，提升“侨房宝”渠道销
售成效。

用心守护、贴心服务 以精准服务打造有温度的社区

“自新冠肺炎疫情发生以来，咱们华
侨城物业工作人员每日兢兢业业开展各
公共区消毒消杀，做体温测量，还贴心每
日帮我们业主买菜，当我们的快递到达
时，无论是小件还是大包，他们都帮我们
搬运到家。除此之外，还有暖心的中药提
供……你们虽不是医护人员，却时刻守卫
在小区抗疫一线。你们为华侨城云溪别
院唱响最美赞歌！”这封真情流露的感谢
信，来自重庆华侨城业主。

疫情是一次大考。在这场大考中，重
庆华侨城践行央企责任，扭转了大众对于
物业服务的传统认知，他们的角色不再局

限于传统的保洁、工程、保安、客服，而是
在基础服务上，以共情力感知业主生活中
方方面面的需求，提供暖心服务。

大年三十的夜晚，家家户户尽享阖家团
圆的幸福时刻，重庆华侨城职能三党支部书
记、安保物业部副总监吴涛仍在公司值守。

疫情蔓延，公司的防控工作刻不容
缓，吴涛必须在公司的统一部署下，落实
好各项工作举措，保护好重庆华侨城这4
平方公里的安全。

在值班领导的组织下，吴涛一边召集
安管队、安委办铺排轮值，担负起疫情防控
的重担；一边奔赴现场，检查各个区域的情

况，第一时间采集汇总人员数据，并逐条核
对、逐条筛查，分条记录、确保“全落实、全
覆盖、无遗漏”。他还带头现场指导消杀工
作，并积极开展宣传、演练、信息报送、体温
测量、人员排查等工作，即使是深夜，他也
紧绷着头上那根弦，独自一人巡查，确保公
司在疫情阶段不出现任何一丝纰漏。

“在疫情面前，我身边许多共产党员
都冲在最前面，奋战在一线。他们的付出
让我更加渴望有一天能面对党旗庄严宣
读入党誓词。”在吴涛等党员先锋引领下，
27岁的安管队副队长彭江海火线递交了
入党申请书。

不仅做好安全保障，在重庆华侨城物
业服务一线，数百名员工也同样践行着承
诺——

疫情期间业主买菜难，他们主动与蔬
菜基地联系，把新鲜蔬菜直采直供送到业
主家中；

考虑到广大业主因长期居家可能出
现心理问题，华侨城联合“上馨心理”启动
专属心理援助服务，为业主提供健康心理
指导；

还有帮小业主打印课本、火锅配送、
为业主理发……这些个性化服务备受业
主称赞。

把小事做到极致 精细化防疫提振文旅复苏

旋转木马、翼飞冲天、过山车、大摆
锤、矿山车……这段时间，重庆欢乐谷人
影攒动，各种游乐设施开放，吸引大量年
轻人打卡狂欢。

疫情让文旅业进入“冰点”，如何破
局，重燃文旅市场，重庆华侨城进行了自
己的实践。

入园体温检测、设立隔离室、提醒游
客排队时须保持1.5米间隔、游乐场所、园
内餐厅做到“一客一消”……重庆华侨城
欢乐谷旅游分公司总经理黄小林介绍，在

党建引领下，他们不断增加责任意识，即
便是消毒这件“小事”，他们都要做到极
致。

“原本的‘一客一消’，是每当游客离
开一组游乐设施后，工作人员立即用消毒
水对游乐设施进行喷洒。我们就这一细
节请教了防疫专家，专家提出喷洒效果不
如擦拭，我们很快进行调整，统一为消毒
水擦拭。这样耗费时间虽长，但能增加保
险系数。”

正因为这份极致的认真，近段时间

来，重庆欢乐谷的旅游人气在全国欢乐谷
中排名前列。今年“五一”期间，客流达到
去年同期水平，“六一”儿童节比去年同期
增长30%，端午节和去年持平。

随着消费信心的恢复，重庆华侨城看
好文旅复苏前景，投资6亿元的欢乐谷2
期工程即将呈现。

多年前的礼嘉，还多是尚未开发的荒
野和山坡。6年前，华侨城满怀“优质生活
创想家”的热忱入渝，在重庆北礼嘉打造
了一座欢乐创想大城——4平方公里大城

生活圈内，重庆文旅休闲地标欢乐谷、3公
里嘉陵江湾、“四园一带”公园集群、海绵
城市和智慧城区建设等构建起未来城市
样本。

陈洁生表示，重庆城市发展为华侨
城提供了发展机遇，作为优质生活创想
家的华侨城，将持续满足人民对美好生
活的向往，与城市共生长，为城市发展不
断赋能。

方媛 图片由重庆华侨城提供

重庆华侨城低密度住区实景

重庆欢乐谷重庆欢乐谷““六一六一””儿童节期间儿童节期间
游客数量较去年同期增长游客数量较去年同期增长3030%%

重庆华侨城物业在疫重庆华侨城物业在疫
情期间用心守护情期间用心守护

重庆华侨城举办重庆华侨城举办““红岩大讲堂红岩大讲堂””


