
修建于2003年的南坪镇
汇雅社区美堤雅城有居民
2837户10150余人，曾经这里
偷盗案件频发、公共环境脏乱、
物业冲突较大……是矛盾纠纷
突出的大中型小区。然而短短
4年间，有效的自治共治促进
了小区和谐健康发展，小区公
共收益从欠物业100万元到结
余700余万元，侵财案件同比
下降65%，居民安全感、满意率
大幅提升。

如此蝶变是怎样完成的？
具体措施有哪些？“坚持党建引
领，推动治理重心下移，探索多
元治理模式。”南坪镇汇雅社区
相关负责人道出秘诀。

社区积极探索基层党建工
作创新模式，在小区成立了4
个党支部，在社会治理的最小
一级细胞里注入了党的优良基
因。并把党建工作与居民自治
有机结合起来，调动党员的积
极性、主动性和创造性，充分发
挥他们在居民自治中的先锋模
范作用。

同时，围绕“自治+治理”
的工作思路，成立小区业主委
员会和监督委员会。在业委会
的领导下，将小区划分为A、B
区，并成立代表活动组，一个大
组分别负责10余栋楼责任区，
在业主代表中每栋产生一个楼
栋长，每个单元选一个业主代
表，组成75人的小区、片区、楼
栋、单元四级管理工作体系，畅
通了服务末梢。

“我们坚持党建引领物业
公司和小区业委会治理，理顺
了业委会和物业公司之间的
关系。”小区相关负责人说，小
区采取居委会、业委会、业主、
物业公司及社会单位五方共
治模式，坚持“三事分流”分类
处理，构建起共建共治共享的
良好格局。

龙门浩街道地处长江之
滨，地理位置绝佳、历史人文
底蕴深厚，但由于身处老旧城
区，公共基础设施建设滞后，
城市治理难点集中。

为打造具有龙门浩人文特
色的城市形象，龙门浩街道综
合施策，发动和带领辖区居民
和社会单位参与城市治理，开
展美丽阳台、美丽家庭、美丽庭
院、美丽门店、美丽街巷、美丽
社区“六个美丽”建设，着力推
动辖区城市形象、品质不断提
升，居民文明素质不断增强。

在建设“六个美丽”进程
中，龙门浩街道尤为注重强化
党建引领，选派优秀班子成员
到社区党委任“第一书记”，组
建党委牵头、社区、学校、企
业、家庭联动的党建联席会
议，党员主动亮身份、亮服务、
亮承诺，实实在在解决在建设
推进中的各项问题。

同时，引导多元参与形成
建设合力。街道与四川美术
学院、重庆大三峡文化旅游研
究院签订战略合作协议，上一
巷文创美化项目、马鞍山景苑
等获得社会各界人力和资金
支持，提升了建设成效，迸发
出协同合作的强劲活力。

为进一步营造共治共享
“六个美丽”的良好社会氛围，
龙门浩街道积极构建居民议
事共商共建、居民公约自我管
理、志愿团队共治共管的自治
管理长效机制，夯实价值共同
体、责任共同体、利益共同体，
有效增强了居民归属感。

如今，“六个美丽”建设把
龙门浩街道的社区、单位、家
庭和个人紧密联系起来，推动
城市治理水平持续上升，让老
城区焕发新容颜，辖区居民切
实感受到家园的变化、生活的
舒适，赢得好评如潮。

驱车沿山路而上，郁郁
葱葱的山间植被扑面而来，
清新的空气叫人倍感舒
畅。走进如今的南山街道
放牛村，秀水青山、繁花似
锦，绿绕村庄、水满陂塘。
昔日破旧的民房院落摇身
一变，成为喜迎八方游客的
园林式公园。

放牛村位于南山风景
区北部，曾是典型的坐拥山
清水秀却无法取得效益的

“困境村”。在南岸区委、区
政府和南山街道相关部门
的指导下，放牛村“村支”两
委坚持“绿水青山就是金山
银山”的发展理念，以党建
引领创新社会治理，通过深
化农村“三变改革”、构建新
型乡村公共服务体系、引导
多元主体参与乡村治理、创
新乡村治理体制等方式，积
极探索“融合式”乡村治理
新格局。

“党建融合、生态融合、
三治融合、服务融合，我们
因地制宜，以院落微自治为
治理依托,将传统的自上而
下行政推动的‘一元式’治
理模式转变为以融合式治
理为主导的乡村善治新模
式，取得了明显成效。”放牛
村相关负责人表示。

通过“四个融合”，放牛
村重塑基层自治主体结构，
开展村民自我管理、自我服
务、自我教育和自我监督，
激发了乡村自治活力，提升
了乡村治理精细化水平，赢
得了群众的普遍认可和肯
定。

目前，放牛村已先后获
得“全国乡村治理示范村”、
重庆市“一村一品”示范村、
重庆市休闲农业和乡村旅
游示范村等荣誉称号。

“我们小区多是外来务工
人员，大家互相都不熟悉，加
上小区自管，大家矛盾挺多，
满意度普遍不高。”家住世纪
花园的张先生来自万州，在小
区住了5年多，对小区管理的
变化深有感触。

“多方矛盾下是社区人员
积极引导和带动，让我们成为
了主动参与者，共同珍惜、维
护、升级小区才开始成为行为
自觉。”张先生说，疫情期间，多
亏了社区党员和志愿者的医疗
物资捐献和服务，解了大家的
燃眉之急，小区里的“党员细
胞”成为群众信赖的“万金油”
和疫情防控的“主力军”。

据了解，同景社区辖区有
32个小区，居民中农转非和外
来务工人员占比较高，存在公
众参与少、社会协同少、矛盾
纠纷多、公共服务需求多等综
合型服务社区普遍都有的治
理难题。

对此，同景社区创新探索
党建带动、社区发动、居民主
动、德法互动、各界联动的“五
动”工作法，落实“三事分流”，
形成了党建共商、事务共管、
难题共解、文明共创、活动共
办、资源共享的社区治理氛
围，成效明显。

特别是激活了党组织战
斗堡垒作用，以“地缘、业缘、
趣缘”为原则，采取“一格一支
部、一格多支部、多格一支部”
方式，把自治带头人、离退休
干部等优秀骨干选进小区党
支部，通过“家门口”党支部项
目引领，明确党员“责任田”。
同时，以社区党委为核心，整
合19个社会单位的人力、物力
资源共建党建联席会，解决群
众实际难题。多措并举之下，
在辖区完成了“社区党委-小
区党支部-楼栋党小组-党员
楼栋长”一竿子插到底的党组
织覆盖格局。
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“妹子，你和大妈是多年
的老邻居了，什么事都可以坐
下来慢慢谈，何必伤了和气。”

“我这里有上次种植课
的视频，过会儿发你微信，
你可以过去带着大妈一起
看，多学点新知识。”

在迎龙镇北斗村“北斗
人家”社区，院坝长徐淑碧
正在村民家中当“和事
佬”。不只是调解纠纷，各
种信息和通知、搜集意见、
普及知识文化，徐淑碧常态
化开展入户走访，广泛收集
群众意见。“北斗人家”44家
常住村户以徐淑碧为中心，
以四邻为“半径”，画出了乡
村治理的幸福“同心圆”。

为破解农村居民散居、
不易管理的难题，迎龙镇以
党领导下的农村治理能力
建设为主题，以自治、法治、
德治为核心，以党员联四
邻、四邻带一片、一片促全
村的“四邻联动”专题活动
为载体，因地制宜地把农村
基层党组织、党员队伍融入
网格管理，全面提升基层党
建的服务能力和覆盖范围。

迎龙镇12个村（社区）
划分出“半径”院坝108个，
确定党员带头户120名，设
立“党员标杆”、“院坝信息
公示栏”等156处，党员带
头户亮身份、明职责，作表
率、优服务。

从日常的垃圾清运困
难、到涉及大面积土地流转
问题，迎龙镇党员中心户、
院坝长充分发挥了上情下
达、下情上传的桥梁作用，
扮演了“两委”助手、群众代
言的生动角色，使辖区党群
关系如鱼水、似血肉般紧密
相联。近两年，迎龙镇在南
岸区民调满意度测评中连
续位居镇街第一。
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一直以来，
南岸区始终把创
新社会治理工作
放在突出位置来
抓，使党建引领
确保了方向正
确，三事分流夯
实了自治基础，
共建共治解决了
实际问题，文明
实践提升了德治
水平，科技成果
得到了初步应
用，使组织功能、
组织优势、组织
力量最大化。

构建基层党
建新格局引领社
会治理，不仅体
现了党委领导、
政府负责、民主
协商、社会协同、
公众参与、法治
保障、科技支撑
的社会治理体系
要求，更进一步
推动社会治理重
心向基层下移，
实现了政府治理
和社会调节、居
民自治良性互
动，促使全区形
成了高质量党建
促进高质量发展
的新局面。

身处主城都市区的中心城区，南岸区近
年来经济发展速度增快，城市化水平逐年上
升，城市社区由熟人社会进入陌生人社会。
随着居民法治意识和维权意识的不断提高，
传统调解老办法已经解决不了新问题。

为此，南岸区把党的领导落实到社会治
理的各方面各环节，构建全区域统筹、多方
面联动的党建引领下的社会治理新格局，创
新实施社区治理、实现乡村振兴，形成了高
质量党建促进高质量发展的崭新局面。

值得一提的是，南岸区在我市率先构建
起人民调解、治安调解、诉前调解为一体的

“三调合一”创新机制，建成了南坪街道人民
调解委员会驻南坪派出所调解室，建立了南
坪街道“三调合一”中心和南岸区诉前调解
中心，全面加强基层党的建设，走出机关、走
向居民区、走向最基层的群众，实现了党领
导下、依靠群众的社会治理创新，也为新时
代下人民调解工作的深化发展探索出了一
条可复制、可推广的富有生命力的新思路。

与此同时，在党委、政府的统一领导下，
南岸区各街道、社区也大胆创新、勇于实
践。在迎龙镇，“党员先行、四邻联动”举措
使农村社区各项治理工作相融互促；南坪镇
汇雅社区美堤雅城小区上万居民共同参与，
构建起党建引领、民主协商、法治保障、科技
支撑的小区治理体系，引来市内外上百家业
委会学习交流，接待了4次全市范围的业委
会研讨会和交流会；南山街道放牛村通过深
化农村“三变改革”、构建新型乡村公共服务
体系、引导多元主体参与乡村治理、创新乡
村治理体制等方式，探索出“融合式”乡村治
理新格局……

如今的南岸区，通过党建引领，形成了
特定组织架构和工作流程的沟通、协调机
制，利用大数据平台的科技支撑，逐步消解
了城市基层组织的“合作行动困境”，弥合了

“条块分割”而造成的“碎片化”。
“打破条块束缚，让群众操心的私事、

烦心的小事、揪心的大事有去处、能化解、
管得住，我们想方设法，从日常生活中充盈
群众的获得感、幸福感。”南岸区相关负责
人表示。

目前，南岸区已在11个镇街建起“三调
合一”中心，各调解中心在当地党委、政府的
领导下充分借助二维码、小程序等科技力量
协助开展疫情防控相关工作，全力做好了疫
情防控期间矛盾纠纷排查化解工作，助力打
赢疫情防控的人民战、总体战、阻击战，进一
步赢得了群众好口碑。

南滨路

“三调合一”创新机制 推进社会治理新格局

龙门浩老街

放牛村特色小吃店黄葛小院

市民到南山植物园游玩

全区域统筹多方面联动 以党建引领多元共治


