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二郎垃圾站和垃圾车等环卫设施消毒

集中隔离场所特殊垃圾收运

集中隔离场所公共场所及特殊垃圾收
集容器消杀

公共厕所消毒 摄/欧文倩

疫情防控中，城市公共环境安全无疑是一个重要领域，也是一个难点问题。

疫情就是命令，防控就是责任。自启动重大突发公共卫生事件一级响应以来，九龙坡区坚决贯彻习近平总书记重要

指示精神和党中央、国务院决策部署，按照市委、市政府要求，聚焦重点、发力细节，全力抓好城市管理领域疫情防控。

从环境卫生整治，到公共场所消毒；从垃圾收运，到供水安全保障……通过平凡岗位的积极运转，既为群众的生活环

境筑起了一道坚实的防护屏障，又为疫情之后的全面复工复产提供了安全卫生的城市公共环境。

·九龙坡在行动

特殊垃圾
实现“五定”收运

“爸妈放心，我在这里很踏实。”这
是被隔离在九龙坡区中梁山街道集中
隔离点的小王，发在家庭微信群里的一
句话。

让他感到踏实的，不仅是耐心细致
的医学检查、井井有条的食宿，还有清
洁到位的环境保障。

九龙坡区在中梁山街道设置了两
个集中隔离点。在这里，每天都要对隔
离点的房间和公共区域进行喷洒消毒，
不留一处死角。同时，对产生的生活垃
圾，从收集到处理各环节都十分谨慎，
实行专人、专车、定时、定点、集中焚烧
处理。

这样的举措不仅让隔离者安心，也
让周边群众放了心。

疫情期间，特殊生活垃圾的处置是
城市公共环境安全的一大难题。

针对这一问题，九龙坡区城市管理
局提早研究部署，于2月5日在全市率先
制定下发了《九龙坡区确诊病例及疑似
患者隔离、集中隔离和居家隔离场所生
活垃圾收运专项工作方案》，从收运原
则、要求流程、工作职责和工作要求等方
面，对收运处置工作作出具体安排。

“这一举措不仅是行动早，而且根
据《方案》要求，我们做到了范围广、标
准高、防护强。”九龙坡区城管局相关负
责人介绍。

据了解，目前，九龙坡全区特殊垃
圾收运覆盖范围涵盖了包括封闭防控
小区或楼栋、密切接触者隔离场所、可
疑暴露者隔离场所、所有湖北以及境外
回渝人员隔离场所的生活垃圾，高峰期
覆盖超过3000人、290个点位，累计收

运隔离场所生活垃圾10407公斤。
除了扩大范围，该区以医疗废物收

运和处置的高标准对集中隔离点生活垃
圾进行收运，按照定人、定点、定车、定
时、定标的“五定”要求严格实施到位。

紧急采购600个特殊垃圾收集桶，
安排5台垃圾车及15名收运作业人员
实施专人专车收运，垃圾经双层袋装密
封消杀后，收集至各场所单独集中存放
点，由区环卫处每天收集并直接密闭运
往专业医疗废弃物处理厂处置，每趟运
输后均对车辆和垃圾桶等环卫设施设
备进行再消杀。

为保障收运安全，针对隔离场所生
活垃圾收运的特殊性质，区城管局还专
门邀请区疾控中心专家就防护装备穿
脱流程，个人、车辆、特殊垃圾桶消毒等
内容对20余名隔离场所生活垃圾收运
人员进行防护培训，全面保障作业人员
防护用品，共发放防护服185套、口罩
500个、护目镜30个、塑胶手套100双、
消毒液和酒精250公斤，防止垃圾收运
人员出现作业感染。

除了对特殊垃圾的收运，九龙坡区
对废弃口罩也是按照专人专车的方式，
在全市率先开展了废弃口罩的收运工
作，全区范围共设置废弃口罩专用回收
垃圾桶4428个。

一套组合拳促成了九龙坡区形成
隔离场所生活垃圾和辖区废弃口罩收
运制度化、规范化的工作模式，最大限
度从源头上切断了污染源。

公共场所
实现规范消杀

在疫情防控中，做好城市公共环
境安全是其中的重中之重。

为保护公众健康，九龙坡区专门
成立了环境整治组，以区城管局为牵
头单位，主要负责全区公共场所及物
业小区环境整治和消毒杀菌、隔离场
所特殊垃圾收运、废弃口罩收集处置、
医疗废物污水管理、供水安全保障等
工作。

一个多月来，针对城市管理领域
疫情防控，九龙坡区领导密集开展“马
路办公”，进行现场督导。区城管局领
导每日带队一线巡查重点区域环境卫
生整治、公共场所消毒、垃圾收运、供
水安全保障等情况。

各成员单位召开动员部署会、专
题培训会、问题推进会数十次，形成协
同作战工作机制，推动环境整治责任
层层落地、层层压实。

从环境卫生整治到公共场所消
毒，从垃圾收运到供水安全保障，九龙
坡区聚焦重点，全力防控，为全域公共
环境安全筑起了一道坚固防线。

身穿白色防护服，头戴护目镜，身
背喷雾器……每天早上 8时，卓泽明
就得穿戴好装备，深入到大街小巷喷
洒消毒，步行街、人行道、公厕等地方
都是他的工作范畴。近段时间以来，
他每天都要工作8个小时以上。虽然
很辛苦，但一想到可以让市民出行更
安全，卓泽明觉得很值得。

公共场所消杀，是城市管理领域
疫情防控的基础性工作。在九龙坡，
像卓泽明这样奋战一线的环卫工人每
天有近700名。在疫情防控最严峻的
时期，他们每天都要对辖区各大商圈
人流集中的公共区域进行一次彻底的
杀毒工作。

据了解，疫情发生以来，九龙坡区
根据人员聚集情况，全面加强了酒店、
商场、超市、市场、餐饮、住宿等公共场
所外围，在建工地、人防工程等公共场
所的环境卫生消杀，持续对辖区内人
行天桥、人行地通道、电动扶梯扶手等
公共设施重点部位进行消毒杀菌，并
督促物业公司对物业小区内重要公共
区域开展消杀，确保电梯轿厢、公共通
道等区域每天消杀不少于两次。累计
使用消杀药品 22000 余公斤，全力保
障了疫情防控工作有序有效推进。

值得一提的是，为保证一线环卫
工人熟悉相关防护知识，进一步规范
作业方式，区城管局还紧急印制了
800 册《重庆市新型冠状病毒疫情防
控期间环卫、城市公共厕所作业指
南》，供全区一线环卫作业人员及时进
行学习掌握。

此外，九龙坡区还结合爱国卫生
工作，深入开展城乡环境卫生综合整
治，累计出动环卫人员 12万余人次，

冲洗洒水14万余吨，擦洗护栏等隔离
设施161万余米，清洗果皮箱、垃圾桶
等附属设施22万余个（次），清理卫生
死角6000余处，清除“牛皮癣”6万余
处，清洁公共厕所8000余座（次），清
除暴露垃圾1400余吨。

居民用水
实现安全保供

供水安全也是城市公共环境安全
的重要一环。新冠肺炎疫情发生以
来，九龙坡区严密监测全流程供水水
质，重点加强防疫场所供排水保障，确
保城市供水安全，让市民喝到放心水。

在位于直港大道的和尚山水厂，
技术人员潘恒正在中控室里对水质进
行实时监控。依托厂区的水质监测系
统，出厂水的各项指标都能在电脑上
一目了然。

作为主城核心的重要水厂，和尚
山水厂供水范围包括杨家坪、石桥铺
片区以及部分渝中区、沙坪坝区域，供
水能力为 35 万吨/天，供水人口近百
万人。

为了确保水质安全，水厂严格实
施24小时值班制度，加强了巡视检查
力度，增加了出厂水和管网水的监测
频率，保证了安全优质供水。同时，还
加大对水厂、泵站、水池等重点区域以
及办公场所的消毒杀菌、清扫保洁力
度以及外来人员的排查管控力度。

不仅是和尚山水厂。为全力保障
饮用水源安全，疫情发生以来，九龙坡
区第一时间启动联防联控制度，对辖
区污水处理厂、饮用水源地现场检查、
巡查，重点检查5座日处理大于1000
吨污水处理厂消毒设施运行维护、物
资保障情况。对3个城市饮用水源地
水质实施周监测，动态跟踪水质情况，
实施区——镇街——社区三级网格化
日巡查制度。

在重点关注饮用水源安全的同
时，九龙坡区还强化了对医疗机构污
水治理的监管。

截至目前，九龙坡区已对全区50
家 20张以上床位医疗机构污水处理
进行分类指导，对10家发热门诊集中
检查指导，对接诊及隔离医院进行重
点帮扶。采购次氯酸钠等消杀物资
3.3吨，对3处集中隔离点、6个疫点生
活污水全面开展了消毒杀菌工作。

凌晨5时40分，这座城市还未完全苏醒，
陈艾华就已经开始了一天的忙碌……

到达单位，体温测量，穿好防护服，戴好口
罩、护目镜、防护手套——“全副武装”后，他和
同事登上垃圾清运车，等待他的是新的一天艰
巨的工作任务。

40岁的陈艾华是九龙坡区固体废弃物运
输有限公司员工。平时，他主要清运的是生活
垃圾。疫情防控期间，他临危受命，接手了更
具挑战性的工作——负责清运隔离点生活垃
圾。“这个活很重要，我来。”接到任务时，陈艾
华说。

可这项任务远没有他的回答那样简单。
6时30分，陈艾华一行人来到了当天的第

一个垃圾清运点——华岩附近的一个小区。
熄火停车，提着装满消毒液的喷壶来到交接
点，一个贴有标志的黄色垃圾桶十分醒目，给
垃圾桶从外到内彻底地消毒后，陈艾华和同事
直接将整个桶搬上了清运车。

一直到下午1时，陈艾华才和同事将全部
14个交接点的特殊生活垃圾清运完，然后运
送到专业医疗废弃物处理厂进行处理。

而这并不意味着陈艾华的工作结束。“我
们的垃圾桶都是专用的，有时候遇到桶不够用
了，我们就要把清理消毒后的垃圾桶还到交接
点。”他说。

如此往复，陈艾华和同事每天至少需要往
返两趟，平均每天运送二三十桶。因为防护服
穿脱不便，工作期间他们甚至水都不敢多喝，
避免中途上厕所。

这样一天天的重复，陈艾华已经从最初的
担心变得轻车熟路。

有人解除隔离，也有人开始隔离。每天，
他的行径路线都不尽相同。从一个交接点去
往另一个交接点，陈艾华都会隔着车窗回望，
他希望这些点能够少一点，再少一点，“最好以
后都不用再来了。”

隔离点垃圾清运工
陈艾华的一天
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由九龙坡区城市管理局提供

【抗疫·人物】

九龙坡区城管局与区国卫办开展联合检查

陈艾华关闭特殊垃圾收运车门 摄/欧文倩

聚焦重点 发力细节 强化保障

九龙坡 为城市公共环境安全筑起防护墙


