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□重报集团全媒体记者 杨骏

新冠肺炎疫情发生后，重庆已派
出四批支援湖北的医疗队，分别在武
汉、孝感、汉川等城市进行援助。他们
是在什么环境下工作？工作情况如
何？2月7日，重报集团全媒体记者前
往武汉大学人民医院东院区3号楼15
楼，在第三批重庆支援湖北医疗队(下
称重庆第三医疗队)负责的病区进行
了探访。

重庆第三医疗队所在区域经过前
期改造，已经形成“三区两通道”，即清
洁区、半污染区、污染区；病人通道、医
护人员通道。医疗队成员分布在不同
区域，各司其职，用生命守护生命。

清洁区：穿戴防护用品，医生
办公室与污染区仅一门之隔

清洁区，是重庆第三医疗队成员救
治病人前必须经过的区域。该区域的
一道长约50米的走廊，便是医护人员
通道。走廊两侧分布了9个房间，包括
防护用品穿戴室、休息室、沐浴室、医生
办公室等。

记者看到，迈入清洁区不到两米就
设有一道岗，所有的医护人员要先进行
消毒，并将生活用鞋换成工作用鞋。

防护用品穿戴区是医护人员进入
清洁区后的第一个房间。所有要进入
污染区的医护人员，都要在这里穿戴防
护服；不进入污染区的医护人员，也要
在这里穿戴隔离衣、手术衣等。

医生办公室与污染区仅有一门之
隔。记者注意到，分隔医生办公室与污
染区的那道门，有一块透明玻璃。平
时，两个区域之间要沟通情况时，会有
一方把信息写在白纸上，然后贴在玻璃
前，以传递信息。

“每个区都有工作手机，但通过文
字传递信息，还是常态。”值班医生、重
庆市第九人民医院重症医学科副主任
医师王春全介绍，工作手机数量有限，
但在污染区内，不少医护人员需要第一
时间沟通，用文字直接交流，更快。

清洁区还有一个库房，所有医疗物
资，都存储在这里。每天，医疗队队员
都要定量拿取一次物资。“这些物资非
常重要，尤其是N95口罩。”护理管理

组成员、重医附二院护师吴燕说。

半污染区：过渡与配药都在
这里

半污染区是清洁区与污染区中间
的过渡区域，一共有两个缓冲间，缓冲
间1靠近清洁区，缓冲间2靠近污染
区。半污染区的门就在清洁区第一道
岗旁边。

记者看到，半污染区的门平时都处
于紧闭状态，只有医护人员进出时，或
者需要医疗物资时，门才会打开。

“进出半污染区，流程都是不一样
的。”吴燕介绍，进半污染区前，医护人
员必须穿戴好防护服、护目镜等医疗设
备。同时，进门之前，要把工作鞋放置
在清洁区处，在里面重新穿一双拖鞋。

“这个拖鞋基本只起‘垫脚’的作
用。借助这双拖鞋，医护人员会在缓冲
间1换上长筒靴。”吴燕说，换上长筒靴
后，便可以进入污染区进行治疗。

出污染区时，医护人员先进入缓冲
间2，然后按照相关流程，脱掉防护服

和长筒靴。这些物品不能再带去缓冲
间1，需要按照医疗废品进行处理。同
时，缓冲间2也配备了一双拖鞋，医护
人员也要利用这双拖鞋，“垫”一下，再
去到缓冲间1，换上新拖鞋，然后再出
半污染区。

“出半污染区前，医护人员就会全
方位消毒。出半污染区后，他们也要在
清洁区再进行沐浴、清洁，离开时也要
对身上的衣物进行消毒。”重庆市第十
三人民医院重症感染科副主任医师何
继菲是医疗队的院感组成员之一，她表
示，半污染区和清洁区的衔接非常重
要，所以每个队员都要严格按照流程要
求操作，确保自身不被感染，也不把病
毒带给别人。

污染区：穿着厚厚的防护服，
尽量少喝水不上厕所

污染区，分为病房和患者通道。大
多数病房可以容纳3-4个患者，个别
病房为单间。

“与大众认知上的病房比，新型冠

状病毒感染的肺炎患者所处病房主要
是多一些呼吸相关的医疗器材，比如氧
气流量表、氧气钢瓶等，其他的倒没有
什么特别。”吴燕说。

不过，因为新型冠状病毒传染性
强，这个区域被严格隔离，一旦医护人
员进入之后，全身的防护装备便不能脱
下。

“防护服非常厚，也很热很闷。”吴
燕表示，较长时间穿着防护服比较难
受，“而且因为防护服等设备是一次性
的，为了节约物资，很多医护人员进入
污染区前，都会尽量少喝水，这样便不
会上厕所，也就不会更换防护服。”

“我们不仅要治病，还要照顾患者
的生活，为他们进行心里疏导。”吴燕
说，大部分病人都很脆弱、很恐慌，医护
人员要安抚他们，让他们有信心去战胜
疾病。

“院方给了我们很大的支持，也基
本能够保障我们的物资。”何继菲说，她
相信，我们一定可以打赢这场仗，脱下
口罩，自由呼吸。

医护人员在什么环境下工作、如何做好个人防护 ——

探访第三批重庆支援湖北医疗队责任病区

□本报记者 李珩

2月6日晚上10点多，武汉市金银
潭医院综合病房楼5层一片寂静，陆军
军医大学第一附属医院护理处处长、主
管护师彭渝还在电脑前忙碌，一条条梳

理流程、明确各项职责。因为她知道，
要保证每个队员的安全，把他们安安全
全带回家，容不得一点松懈。

这些天来，她就像一个陀螺，每天
连轴转上10多个小时。等她终于有一
丝空闲，竟然发现微信里有两三千条未
读信息。

除夕之夜，陆军军医大学医疗队紧
急驰援湖北，彭渝就在其中。这个春
节，彭渝和丈夫原计划回家看望双方父
母。接到紧急驰援的命令后，已在医院
连续值班4天的她没来得及回家就踏
上了征程。“我不想让家人在大年三十
担心，就让家人以为我在医院值班吧。”
彭渝说。

可没想到丈夫在电视中一眼就看
到了彭渝，他立即给彭渝打电话：“你有
没有考虑过家里人，孩子还小，怎么都
不跟我们商量商量？”电话这一头，彭渝
已经在金银潭医院忙开了，根本来不及
说什么。

等几天后，彭渝再打开微信，发现
已有4235条未读信息，其中包括丈夫
发来的一条叮嘱：“媳妇，见字如面：太
了解你的脾气，又是一次艰苦任务，望
规范操作，把握流程细节，切勿粗心莽
撞，沉着冷静。你是我妻也是战友，务
必牢记初心如磐，使命在先，盼早日凯
旋。”

彭渝哽咽了，“我知道他是在担心

我，这一次，我们是心灵相通的。”
接诊病人后，彭渝更忙了。即使不

进污染区，彭渝就在清洁区准备防护用
品，从沟通协调病人转入，到帮助从“红
区”出来的战友消毒，再到监督医护人
员穿脱防护服，她每天都要工作14个
小时以上。

“这里的工作模式和普通医院不
同，各项职责流程都需要不断完善，程
序设计也要更加严谨。”彭渝说道。

有战友粗略做了个统计，她来武汉
仅仅7天，就已经在病房工作了100多
个小时。

近日，经陆军军医大学党委研究决
定，给予彭渝记三等功。

陆军军医大学第一附属医院护理处处长彭渝：

这些天每天工作10多个小时

本报讯 （记者 彭瑜）自疫情发
生以来，参加救治的医护人员告别父
母，离开妻子、丈夫、儿女，投身到抗击
疫情最前沿，他们家里有没有困难？
2月7日，重庆日报记者获悉，连日来，
重庆三峡中心医院（下称三峡中心医
院）工会带着生活必需品与慰问品，分
别前往抗疫一线医护人员家中看望慰
问广大家属，送问候、问需求、解急难，
全心全意守护一线医护人员的“后院安
宁”。

医师祝英城一直奋战在抗疫一
线，妻子王俊杰也是三峡中心医院检
验科职工，怀孕8个多月，目前一人居
家待产。“他们都是外地人，没有老人
照料孕妇的起居。”三峡中心医院工会
副主席兼办公室主任田继书获悉这一
情况后，立即与王俊杰联系，询问其身
体状况，叮嘱她一定要照顾好自己。
得知对方要到单位办理产假事宜，田

继书当即揽下业务，让王俊杰安心待
产。田继书对她说：“生活中有啥需求，
或者有啥突发情况，一定记得第一时间
联系我们。”

赖丹是轻症病房护士，丈夫晏顺鑫
是一名社区干部。夫妻二人共同奋战
在抗疫第一线，家中仅有1岁的小孩，
无奈之下托给年迈的父母照料。田继
书得知，孩子的奶粉吃完了，她随即联
系孩子爸爸问询奶粉品牌，随后派人送
到家中。

“从实际出发，帮助他们解决工作、
生活中的实际困难，排解后顾之忧。”田
继书说，三峡中心医院工会还前往百安
分院住宿地收集261名一线职工个人、
家属信息等情况，前往慰问一线职工家
庭61家，听取他们的心声，了解他们的
急难，“已收集到16位一线职工有困难
和需求，我们根据各自的具体情况全力
协调解决。”

重庆三峡中心医院

送问候 问需求 解急难

本报讯 （记者 王翔 通讯员
李进发）2月6日早上6时许，万州龙驹
镇灯台村党支部书记成良富和专干林
森就来到村里的蔬菜专业合作社，与前
来帮忙的村民一道，将头一天采摘并清
洗好的蔬菜装袋。上午9点，包括平
菇、大球盖菇、香芋、萝卜在内的3400
斤蔬菜运到重庆三峡中心医院百安分
院。“你帮我致富，我助你抗疫！”站在大
院里，林森紧握着前来接收蔬菜的医院
工作人员说道。

成良富介绍，脱贫攻坚启动后，重
庆三峡中心医院对口帮扶灯台村，为了
帮助村里和贫困户尽快脱贫，医院无偿

借资60万元，购买设备扩大大棚规模，
在村里建起了72个蔬菜大棚。去年，
村里的大棚蔬菜首次丰收，创造了70
多万元的年产值。一年下来，村民在基
地务工的人工工资总和达25万多元。
蔬菜基地为全村378名建卡贫困户铺
就了一条致富路，如今村里的年人均收
入已超过8000元。

“前线的医务人员很辛苦，我们希望
通过自己的方式，来表达我们的心意。”参
与采摘蔬菜的贫困户隆云珍言语之间满
是感谢和敬意。“感谢这些朴实的村民，
有他们的支持，我们前方的抗疫人员更
加有力量。”接收蔬菜的医务人员表示。

万州区灯台村

3400斤新鲜蔬菜送医院

□本报记者 周松

2月3日上午12点，重庆医科大学
附属永川医院隔离病区5楼楼梯间的
一张小木桌上，堆满了刚送来的盒饭。

刚为病人调配了一轮药的隔离病
房半污染区护士米海玲、周燕、肖成程
3人换下隔离服，找来塑料凳，捧着盒
饭狼吞虎咽吃了起来。

这个医院作为全市4个定点收治
新型冠状病毒感染的肺炎确诊患者医
院之一，已收治了40多个确诊患者，医
护人员每天的工作非常繁忙。匆匆吃
完饭，来不及休息，她们又要投入到下
午的工作中。

“我想多为同事分担一些”

1月23日，米海玲正好休假，与丈

夫一起回老家看望父母。第二天，她接
到医院取消休假的通知，便立即赶了回
来。自此，米海玲已经连续工作了近半
月。

她被安排在半隔离区负责为病人
配药、记录病人病情、为病房消毒等工
作。所谓半隔离区，其实与患者住的隔
离病房仅一扇门之隔。米海玲要穿戴
全套防护用品工作。

米海玲每天要工作12小时乃至更
久。“原本是早上8点上班，下午6点下
班，中午休息2小时，但是特殊时期，我
们必须优先保证完成手上的工作。”

米海玲说，看着同事们都很努力，
有的同事甚至因为没有按时吃饭，导致
肠胃功能紊乱腹泻不止，她很是心疼，
只想自己能多帮帮忙，为同事分担一下
压力，也让病人尽快好起来。

“最希望的事是疫情早日过去”

“我是经过大学专业学习、有多年
经验的感染科护士，长期从事传染病的

治疗工作，对自己的安全到不是特别担
心。”29岁的肖成程表现出一个专业医
护人员的自信，不过提到家人时，她还
是流露出担忧。

在半隔离区工作的她，每天可以回
家休息，不过每次回家，她都不敢第一
时间去亲近家人，必须洗澡并换掉全身
衣物后才敢靠近。

肖成程告诉重庆日报记者，家中有
两个孩子，大的6岁，小的仅7个月。
小儿子还在哺乳期，因为此次疫情，她
强行中断了哺乳，并将他送回了老家。

肖成程说，作为一名医护人员，就
是尽可能做好手上的工作，让病人早日
康复。“现在最希望的事就是疫情早日
过去，大家的生活都能恢复平静。”谈及
未来，她不假思索地说道。

“这点辛苦算不得什么”

“发生传染病疫情，我作为感染科
护士理应冲锋在前。”今年25岁的感染
科护士周燕，身材瘦小，可她却是一个

“女汉子”——每天穿着隔离服、扛着重
物穿梭于隔离病区各个楼层的病房，坚
持工作十多个小时。

“看似轻飘飘的隔离服，穿上一小
会儿，全身就被汗水浸透，到下班出来，
衣服已经是干了又湿好几次。”周燕告
诉记者，汗水浸透衣服尚且可以忍耐，
最难受的还是护目镜起雾，“看不清东
西，万一配错药可不得了。”

由于手部可能染上病毒，护目镜
起雾后，她也没办法去擦拭，只得将脸
贴近些看，很是费劲。“这几天我们想
了个办法，就是将牙膏涂在护目镜上，
这样会好很多。”提起自己从日常工作
中摸索出来的这一小技巧，周燕很是
开心。

周燕说，由于隔离需要，病人想要
任何东西都要求助于护士，哪怕是一条
手机充电线、一瓶牛奶。“这些平常人轻
而易举就能做的事情，他们也没办法独
立完成。看到病人痛苦、无助的样子，
我就觉得这点辛苦算不得什么。”

10多天来，每天工作10小时以上，稍有不慎就可能被传染。第一次面对
如此严峻的挑战，重庆医科大学附属永川医院3名90后感染科护士说——

不担心自己 愿疫情早点过去
本报讯 （记者 李珩）2月7日，

重庆日报记者从市卫生健康委获悉，
重庆又有7例确诊病例痊愈出院。目
前，全市共有31名新型冠状病毒感染
的肺炎患者治愈出院。

这7例痊愈出院的患者为5男2
女，年龄最大者56岁，最小者33岁。
其中4例在重庆三峡中心医院治愈，2
例在重庆医科大学附属永川医院治
愈，1例在市公共卫生医疗救治中心

治愈。
1月下旬，这7例患者先后被确诊

患上新型冠状病毒感染的肺炎。10余
天来，经过医护人员精心诊治和护理，
他们的病情逐步好转，均连续3天以上
无发热症状，连续两次核酸检测结果
为阴性。重庆市级医疗救治专家评估
认为，他们符合新型冠状病毒感染的
肺炎确诊病例解除隔离和出院标准，
于7日治愈出院。

重庆又有7例确诊病例痊愈出院
目前共有31例出院

2月5日，黔江区新型冠状病毒感染的肺炎集中救治医院的医务人员在领取莽
三火锅店送来的爱心餐。从1月28日开始，该火锅店召回员工，每天为战“疫”一线
人员供应300多份爱心餐。 特约摄影 杨敏

黔江区一火锅店

爱心餐送到战“疫”一线

武
汉
大
学
人
民
医
院
东
院
区
，第
三
批
重
庆
支
援
湖
北
医
疗
队
严
守
操
作
流
程
，

医
护
人
员
从
半
污
染
区
出
来
后
，要
先
进
行
消
毒
。

记
者

杨
骏

摄

工
作
中
的
彭
渝
。

（
视
频
截
图
）

本报讯 （记者 王亚同）日前，为
解决疫情防控一线医务人员后顾之忧，
北碚区出台了《新型冠状病毒感染的肺
炎疫情防控工作一线医务人员关心关
爱方案》，对该区奋战在防控工作一线
的医务人员、援助湖北医疗队全体队员
和参与“四集中”（集中患者、集中资源、
集中专家、集中救治）的医务人员及家
属，提供实实在在的帮助和激励，将关
心关爱政策落实、做细。

北碚区加大统筹协调力度，加强
口罩、防护服、消毒除菌等医用物资
采购工作，优先保障一线医务人员疫
情防控物资需求，务必确保一线医务
人员的身体健康。对参与传染病疫

情防治人员给予临时性工作补助。对
一线医护工作人员在参与职称评聘、
评优评先时，同等条件下予以优先考
虑。对援助湖北医疗队全体队员和参
与“四集中”医护工作人员疫情防治期
间的通讯费用，由相应通讯公司全额
免除。

近日，由北碚区委书记、区长带队，
分别对该区32名援助湖北医疗队全体
队员和参与“四集中”医护工作人员家
属给予了慰问。此外，北碚区及时了解
并协调解决他们存在的困难，对家属看
病就医开通绿色通道，实行一站式结算
服务；在孩子上学等方面尽可能地提供
便利。

北碚区对疫情防控人员
给予临时性工作补助

关心关爱一线医务人员及其家人


