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预警

■新重庆-重庆日报首席记者
周尤

近日，中央层面整治形
式主义为基层减负专项工
作机制会议召开。会议强
调，整治形式主义为基层减
负是攻坚战、持久战，要围
绕当前发展大局来推进工
作，奔着问题去、盯着问题
改。随后，市委召开常委
会，研究部署整治形式主义
为基层减负等工作。

基层是国家治理的“最
后一公里”，也是政策落地
的“神经末梢”。然而长期
以来，“小马拉大车”的困
局、文山会海的积弊、多头
检查重复检查，让基层干部
疲于应付，消耗了本应用于
服务群众的时间精力。如
何破解这一治理难题？重
庆以数字化改革为牵引，以
权责重构为核心，推动基层
减负从“物理压缩”走向“化
学增效”。

从万盛经开区的“权责
清单”到北碚区的“会议智
管”，再到巴南区的“反向评
价”，我们看到的不只是会
议少了、检查少了、责任清
了，更是一种治理理念的深
刻转变——让基层从“被动
接盘”转向“主动治理”，从
“忙于应付”回归“服务本
位”。

“责任状”变了，“共同体”强了——

从“层层加码”到“权责对等”

曾经，万盛经开区东林街道办事处曾祥
东主任的柜子里，堆满了各式各样的“责任
状”。“最多那年，有18份。”他一边翻着台账
本，一边摇头苦笑。“环保达标、安全生产都要
街道‘兜底’。我们一没执法权，二没专业人，
怎么兜？”

那时的基层，像个“万能接盘侠”。权责
模糊，任务层层转嫁，街道干部整天忙于协
调、填表、开会，真正走进群众的时间，反而少
了。

转机，来自一张“清单”。
“不能再这么糊里糊涂地下任务了。”针

对权责边界模糊的痛点，万盛经开区纪工委
监察室锚定“权责对等”核心，牵头联合相关
部门，依托现有政务数据平台搭建“属地权责
大数据管理模块”，推动建立“属地事项责任
清单”制度。

他们搭建起一个“属地权责大数据管理模
块”——名字有点技术，作用却很实在：把市场
监管、生态环保、应急管理等12个重点领域、
89项事项，谁主办、谁配合、怎么办、多久办完、
办不好怎么追责，统统列得明明白白。

基层干部点开政务系统，一目了然。“就
像有了导航，该走怎样的流程，每个环节该
哪个部门负责都清清楚楚。”区纪委相关人士
说，从技术层面堵住责任转嫁漏洞。

光有清单还不够，为确保清单落地，区纪工
委监察室依托该模块同步开展“权责对等”专项
监督，通过大数据比对责任状台账126份、分析
基层干部走访反馈数据230条、复盘事项办理
流程89件，精准锁定部门转嫁责任问题23起，
撤销“消防安全属地全兜底”“企业合规性审查
由街道牵头”等不合理责任状8类。

监督推动下，成效立竿见影：企业环保检
测职责明确划归区生态环境局后，镇街仅负
责日常巡查和信息上报，相关问题整改效率
从平均20天压缩至5天，提升幅度达75%；
2025年上半年，通过大数据统计，全区基层

“推诿扯皮”投诉量降至6件，同比下降89%，
基层干部得以从烦琐协调中解脱。

责任清了，人解放了，基层的创造力也回
来了。

区纪工委监察室依托“属地权责大数据
管理模块”，督导基层创新协同治理模式。东
林街道“党建引领·N力量赋能”治理模式正
是在这一背景下应运而生。

区纪工委监察室通过模块实时监测基层
事项办理数据，精准发现跨部门协同堵点，推
动以街道党工委为核心，整合辖区内区属部
门派驻机构、国有企业、物业公司、退休党员
志愿者等12类“N力量”，建立“权责清单+资
源清单+需求清单”三单对接机制，形成“网格
发现—社区吹哨—街道协调—部门报到”的
闭环流程。

今年8月，东林街道清溪桥社区网格员在
日常巡查中发现，辖区老工矿片区3栋居民楼
因地下管网老化出现污水倒灌，影响120余
户居民生活。

网格员第一时间将问题反馈至社区，社
区通过政务系统提交协调申请，街道依托“属
地权责大数据管理模块”快速匹配责任主体
——区城管局负责管网改造施工，区住建局
协调施工保障，街道承担群众沟通和秩序维
护职责。

不到1小时，区城管局工作人员抵达现场
勘查；3天内，施工方案完成公示并获居民认
可；15天内，老化管网全部更换完毕。“以前这
种事，跑断腿也未必能这么快解决。现在有
了大数据赋能，责任清、流程顺，问题解决又
快又好！”清溪桥社区党委书记雷长会深有感
触地说。

截至目前，在区纪工委监察室的监督推
动和大数据赋能下，东林街道通过“N力量赋
能”模式累计解决老旧小区电梯加装、停车位
规划等民生实事127件，跨部门协同事项占
比达68%。今年以来，全区镇街与职能部门
通过大数据模块协同办结旅游基础设施完
善、矿山生态环境整治等重点事项156件，平
均办理耗时从12天压缩至4.5天，群众满意
度达96%。

基层不该是责任的“终点站”，而应是治
理的“发动机”。

如今，在大数据赋能下，万盛经开区基层
减负成效显著，基层干部干事创业的精气神
得到全面提振。下一步，将继续深化大数据
监督与智慧社区平台的融合，推动基层减负
从“物理变化”走向“化学反应”，让干部有更
多时间走进群众、服务群众。

会议精简了，政策落实快了——

从“层层开”到“合并开”

此前，北碚区“会议智管”后台电子屏幕
弹出一条预警提示：“检测到‘党员教育培训
会’与‘新兴领域党建部署会’参会人员很多
是重合的，议题存在交叉，建议合并召开。”

值班同志收到信息，迅速查看大数据分
析报告后发现，这两场会原本分别安排在周
三上午和下午，参会人员基本是同一批社区
书记和党务干部。

于是，值班同志迅速将“议题存在交叉，
建议合并召开”的建议转给了办会单位。

“以前这种会一般是分头开，现在系统直
接提示可以合并，省时省力。”办会单位的负
责人查看系统分析报告后，很快调整方案，将
两个会议合并为一场综合性党建工作会议。

结果，原本需要两个半天、几十人连续参
会的安排，压缩为一场会议。参会人员不再
来回奔波，会议内容也更聚焦、更务实。

“会议智管”，是北碚区自主研发的一款
数字化办会监管平台。它的诞生，源于基层
干部“忙于办会、疲于奔会”的真实痛点。

过去，北碚区在纪检监督和巡察中发现，
不少单位存在“会议重叠、内容重复、人员重
合”的问题。有的干部一天赶两三场会，落实
工作的时间就很少。

“能不能用技术手段，把会议‘管’起来？”

北碚区开始探索用数字化的方式，为会议“瘦
身”、为基层“减负”。

于是，“会议智管”系统应运而生。
平台设置了“会议资料全过程管理”模

块。会议通知、材料上传、参会回执、签到等，
全部线上完成。参会人员可以提前看材料、
提前做准备，开会时间大大压缩。

更智能的是，系统内置了AI算法模型，
能自动比对会议主题和参会人员数据，抓取

“多头通知、重复参会”等情况，及时发出预
警。

比如，同一批人、同一类内容，系统会提
示“建议合并”；会议规模超标，系统会亮“黄
灯”；会议数量超出年度计划，系统会显示“红
色预警”。

过去，基层干部最怕“临时会”“重复
会”。现在，会议从“人跑会”变成了“会找
人”。

通过“渝快政”数字工作台，各单位一键
接收会议精神和工作任务，线上反馈办理情
况。系统还会自动跟踪：谁没及时签收、哪些
任务临近期限、是否存在延误风险……一旦
发现问题，立即发出提醒。

“以前开会布置任务，回头就忘了谁负
责、啥时候交。现在全程留痕、自动提醒，落
实效率高多了。”一位镇街干部这样说。

平台还与区数字化城市运行和治理中心
数据打通。系统能智能分析各部门、各镇街
的日常会议和贯彻落实情况，精准找出工作
中的热点、难点，评估落实效果，为领导决策
提供参考。

为了从根本上控制会议数量，北碚区还
建立了“三色预警”机制。

每年初，各部门上报年度会议计划。系
统根据计划数，实时监测会议召开情况：会议
数未达到计划80%，显示绿色；超过80%未达
100%，显示黄色；超过100%，显示红色。

北碚区纪委监委通过这个系统，动态监
督各级单位开会情况。对“超量、超开、超时”
且达到一定比例的单位，进行通报约谈。

“以前开会随意性大，现在有了‘红黄绿’
三色灯，谁也不敢随便加会、超会。”一位部门
负责人坦言。

数据最有说服力。自2024年下半年“会
议智管”系统在全区推广以来，会议数量同比
减少25%；“一把手”参会次数同比减少15%；
会议时长平均缩短30%；会议材料印制成本
下降80%以上。

更重要的是，干部的时间被释放出来，更
多地投入到一线工作和群众服务中。

“现在开会少了、短了、精了，我们有更多
时间下社区、跑现场，解决问题更及时了。”一
名街道分管负责人笑着说。

目前，该应用已在“渝快政”App上线，全
市各区县均已投入使用。“以一域服务全局”，
这套为基层减负的智慧办会模式，正在更大
范围内发挥效应。

检查督查少了，跑腿办事多了——

从“多头检查”到“严控数量”

“上个月主管部门反馈了5个问题，针对
性很强，我们很快就整改完了。”近日，谈到现
在的人居环境整治检查，巴南区石滩镇产业
发展岗干部彭行军高兴地说，“这项检查的方
式转变了，频次也大幅度减少，很大程度上减
轻了我们的工作压力。”

之前的人居环境整治检查让彭行军疲于
应付。“以前，上头一来检查人居环境整治，动
辄反馈几十上百条疑似问题，针对性不强，真
正通过整改达到理想效果的寥寥无几，大部分
时间都花在了现场核实等琐事上。”彭行军说。

过去，在巴南区，人居环境整治检查由主
管部门委托第三方机构进行，现在改为主管
部门相关人员拍摄记录突出问题，再上传至

基层治理系统，反馈到镇街整改，极大减轻基
层负担。

这个改变得益于“基层反向评价机制”。
针对基层减负工作，巴南区纪委监委建

立基层反向评价机制，定期向各镇街、村（社
区）发送二维码，邀请基层干部以不记名方式
向区纪委监委直接扫码反馈区级各部门单位
一段时间内为基层减负的实际成效和存在问
题。

今年1月，区纪委监委收到23个镇街
1200余名党员干部的评价反馈。针对这批
评价反馈，区纪委监委详细梳理分析后发现
好评1项、差评4项。

“好评为‘违规下放事权事项问题得到根
本纠治’，经过前期治理，区级部门不得随意
向基层摊派下放应由本部门本单位开展的工
作事项，4项差评则集中在部分单位督查检查
次数较多、考核较多等方面。”巴南区纪委监
委相关负责人说，在督查检查方面，基层反向
评价的问题集中在检查次数多、检查随意性
大以及重复检查上。

以人居环境督查检查为例，有基层干部
反映，主管部门安排第三方机构每个月都要
到村（社区）检查，发现一处问题就提交一张
图片给所属镇街，一场检查下来，少则两三百
张图，多则四五百张图。

“核实并处理这些图片反映的问题需要
大量时间和精力，绝大部分又是常见问题，比
如哪里有几袋垃圾未清理，哪里有一块宣传
展板陈旧没有更换等等。”一名经历过的干部
说，基层工作千头万绪，对待这些常见问题，
正常情况下，他们会分轻重缓急处理，但由于
检查反馈问题多、整改时间紧，为在规定时间
内完成任务，他们不得不停下其他工作抽出
时间和精力先去处理，耽搁了为群众办理更
重要事情的时间。

靶向监督，系统施治。巴南区纪委监委
一边将基层干部的反向评价汇总情况交相关
纪检监察室，督促涉及部门立行立改，另一边
就存在的问题及时向区委报告，推动各部门
单位落实基层减负主体责任，在全区层面上
制定《整治形式主义为基层减负存在差距问
题集中整治工作方案》，形成5方面21条整改
措施。

在督查检查事项方面，由区委督查办等
单位牵头，严控对基层督查检查考核总量，严
格执行计划备案管理制度，除应急类的安全
生产、自然灾害防治等工作特殊性较强的督
查检查事项外，其余督查检查事项全部以计
划形式报区委督查办审核，经区委、区政府审
定后，形成全区督查检查年度计划总清单，未
纳入总清单的，原则上不得擅自开展；对确因
临时需要，但在计划外的督查检查事项，实行

“一事一报”，经批准后方可实施。
在区纪委监委督促下，区委督查办每月

下旬收集下月全区计划外督查检查事项，并
整合职能相似、时间相近或对象为同一单位
的事项，统筹组织跨部门联合督查检查，于
下月初统一发布，有关基层单位未收到区委
督查办发布涉及本单位的督查检查事项可
不予受理。前不久，就有一区级部门因未提
前报备，擅自开展某项工作检查，被叫停并
责令整改。

今年以来，巴南区已将30余个区级部门
单位牵头开展的29项督查检查事项纳入总
清单，并严格执行“不在部门文件、领导讲话
等中设定考核事项”的规定，指导相关部门及
时撤回、修改相关文件6份。

为推动基层减负，巴南区纪委监委还督
促相关部门将违反基层减负相关规定的事例
纳入区委常委会定期通报，截至目前，已通报
16期、查找问题41个。同时，坚持查办案件
是最有力度的监督，今年以来，区纪委监委共
查处形式主义、官僚主义问题29件33人，给
予党纪政务处分24人，并强化案件通报，提
升震慑效应，推动基层减负进一步见到实效。

基层干部减负了，创造力更多释放出
来。图为 10 月 27 日，万盛经开区东林街道
清溪桥社区开展重阳节敬老主题活动。

通讯员 王泸州 摄/视觉重庆

破解破解““小马拉大车小马拉大车””
重庆为基层重庆为基层““瘦身瘦身””为治理为治理““加油加油””

——来自三个区县的一线观察

系统内置了AI算法模型，自动比对会议主题
和参会人员数据，抓取“多头通知、重复参会”等
情况，及时发出预警。
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