
以“医联体+医共体”双轮驱动，上联6
家驻区三甲医院组建6个医联体，下建“4
带21”紧密型医共体；打造56个专科联盟，
布局96个家医工作室、118个健康小屋，
220支“红岩家医团”队下沉网格；“健康沙
区”小程序实现91万份电子健康档案一屏
通览，远程诊疗年服务超60万人次……

这是沙坪坝区2024年交出的“基本
公共卫生服务”亮眼答卷，其在年度项目
绩效评价中位居全市前列，蝉联“国家慢
性病综合防控示范区”，“红岩家医”获国
家卫生健康委表彰。

沙坪坝区在基本公共卫生服务领域

的改革实践并非孤例，而是重庆在该领域
用精细管理破题的一个缩影。15年来，重
庆始终将基本公共卫生服务置于民生工
作重要位置，通过高位推动、数字赋能、创
新宣传三大举措，持续完善政策体系，推
动项目管理迈入经常化、制度化、标准化
轨道，让基本公共卫生服务“精准滴灌”到
每一位居民。

在政策架构搭建上，重庆坚持全市
“一盘棋”统筹谋划，形成“横向到边、纵向
到底、全链贯通”的项目政策体系。基本
公共卫生服务多次纳入市委工作要点、市
政府工作报告，成为全市重点民生工作之

一；市财政局、市卫生健康委、市疾控局每
年联合印发工作通知，常态化开展绩效评
价，为项目落地见效提供坚实制度保障。

数字赋能让绩效评价更具科学性与
公正性。2021年起，重庆摒弃传统现场评
价、第三方评价的局限性，全面实施远程
信息化全量绩效评价。通过市级专网直
接访问市健康档案数据库，利用专业质控
模型对全量健康档案进行规范性审核，结
合机器人电话随访开展真实性验证；同时
根据区域发展差异，将全市各区县划分为
中心城区、渝西地区渝东新城、渝东北三
峡库区、渝东南武陵山区3个片区，分片区

进行排名与奖惩，确保评价结果客观精
准。

主题宣传则让公共卫生服务走进群
众生活。重庆在全国率先开展“你健康
我服务”主题宣传活动，组织基本公共卫
生服务项目标识创作征集、“健康梦想课
堂”进基层等特色活动，通过“线上+线
下”立体宣传模式，整合主流媒体、社区
宣传栏、健康讲座及家庭医生入户宣传
等渠道，实现政策信息城乡全覆盖。该
主题宣传还荣获第九届全球健康促进大
会中国健康促进优秀实践征集活动优秀
案例。

清晨六点半，万盛经开区黑山镇卫生
院家庭医生冷小坚便开始整理巡诊清单，
并踏上巡诊之路。陪她出诊的，从“老三
件”变成了随身携带的“巡诊包”，这也诠
释了基层服务的“高品质”。在她的帮助
下，患有慢性阻塞性肺疾病的独居七旬老
人陈老师申请到了医疗补助，打消了用药
顾虑；在她的随访中，及时发现了居民张
大爷的心脏异常，经过手术恢复健康后，
张大爷感谢她的“救命之恩”……

在重庆，像冷小坚这样的基层医疗工
作者还有很多。2009年到2024年，重庆
基本公共卫生服务供给体系实现跨越式
发展，在基层医疗机构布局、人才队伍建
设、设备设施升级三大领域持续发力，构
建起覆盖城乡、便捷可及的优质服务网
络，让群众在家门口就能享受到专业医疗
服务。

截至2024年末，全市已建成789个乡

镇卫生院、9353个村卫生室和620个社区
卫生服务机构，全面实现“一乡一院、一街
道一中心、一村一室”建设目标，基层诊疗
占比达55.3%，较2019年提升4.6个百分
点，“小病在基层”的就医格局基本形成。

2024年末，全市基层卫生技术人员总
量达10.24万人，其中本科以上学历人员
占比36.58%，执业助理医师占比47.07%，
人才结构持续优化，为基层服务注入专业
力量。

设备设施升级则让基层诊疗“底气更
足”。通过基层资金池统筹筹资，全市各
基层医疗卫生机构基本实现全自动生化
分析仪、彩超等基础设备全覆盖；同时，基
层医疗机构业务系统与区县级医学影像、
心电、检验、病理“4大诊断共享中心”实现
互联互通、资源共享，真正做到“分散式检
查，集中式诊断”，让群众在乡镇、社区就
能享受到县级医院的诊断水平。

质效提升攻坚 从保基本到高品质 服务供给筑牢健康底线

重庆始终将财政投入作为基本公共卫生服务
的重要支撑，通过建立因素分配、动态增长、差异化
共担三大机制，让资金配置更科学、投入更持续，为
项目发展注入“强心剂”，确保每一分钱都用在群众
健康上。

科学的分配机制让资金“精准落地”。2024
年，市财政局、市卫生健康委联合印发《基本公共
卫生服务补助资金管理办法》，构建起“预算—分
配—监管”全链条管理体系。对市级相关单位，按
服务项目内容和年度任务分配补助资金；对各区
县，则综合考虑国家基础标准、常住人口数量、任
务完成情况、绩效考核结果等因素分配资金，确保
资金投向最需要的领域。

动态增长机制让投入“持续加码”。随着经济
发展和居民健康需求提升，重庆不断增加基本公共
卫生服务经费投入：2009年，全市基本公共卫生服
务经费仅4.22亿元，2025年增至31.6亿元，年均增
幅14%；人均补助标准从15元提高至99元，年均
增幅12.52%，投入力度与群众需求同频共振。

差异化共担机制兼顾“区域平衡”。根据《重
庆市医疗卫生领域财政事权和支出责任划分改
革方案》，补助资金由国家、市级、区县三级财政
分级负担。2019年起，公卫经费每年提标增支
部分向困难地区倾斜：市级与中心城区按2∶8分
担，与渝西地区、渝东新城（不包含垫江县）按5∶
5分担，与渝东北三峡库区、渝东南武陵山区、垫
江县按8∶2分担。这一机制既考虑了区县财政
承受能力，又充分调动了地方政府积极性，为基
本公共卫生服务从“保基本”向“优质量”转变提
供保障。
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精细管理破题 从粗放到精准 政策体系织密服务网络

夯实人民健康基石 打造公卫惠民样本
重庆市基本公共卫生服务项目实施15周年

江北区郭家沱社区卫生服务中心建立居民健康档案

“世界家庭医生日”，冷小坚家庭医生团队进入乡村开展基本公共卫生服务

沙坪坝区“红岩医者进商圈”开展居民健康档案建档宣传

范围拓展升级 从重点管到全周期 服务覆盖温暖每个人

今年年初，沙坪坝区歌乐山社服中心
的邹娟医生团队在主动上门走访的过程
中发现，一位年轻产妇因胸部严重肿胀疼
痛无法哺乳，且因经济问题不愿就医，情
况紧急。随后，邹娟不仅帮她申请了就医
优惠政策，在其确诊急性乳腺炎后，还帮
她选择性价比最高的消炎药，并手把手传
授哺乳的相关医疗知识，最终帮助产妇顺
利进行了新生儿的母乳喂养。

邹娟团队从产后应急到日常护理的

服务，正是公共卫生服务“全生命周期管
理”的生动体现。15年来，重庆基本公共
卫生服务不断突破“重点人群管理”的局
限，实现服务内容、覆盖范围、群众参与度
的全面升级，构建起覆盖居民全生命周期
的健康管理体系，让每个阶段、每个群体
都能享受到贴心服务。

服务内容持续扩容。从2009年的9
类服务，到2024年的29类服务，重庆基本
公共卫生服务不断延伸覆盖维度：公共卫

生事件应急处置、卫生监督协管等服务面
向所有人群；中医药健康管理精准覆盖特
定年龄、性别等群体；肺结核患者健康管
理、慢阻肺病患者健康管理则针对患病群
体提供个性化服务，真正实现“全人群、全
场景”覆盖。

服务覆盖面显著扩围。截至2024年
底，全市已建立居民电子健康档案2800
余万份，建档率从2010年的25.84%飙升
至88.44%，增幅达242.26%；健康档案动

态使用率从 2015 年的 34.25%提升至
64.61%。

群众参与度实现跃升。重庆积极推
进居民电子健康档案开放，居民可通过

“渝快办”App，随时查阅个人健康档案、
纠错反馈，逐步实现自我健康管理。2024
年，全市居民调阅电子健康档案达704.67
万人次，电子健康档案从过去“没人看、不
愿看、看不得”的“闲置资料”，变成了群众
主动关注的“健康指南”。
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近年来，石柱土家族自治县的基本公共卫生服
务领域正发生着巨大的变化。一方面，“石柱县全
民健康信息平台”的信息平台开始运行，打通了医
疗与公卫数据壁垒，规范化电子健康档案覆盖率达
72%；同时，该县还依托智慧老年人体检系统为4.6
万余名65岁及以上老人提供“一站式”体检，并借
助市级“家医有约”系统组建精品家医团队，常住居
民签约率超51%，高血压、糖尿病患者规范管理率
均超78%。

石柱的医疗和公共卫生领域的变化，也是重庆
在该领域推行从“单一”到“协同”，以智能服务激活
新动能的代表案例之一。

重庆通过深化医防融合、建立统一电子健康档
案两大举措，推动基本公共卫生服务方式从“单一
传统”向“协同智能”转变，让服务更高效、更贴心。

统一电子健康档案打破“信息壁垒”，联通各医
疗机构HIS（医院信息系统）、LIS（检验信息系统）、
PACS（影像归档和通信系统）等，通过统一通道采
集数据，将居民全生命周期健康信息标准化归集到
个人健康档案，累计汇聚全市所有公立医院（含部
分民营医院）、乡镇卫生院、社区卫生服务机构和疾
控机构数据350亿条，实现跨机构、跨区县数据实
时交换共享和动态更新。

经过15年实践，重庆市基本公共卫生服务全
面建成“市级统筹—区县落实—基层执行”三级管
理服务网络，项目服务供给水平和活力持续增强。
全市基层医疗卫生机构增长了31.83%，基层医疗
卫生机构人员增长了256.51%，有效缓解了群众

“看病难”问题。
站在15周年新起点，重庆将以新时期卫生与

健康工作方针为指导，遵循《基本医疗卫生与健康
促进法》，持续推动基本公共卫生服务高质量发展，
构建整合型基层卫生健康服务新体系，让基本公共
卫生服务更贴近民心、更具实效，为增进民生福祉
贡献更大力量。

侯莹 董江黎 黄光斌 传飞
图片由重庆市卫生健康宣传教育中心提供

自新一轮深化医药卫生体制改革启动以来，重庆市严格遵循国家统一部署，以深化医改为统领，以促进基本公共卫生服务均等化、提升群众健康获得感为目标，以国

家基本公共卫生服务规范为准则，免费为城乡居民提供全维度公共卫生服务。

15年来，重庆基本公共卫生服务实现了从“粗放管理”到“精细服务”、从“保基本需求”到“高质量供给”的跨越式发展，服务数量持续扩容、服务质量稳步提升，不仅有

效提高了城乡居民健康水平，更为全市经济社会高质量发展筑牢了健康根基。截至2024年，全市人均期望寿命达79.39岁，较2010年增加2.89岁，持续保持西部领先；

居民健康素养水平从2012年的4.94%跃升至34.30%，主要健康指标实现跨越式提升。

南岸区家庭医生深入社区服务
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