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蹲点记者：刘一叶

8月5日，重庆市急救医疗中心（重庆大
学附属中心医院）120指挥调度中心，电话
铃声此起彼伏。

这里是急救任务接力的“第一棒”。当
天，记者来到市急救医疗中心，随车体验院
前急救全过程。

为了不漏接电话，吃饭会分批去

“您好，120，请讲。”
“我的小孩一直肚子痛，能不能帮我派

辆车？”
当天中午12时许，渝中区朝天门街道

附近的一名女士拨打了120电话。
“好的，马上通知附近救护车，请保持通

讯畅通。”市急救医疗中心120指挥调度中
心接线员刘代利随即通知附近医院派车。
不到1分钟，一辆救护车接单驶出。

刘代利面前有三面大屏、一部座机、一
部对讲机，她手边的笔记本上密密麻麻地记
录着许多细节。她说：“为了不漏接电话，我
们不能同时去上洗手间，中午用餐会精确排
班，分批去。近期除了呼吸道、消化道疾病
外，中暑、外伤情况的电话拨入量也明显增
加。”

自从担任急救接线员以来，刘代利接触
过不少“大场面”，但令她颇有压力的是病人
及其家属对急救工作的不理解。

“最常见的是因为道路拥堵不能及时到
达现场，病人家属每隔一会儿就打电话催，
甚至怀疑我们不专业。”刘代利说，接到患者
电话后，他们一般采取就近、救急的原则，在
遵循家属意见的基础上将患者送到救治医
院，但少数患者家属坚持要去某某医院，“遇
到这些情况需要我们冷静面对，耐心做好解
释。”

一次紧急的现场救治

忙碌的不仅仅是接线员。
“您有新的急救任务，请尽快出车。”当

天下午1点15分，市急救医疗中心医生王凯
接到通知，27岁小伙在南岸区突遇车祸，需
要立即派车前往救治，他立即与司机景佐

武、担架工田寿云组成急救小分队，一路小
跑上了救护车。

“我们是120，现在患者情况如何？意
识清楚不？”路上，王凯拨通了呼救人员的电
话，提前了解患者的具体情况。

1点29分，救护车抵达现场。王凯跳下
车，直奔伤者。“这儿疼不疼？有没有摔到头
部？腿能不能弯……”他蹲下身，详细问询、
查体后迅速作出初步判断：多处擦伤。

说话间，景佐武和田寿云已抽出担架
床。王凯和田寿云将患者扶上担架，用绑带
固定，再用推车将患者转运上急救车。此时
的车门把手，已十分烫手。

回程路上，王凯一直观察患者的生命体
征，并将基本情况告知医院急诊科，让其提
前做好相应准备。此时，小伙也从惊吓中回

过神来，摆摆手说他没事，体征检查也显示
一切正常，王凯悬着的心才落了下来。

10分钟后，伤者被安全送至市急救医疗
中心。王凯几乎是小跑着交接，虽然忙，但
有条不紊。记者注意到，当王凯脱下一次性
橡皮手套时，手套里的双手早已被汗水湿
透，脸颊额头也满是汗珠。他说，这几天，每
完成一次急救任务，衣服都会全部湿透，“习
惯了，衣服干了湿，湿了又干，风吹吹就好。”

最近忙，一天要出诊7—9次

交接好病人后，王凯才有空与记者说上
几句话。“我今天上的是白班，从早上8点上
到晚上8点。最近忙，一般一天要出诊7—9
次。”王凯说，对急救人员来说，高温天气，除
了患者数量增加导致工作量加大外，露天急
救也非常考验人，所以院前急救特别考验医
生的反应和处置能力。

截至下午2点左右，王凯所在班组已连续
出了5趟车，午饭只是象征性地扒拉了几口。

和记者话没说几句，王凯又接到了新的
任务。只见他大步走出待命室，奔向又一个
急救现场。

据市急救医疗中心统计，在高温天气
下，全市急救系统业务数据明显增加。截至
8月5日上午10时，全市120电话呼入量24
小时近6000次，其中中心城区近2000次；
救护车出车量近1500次，其中中心城区近
500次。患者疾病种类主要为呼吸系统疾
病、脑血管疾病、外伤疾病。

市急救医疗中心院前急救部主任蔡平
军介绍，目前，市急救医疗中心和全市各区
县120指挥调度分中心增加了值班车辆，以
及冰袋、盐水等急救物资储备，同时做好救
护车等设施设备的检查与维护，确保各项工
作正常有序运行。

他们，在高温天气中与时间赛跑
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8月5日，北碚区华能重庆两江燃机厂
区，工人们错峰施工，抓紧建设4号机组。

随着夏季用电高峰的到来，目前华能重
庆两江燃机二期项目建设者采取错峰施工
的方式，抢抓建设和调试进度，全力以赴推
进4号机组“168小时满负荷试运行”，保障4
号机组本月内正式投入运行。

据悉，面对夏季用电高峰，华能重庆两
江燃机4台机组全开顶峰运行，8月4日发电
量达3352万千瓦时，创下企业历史新高。

记者 崔力 摄/视觉重庆

两江燃机：

全力推进
机组建设

8月6日，市疾病预防控制中心提醒市民，基
孔肯雅热暂无特效药，预防的关键在于防蚊。

基孔肯雅热是一种由基孔肯雅病毒引起、通
过白纹伊蚊和埃及伊蚊叮咬传播的急性病毒性疾
病，各年龄段人群均可能感染发病。虽然多数患
者在一周内可自愈，但部分感染者关节痛可能持
续数月甚至数年，严重影响生活质量。

截至2024年12月，全球已有119个国家和地
区报告基孔肯雅热的本地传播，流行区域主要集
中在非洲、美洲和亚洲。我国2008年首次发现输
入病例，虽未形成常年疫源地，但曾在广东、云南、
浙江等地发生局部疫情。2025年7月，广东省佛
山市发生输入病例引发的本地传播疫情，现阶段
正处于防控的关键时刻。

在治疗方面，基孔肯雅热暂时没有特效药，主
要靠支持性治疗，比如多休息、多喝水、服用对乙
酰氨基酚缓解头痛发热等。需要警惕的是，未排
除登革热前，不能用阿司匹林或布洛芬等非甾体
抗炎药，以防出血风险。

我国非基孔肯雅热常年流行国，目前尚无针
对基孔肯雅热的上市疫苗，人群普遍易感，做好
个人防护，避免蚊虫叮咬，可有效预防基孔肯雅
热。

在个人防护方面，日常外出时穿浅色长袖上
衣和长裤；在皮肤暴露处涂抹含避蚊胺、派卡瑞丁
等成分的驱蚊剂，衣物上可喷洒氯菊酯类驱虫剂；
户外活动避开蚊虫活跃时段。室内要安装纱门、
纱窗，定期检查是否有破损，傍晚后尽量少开门
窗；睡觉时使用蚊帐，室内可使用电蚊拍、灭蚊灯
等物理方式灭蚊。

在环境清理上，对于容器类物品，每周至少清
理一次积水，空置时倒置存放。卫生器具如拖把
池、地漏、下水道，定期用清水冲洗，避免积水残
留；洗衣机排水口保持通畅。户外环境也不容忽
视，绿化带中的树洞、石缝，可用沙土填充；屋顶、
阳台的排水沟及时疏通，防止雨水淤积。特殊场
所如废旧物品堆放处、工地积水坑、饮水机接水
盘，责任单位需定期排查清理。

需要提醒的是，当前正值暑期旅游高峰，外出
旅游的人群要注意这些事项：出发前查好目的地
是否有疫情；孕妇、慢性病人建议慎行；回国后两
周内仍需继续防蚊，以防“带毒归来”引发传播。

（新重庆-重庆日报记者李周芳采写整理）

基孔肯雅热暂无特效药
防蚊是关键

8月6日晚上11点35分，南岸区水云路，市民
在暴雨中前行。

连日来，我市持续晴热高温。当晚，我市中心
城区部分地区迎来短时强降水，为市民送来清
凉。 记者 谢智强 摄/视觉重庆

暴雨送清凉


