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··江北江北

冲好一杯咖啡，打开餐厅大门，“00
后”创业者何曼玲开启了新的一天。

餐厅最近正在扩建，在原址塔坪103
号的基础上将扩至三间，以接待日益增多
的游客。旁边的塔坪102号是员工宿舍，
不仅供外聘员工住宿，也是本社区员工的
歇脚处。

打开手机“渝快办”，进入“15分钟高
品质生活服务圈”专区，修改员工制服、寻
找下水道维修点、联系金融网格员咨询业
务……不到半小时，何曼玲就在线上做好
了事项预约，只待空闲时步行十余分钟，
便可在线下将事情办理妥当。

一刻钟的步行时间内，既有社区食

堂、裁缝铺、理发店、家电维修等便民服
务，又有咖啡小馆、文创杂货、自助照相馆
等时尚消费新场景，节假日还常举行“商
户联盟”议事会、青年夜校、各类主题活
动。居民日常所需触手可及，“小而美”的
幸福生活正悄然成为现实。

何曼玲所在的北仓文创街区位于观音
桥街道渝北社区，该街道将“15分钟高品质
生活服务圈”创建与城市更新、老旧小区改
造、嵌入式综合体改革相结合，将原有工业
遗址升级为“文化新地标”，建成集“商旅文
居”为一体的融合社区。

“利用5000平方米老厂房等老旧建
筑，我们着力打造居民高品质生活、青年

创新创业就业、文创文旅融合发展的北仓
文创街区。同时，打开社区空间，串联北
仓图书馆、夜校等优质资源，集中打造覆
盖邻里、艺术、创业等多跨场景，为居民提
供托育、健康、教育、娱乐、养老等全方位
高品质服务。”观音桥街道相关负责人说，
像何曼玲一样被社区环境吸引而来，在此
创新创业的群体不在少数。

当前，渝北社区新增创业店铺104家，
带动就业579人，创造营收4800万元，日
接待游客超1万人次。

除了打造宜业的友好环境，观音桥街
道还利用辖区丰厚资源，设置了一系列宜
居、宜学、宜养、宜游场景。

如，依托西南医院江北院区、江北区中
医院，以“医育、医养”结合为特色，提升居家
养老护理能力；统筹配置幼儿园、夜校、托育
等空间和功能，实现幼有所育、学有所教；串
联议事长廊、便民服务亭、新时代文明实践
广场等现有空间，构建全龄段全周期生活链
功能体系；打通线上数据“壁垒”，有针对性
地集成了“渝快办”308项高频政务服务事项
和惠民服务，与智慧地图、生活助手等24项
特色创新服务互补融合；“一站式”的社区生
活服务综合体就像居民身边的“百宝箱”，营
造了全龄友好的社区生活氛围……

“15分钟高品质生活服务圈”把幸福
感牢牢“圈”在了群众身边。

典型引路 梯次推进

当前，江北区坚持“典型引路、梯次推进”的思
路，建立完善“一图两账三单”（服务要素图，市场
需求一本账、闲置资产一本账，高频需求清单、服
务供给清单、设施配置清单），形成了“1+6+N”的
创建工作体系。什么是“15分钟高品质生活服务圈”？

以居民步行15分钟可达范围为基准，整合
基本公共服务、便民商业设施、文化休闲
空间等资源，构建便捷、多元、舒适的生活

服务网络，可实现“家门口”的民生需求全
覆盖。

今年3月，我市“15分钟高品质生活
服务圈”创建按下“启动键”，江北区渝北
社区等3个生活圈首批试点“尝鲜”，已初
见成效。

在江北区看来，15分钟不只是时间的
尺度，更是一把衡量城市生活品质的标
尺。面对超大城市现代化治理的复杂课
题，加快推进“15分钟高品质生活服务圈”
等具有撬动作用的改革举措，有助于推动
民生领域改革“全面开花”。

精准对接“生活尺度”，江北将“15分
钟高品质生活服务圈”与城市更新、民生
福祉深度融合，以实干实绩扛起大区担
当、展现大区作为。

通过多次摸底、专题调研，江北区制
定了《江北区“15分钟高品质生活服务
圈”创建工作方案》（以下简称《方案》），
以“1359”创建思路（即以满足居民需求
为导向，坚持人本化、生态化、数字化要

求，围绕宜居、宜业、宜游、宜学、宜养五大
定位，打造包含基层治理、便捷出行等九
大场景），全面开展“15分钟高品质生活
服务圈”创建，促进空间融合、资源整合、
功能复合，着力实现全时友好、全域友好、
全龄友好。

坚持普遍提升与示范引领相结合，
江北区将聚焦居民日常生活高频需求，
统筹兼顾品质提升、特色引导，稳妥有序
提升公共服务保障水平，将生活服务圈
打造成组织管理有效、生活便捷美好、邻
里和谐礼让的幸福家园，承接人民美好
生活和淳朴乡情的重要载体，为超大城
市现代化治理提供最小治理单元改革经
验。

按照《方案》，江北区预计今年形成
“15分钟高品质生活服务圈”各具特色、协
同推进的格局，总结出典型示范案例和可
复制可推广经验。3年内，形成一批具有
江北辨识度的标志性成果。

王彩艳 陈佳佳

从家门口出发，15分钟可以干什么？
步行约一千米、吃一碗小面、领个快

递……而在江北城街道三洞桥社区，15分
钟可以抵达一种更加健康时尚的现代生
活方式。

春光明媚、惠风和畅，在中海紫御江
山小区临近的闲置土地上，40组亲子家庭
正聚在一起，参与社区组织开展的“‘植’
此青绿·共赴春光”——亲子职业体验植
树主题活动。

活动现场气氛热烈，充满欢声笑语。
家长与孩子们分工协作，挥锹填土、扶苗
栽树、踩实培土，齐心协力栽下一株株树
苗，一派春意盎然、生机勃勃的景象。一位
妈妈分享道：“我和孩子的爸爸都在江北嘴
的金融企业上班，平时工作忙，没有时间思

考周末带孩子去哪里游玩，但是社区每周
都会给我们安排不同活动，下个楼就可以
带孩子体验‘郊区生活’，非常方便。”

与此同时，在社区活动中心的排练室
内，音乐声回荡，由退休阿姨们组建的时装
秀模特队正忙着排练，个个昂首挺胸，展现
出了老年群体不一样的精气神。

“别看我们岁数大，我们都更喜欢年轻
的生活方式，走秀、跳舞、唱歌……年轻人
喜欢的，我们也喜欢。”队员张阿姨笑道，

“之前一直在苦恼排练场地、时间不固定，
社区召开院坝会把组建时装秀模特队纳入
需求清单，没过几天，就开始组织我们排练
活动、提供活动场地，而且我们走到活动中
心就5分钟。”

同一地址，周六上午却散发出一阵香

韵，“‘香’遇美好·‘烛’造温馨”女性解压
手工DIY主题活动吸引了众多年轻居民
参与。此次香薰精油蜡烛活动不仅为社
区女性提供了一个交流互动、舒缓压力的
平台，也增进了社区邻里间的感情，提升
了社区凝聚力。

“我们街道居民需求呈现‘全龄化’特
点。特别是三洞桥社区，金领、白领众多，
对社区生活有着更高的追求，我们希望通
过建立‘生活圈’将多元化、便利化的社区
服务送到居民身边。”江北城街道相关负
责人表示。

聚焦“老青幼”三大群体需求，三洞桥
社区推出“乐学三洞桥”社区教育品牌项
目，下设“长者学苑”“青年学社”“成长学
堂”三大社区教育学习服务子品牌，开展涵

盖文化生活、兴趣拓展、心理关爱等10余门
课程，提供全面、全域、全龄、全方位的教育
服务，广受好评，在增强社区凝聚力的同
时，也加强了居民参与基层治理的积极性。

如今的三洞桥社区，江北区首家由社
会力量开办的社区养老服务中心、绿色星
球科普乐园、社区城市书房、小黄帽重庆
市安全应急科普中心……一个个便捷高
效的“生活盒子”分布在街角巷陌；健身
操、太极、时装秀等10余支社区文体队伍

“百花齐放”；社区艺术节、3V3篮球邀请
赛、江北嘴网球邀请赛等活动不定期举
行；“乐学三洞桥”获评市新时代“终身学
习品牌项目”，参与活动的居民达2万余人
次，越来越多的居民成为了幸福生活“圈
内人”。

观音桥街道渝北社区 把幸福感牢牢“圈”在群众身边

江北城街道三洞桥社区 让居民成为幸福生活“圈内人”

全时友好、全域友好、全龄友好 “小切口”撬动民生领域改革“全面开花”

■链接》》

率先将渝北社区创建成具有重庆辨
识度的“15分钟高品质生活服务圈”。

优先打造忠恕沱社区康养特色高品
质生活服务圈、三洞桥社区金融特色高品
质生活服务圈、和悦社区产业特色高品质
生活服务圈、茅溪社区文体特色高品质生
活服务圈、工校社区创业特色高品质生活
服务圈、望江片区银龄特色高品质生活服
务圈。
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推动全区镇街有序推进创建工作，陆续
打造更多的“15分钟高品质生活服务圈”。

1

市民在三洞桥PARK晒太阳、赏春光 摄/李显彦

江北城街道三洞桥社区时装走秀兴趣班，社区居民们正在排练 摄/李显彦

江北 建设15分钟高品质生活服务圈
推进“15分钟高品质生活服务圈”建设，是积极探索超大城市现代化治理新路子的小切口，是推动建设高品质生活宜居地的重要抓手。
对于锚定建设中国式现代化重庆先行示范区目标的江北区来说，推进“15分钟高品质生活服务圈”建设，更是当好“五个先行示范”的关键路径、重要引擎、实践载体。
领航先行示范、勇做开路先锋，江北区坚持“以人为本、提升品质，利用存量、集约紧凑，统筹兼顾、包容共享，系统治理、广泛参与”的原则，推动优质城市公共服务往基层延

伸、向社区下沉。
其中，观音桥街道渝北社区成为全市“15分钟高品质生活服务圈”首批试点、全市工作部署会的现场调研点位。这里细针密线的“绣花功夫”织就了老社区里的新生活，广受

社会各界好评，接待了市内外多个考察团学习交流。

家门口的幸福圈 社区里的新生活

北仓文创街区日接待游客超1万人次，成为热门打卡地标 摄/李显彦

寸滩街道茅溪社区综合服务体，社区居民在艺术
空间学习乐器 摄/崔力


