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重庆琅樾江山
保利天汇
康桥融府
嘉州协信中心
和润家园
重庆富力城书香里
中国铁建·万国城68号
贝蒙天地

龙湖花园
万科锦绣滨江
重庆恒大山水城
观澜华府
联发西城首府
东原·中央美地
隆鑫国际
仁和西里

重庆高远物业管理有限公司

龙湖智创生活

新大正物业集团股份有限公司

金碧物业有限公司重庆分公司

厦门联发（集团）物业服务有限公司重庆分公司

重庆两江新区物业管理有限公司

重庆秦渝物业管理有限公司

重庆赛迪物业管理有限公司

向福波
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优秀企业传递榜样力量，凝聚合力
共建美好家园。

日前，经过多环节、多维度展示评
审，2023—2024年度重庆优秀物业管理
单位评选活动落下帷幕，18家企业上榜
优秀物业企业，16个优秀物业小区、13
名优秀物业人同步揭晓。

“物业管理是构建幸福和美社区的
重要力量，也是推进社会基层治理的基
础性支撑力量。此次上榜的优秀物业企
业，是我市物业行业的典型代表，将引领
推动行业凝聚起共建好小区、好社区、好
城区的强大合力，持续助力现代化新重
庆建设。”博众城市发展管理研究院研究
员、院长阎占斌说。

三大榜单新鲜出炉
本次评选活动自3月底启动，经过了

网络投票、企业自主申报、视频自荐、组
委会评审等多个环节。在网络投票中，
共有54家物业企业参与，投票总数近
150万人次。部分物业企业还参与了视

频拍摄展示宣传。
在综合评审环节，活动组委会结合

网络投票、企业申报材料等，严谨评审，
综合考量参评企业实力、口碑、发展成
效、纳税贡献、党建、社区治理、社会责
任、智能化建设等多方面表现。

最终，龙湖智创生活、新大正、金科智
慧服务、万科物业、保利物业、金碧物业、
东原仁知服务、两江物业、天骄智慧服务、
新隆信物业、联发物业、华宇优家智慧生活
服务、秦渝物业、康田智慧服务、天力物业、
赛迪物业、高远物业、贝蒙智慧服务荣登
2023-2024年度重庆优秀物业企业榜单，
万科锦绣滨江等16个小区上榜优秀物业
小区，柯贤阳等13人获评优秀物业人。

活动组委会负责人表示，此次上榜
的企业近年来在推动企业发展、服务提
质、融入基层治理等多方面表现亮眼，持
续为城市治理和美好生活赋能添彩。

服务边界持续延伸
进入新发展阶段，经济社会加速变

革，物业管理已不再是“看看门”“扫扫
地”这么简单，其已深度融入人们的生
活、学习、工作等方方面面，也逐步成为
生活服务、城市服务、社区治理不可或缺
的重要力量。

比如，在生活服务中，物业管理早已深
入人们的购物消费、快递配送、房屋租售等
领域，持续为居民带来高效便捷的服务。

再如，在城市服务方面，此次上榜的
多家物业企业已深耕多年，它们在公共建
筑、大型会展、市政环卫等领域积累了丰
富的经验，正成为物业企业经营效益的新
增长点和业务拓展的新着力点。

此外，此次上榜的多家物业企业还
瞄准老旧小区改造、社区养老服务等新
机遇、新需求，不断提升服务能力和水
平，持续布局深耕，积极探索新发展模
式，塑造具有竞争力的新优势。

深度融入社区治理
社区是党和政府联系群众、服务群

众的神经末梢。物业管理是其中重要的

载体，也是打通社区治理“最后100米”
的基础性力量。

多年来，我市物业行业充分发挥联
系群众密切的优势，在相关主管部门、
街道社区的指导下，大胆创新，持续探索
物业管理融入基层治理的路径、方式和
举措，深入践行“物业+党建+N”的社区
治理新模式，聚焦群众急难愁盼问题，大
力构建“共商共建共治共享”社区治理新
格局，不断焕新群众的美好生活。

比如，打造党群服务中心，组建党员
突击队、纠纷调解队、志愿服务队等，在
社区公共服务、邻里纠纷化解、防汛减
灾、防骗反诈、消防安全等多方面，主动
参与、持续推进。

“小社区，大民生。我市物业行业要
持续锻造提升服务能力、服务意识和服
务水平，把保障居民美好生活、切实融入
社区治理作为工作的出发点和落脚点，
用实际行动进一步体现新时代物业管理
的价值、功能和作用。”重庆市物业管理
协会相关负责人说。 骆劲松

凝聚力量共建好小区、好社区、好城区
2023—2024年度重庆优秀物业评选榜单揭晓

新大正物业集团股份有限公司
党委委员、公共事业部执行董事 柯贤阳
获奖理由：他主导创建了独具特色

的政务后勤综合服务保障体系，为新大
正公共物业品牌打造作出了突出贡献。

金碧物业有限公司重庆分公司
董事长 马莹
获奖理由：她带领企业持续打造美好

生活服务体系、优化项目管理模式，推进党
建引领物业管理与基层治理深度融合。

厦门联发(集团)物业服务有限公司
重庆分公司总经理 蒋厚胜
获奖理由：他聚力联发人文价值体

系，带领员工把控每个服务细节，深入践
行“温情九度”全生命周期人文服务。

重庆赛迪物业管理有限公司
董事长 崔栗

获奖理由：多年来，他带领企业坚持
党建统领高质量发展，致力将赛迪物业打
造成引领市场的综合资产服务运营商。

东原仁知城市运营服务集团
副总裁、西南区域总经理 黄刚
获奖理由：他带领区域公司深耕重

庆、云南、贵州市场，实现服务品质与营收
双增长，并从住宅向非住业务多维扩张。

华宇优家智慧生活服务集团
执行总经理 陈第瑄
获奖理由：他凭借敏锐的市场洞察

力和卓越的领导能力，带领公司获得业
界的广泛认可，持续为企业和行业发展
贡献力量。

重庆新隆信物业管理有限公司
总经理 高仲
获奖理由：他带领企业不断创新现

代化物业服务模式，用心打磨服务亮点
和经营特色，持续锻造品牌核心竞争力。

贝蒙智慧服务集团
总经理 赵宇
获奖理由：他带领团队把为客户创

造价值作为努力的目标方向，不断提升
服务质量，持续为业主提供满意服务。

金科智慧服务集团
重庆分公司副总经理 叶良兵
获奖理由：他推动党建统领“一元多

核、融合共治、全民参与”工作机制，构建
起企业与社区互融共生、互促共进的基
层治理格局。

天骄智慧服务集团
重庆区域负责人 邓爽
获奖理由：她带领团队坚持践行“党

建+物业+健康”发展模式，持续焕新升级

服务品质，促使物业服务不断迈上新台阶。

重庆秦渝物业
党支部副书记、工会主席 付世华
获奖理由：她全力推动企业坚持党建

统领，竭诚为广大业主提供专业、优质、便
捷、贴心的物业服务，受到各方好评。

两江物业
鱼复片区负责人 易闫东
获奖理由：他带领团队开拓创新、攻

坚克难，持续提升服务能力和服务质量，
以有温度、有品质的服务带给居民高品
质居住生活。

天力物业重庆公司
项目总监 向福波
获奖理由：她个人专业素养和管理水

平过硬，曾带领团队荣获“模范社区”“先
进班组”“优秀班组”“优秀团队”等荣誉。
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重庆贝蒙智慧城市运营服务（集团）有限公司

金科智慧服务集团股份有限公司

重庆万科物业服务有限公司

华宇优家智慧生活服务集团
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柯贤阳 马莹 蒋厚胜 崔栗 黄刚 陈第瑄 高仲 赵宇 叶良兵 邓爽 付世华 易闫东
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保利重庆物业管理有限公司

东原仁知城市运营服务集团

重庆新隆信物业管理有限公司

天骄智慧服务集团

广州天力物业发展有限公司重庆分公司

重庆康田智慧生活服务有限公司

4月，在两江新区龙盛新城两江
知寓·双溪雅苑、水土新城和润家园
等小区，绿植葱茏，百花争艳，春日暖
阳肆意洒在小区，生机盎然，恬静和
美。

作为两江新区的国有物业企业，
重庆两江新区物业管理有限公司（以
下简称“两江物业”）负责辖区多个安
置房、公租房小区等的物业管理服
务。近年来，两江物业按照精细化管
理标准和要求，深入推进服务项目

“靓化”工程，通过开展绿植补栽养
护、造型美化，大力营造美丽舒适的
居住生活环境，提升小区宜居品质。

值得一提的是，多年来，在两江
投资集团党委、两江置业党总支的指
导引领下，两江物业始终坚持党建统
领企业发展，不断提升服务质量水
平，深入推进物业管理融入社区治
理，大力构建幸福和美社区，着力增
强群众获得感、幸福感、安全感。

推动党建统领物业管理融入社区治理

两江物业 抓好“关键小事”服务发展大局

坚持党建统领
凝聚奋进合力

3月5日，“学雷锋日”当天，两江
物业党支部组织党员干部、入党积极
分子等深入服务项目，开展环境整治
志愿服务，清理卫生死角、绿化杂草
等，宣传引导社区居民和沿街商户提
升文明意识、卫生意识和环保意识，凝
聚力量共建美好家园。

在日常工作中，两江物业将员工
的政治思想教育融入实际工作中，强
化实干奉献精神，发挥头雁效应带动
作用，多措并举引导党员职工提升服
务意识和能力，凝聚奋进力量，推动各
项工作走深走实。

比如，在项目拓展承接方面，在公
司党支部委员、副总经理郝光灯的带
领下，广大党员干部带头深入一线，提
前调研，将各项预案做实做细。遇到
棘手的难题，支部班子成员及党员干
部统一思想，充分讨论，想方设法及时
攻克难题、解决问题，为公司发展扫清
障碍。

再如，在小区服务工作中，党员干
部身先士卒，脏活、苦活、累活抢先干，
真诚贴心服务群众，切实解决居民“急
难愁盼”，持续树立良好的企业形象和
口碑，助力企业稳步发展。

提升服务质量
构建美好家园

加强小区园林绿化养护提升是两
江物业的重要工作之一，也是构建美
好家园的重要内容。

4月以来，两江物业在其服务的各
项目陆续启动“绿植焕新行动”，绿植
塑形、清理残枝败叶、补栽补种、施肥
喷药，所有员工分工合作，高标准高质
量为各小区“梳妆打扮”，营造出赏心
悦目的园林环境。

做好安置房项目的物业管理是助力
居民安居乐业的“关键小事”。从承接第
一个安置房项目和欣家园到天堡家园
CD组团，两江物业目前已承担起20个
安置房项目的物业管理服务工作。自居

民接房起，两江物业就深度参与相关服
务工作。抽调经验丰富的精兵强将组建
分房、接房专业工作组，贴心服务居民；
居民入住后，专业服务团队就以真诚周
到的服务守护居民安心生活。

针对年份已久的安置房小区，两
江物业坚持“软硬”兼施提升居住品
质。一方面，持续对楼道大厅及公共
设施美化焕新，对老旧的单元门禁系
统和门窗进行了统一更换，并对小区
进行智能化改造，更新建设智能门禁、
监控系统、智能充电桩等，为居民带来
高效、有序、便捷、安全的智慧社区生
活；另一方面，精心设计打造集党建、
文化、垃圾分类等内容于一体的系列
文化墙，宣传相关政策，营造做文明市
民、建美好家园的良好风尚。

着眼民生实事
融入社区治理

在两江物业看来，居民的急难愁
盼问题都不是小事，必须用真心真情

和实际行动为他们排忧解难。
独居老人、高龄老人、残疾人等特

殊群体就是两江物业重点关注、持续
关爱的关键对象。为此，两江物业多
年前就推出了特殊群体“关怀计划”，
安排专人持续推进，常态化上门走访
慰问，嘘寒问暖，聊聊家常，帮助他们
打扫卫生、检查用电用气安全、联系医
疗机构医护人员上门义诊等，为这些
老人切实解决生活中的困难，关注他
们的身心健康。

据不完全统计，去年，两江物业共
走访慰问了超580户特殊家庭，力所
能及地帮助他们解决实际困难。今年
前3个月，两江物业共计走访服务项目
特殊家庭200余户，组织医护人员为
500多位老人义诊。

近年来，两江物业切实担起国企
责任，以群众需求为导向，以服务两江
新区发展大局为着力点和落脚点，在
服务居民、融入社区治理中恪尽职守、
奋发作为，主动配合主管部门及相关

街道社区，在政策宣导、垃圾分类、反
诈宣传等中积极履职尽责，着力促进
社区和谐安定，持续为构建新时代基
层治理新格局贡献力量。

主动担当作为
推进企业发展

发展是第一要务。
为更好地服务两江新区建设发

展，两江物业不仅在安置房、公租房项
目发力，还在高端产业园区、城市服务
等方面持续拓展，建立健全服务标准
及城市服务长效管理机制，为企业发
展积蓄更大动能。

两江新区协同创新区作为西部
创新资源集聚地和重庆科技创新重
要承载地、展示地、体验地，其园区
企业、场馆项目的物业管理服务相
比于传统物业服务，有更高的要
求。两江物业针对园区企业、场馆
项目的不同发展阶段，以差异化、精
准化、特色化物业服务，满足其全周
期物业服务需求，持续赢得项目业
主单位好评。截至目前，该公司已
接管服务协同∑空间、西工大、明月
湖协同创新馆等项目。

去年以来，两江物业还新增了天
堡家园CD组团、两江悦荟城等多个综
合物业服务项目。

经过10多年发展，两江物业目前
在管面积超2300万平方米，管理业态
涵盖安置房、公租房、商业写字楼、政
府机关、产业园区等。一直以来，两江
物业将党建与经营发展、物业服务工
作等深度融合，引领推动各项工作走
深走实，企业发展稳中有进。

从 2017 年起至今，两江物业连
续 7 年获评“中国物业服务百强企
业”，连续多年获评“重庆优秀物业管
理企业”，2023 年还荣获“中国物业
服务年度社会责任感企业”“中国国
有物业服务优秀企业”；7个在管项
目荣获市、区级物业管理优秀项目，
10个项目荣获重庆市智能物业示范
项目等。

“未来，两江物业将勇担更多职能
和责任，持续推动企业高质量发展，深
度参与社区治理，以实干实绩助力两
江新区发展，主动服务现代新重庆建
设。”两江物业相关负责人说。

骆劲松 图片由两江物业提供

两江物业工作人员值守视频监控中心

两江物业会务服务团队风采


