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开办企业更便捷，发展质量更高效、公平竞争更有保障……如今的重庆变化看得见。
实现经营主体新发展率18.98%，新增经营主体64.84万户、同比增长21.82%，总量达到369.44万户。其中，“四新经济”企业占比63.83%，同比增长2.14%……这是截至2023年底，全市

经营主体发展的亮眼数据，映射出全市经营主体蓬勃发展、量质齐升的发展态势。
今年一季度，重庆拥有经营主体总量已达到372.05万户。经营主体增长快，经济发展才有支撑，经营主体有活力，经济发展才有生机。近年来，作为捍卫市场环境的主力军，全市市场

监管系统牢记嘱托，不负使命，准确把握新时期市场监管的定位和方向，切实与改革同频，与发展共振，构建大市场、大质量、大监管新格局，持续在重点领域聚焦发力，在关键环节改革创新，
着力推动高质量发展、创造高品质生活、实现高效能治理。

以质量推动发展，以改革释放活力，以监管护航公平，市场监管已交出一份高质量的精彩答卷。

工业立市，制造强市，高质量发展，产业是动能，
质优是关键。

近年来，重庆加快构建“33618”现代制造业集群
体系，推动建设智能网联新能源汽车等3个万亿级产
业集群、3个五千亿级产业集群、6个千亿级特色优势
产业集群，以及18个“新星”产业集群。国家重要先
进制造业中心加速崛起的同时，重庆也不断在全国乃
至世界舞台上刷新质量显示度：7项检测能力实现国
内领先、8项检测能力达到西部领先，填补国内计量
检测领域2项空白，为中马友谊大桥共建“一带一路”
标志性工程建设提供有力计量技术支撑……质量正
成为重庆创新驱动的核心力量。

一个个产业集群的崛起、一张张质量新名片的
形成，提升了城市竞争力，锻造着城市新质生产力，
更是“重庆制造”向“重庆质造”迈进的生动写照。

“聚焦质量与产业互促双强，下好服务高质量发
展‘先手棋’，为加快构建重庆现代制造业产业体系作
出更大贡献，是全市市场监管工作的首要命题。”据市

市场监管局负责人介绍，在去年6月印发的《质量强
市建设实施方案》中，从4大板块推出6个方面30条
举措，全市市场监管系统正打出全方位建设质量强市

“组合拳”，全面激发经营主体活力和内生动力。
从“制造”到“质造”，全市找准突破点，高效率开

展质量基础设施集成服务，持续实施“百千万”质量
基础设施“一站式”服务活动，深化全市质量基础设
施“一站式”服务平台建设，累计建成“一站式”服务

平台80个，站点覆盖345个，仅在去年，已为4687
家企业提供了“一站式”服务，运用国家质量基础设
施帮助企业解决具体问题累计数量2886个，带来可
计算经济效益1.7亿元。

从“制造”到“质造”，全市用好“工具箱”，加快构
建高质量发展标准体系，引导企业、科研院所、高等院
校等累计制修订国际标准77项、国家和行业标准
2856项，发布地方标准1893项，培育团体标准532
项，自我声明企业标准37055项。发挥认可认证“体
检证”“信用证”“通行证”的作用，全市认证证书突破
6.9万张。现已建有社会公用计量标准972项，计量
器具强检项目建标覆盖率达到98%，计量科技创新
能力进入全国前列，部分领域达到国内领先水平。发
布《重庆市检验检测服务业发展规划（2023—2027
年）》，加快推动检验检测产业链上、中、下游集群化发
展，检验检测服务业营收增速、机构户均营收等指标
排名全国前列……质量技术服务力量的加速聚集，促
进了产品质量的提升，助力了制造业高质量发展。

一组数据很好地反映了成效：每万人口发明专
利拥有量达到19.98件；每万人口高价值发明专利
拥有量达到7.15件，同比增长30.47%；有效商标注

册量86.66万件，同比增长7.44%……为加快形成新
质生产力提供知识产权支撑。

随着质量强市建设的稳步推进，全市市场监管
系统上下一盘棋，释放质量发展动能，培育新质生产
力，为现代化新重庆建设注入新动力。全市制造业
质量竞争力指数达到90.60、高出全国5.39、稳居西
部第一；制造业产品质量合格率持续保持在93%以
上，位居西部第一；公共服务质量满意度达到83.16，
跃居全国第三。

全市经营主体新增速度何以保持稳定？重点在
于落实好了“关键一招”：深化改革创新。

“公司这次变更法定代表人，当天提交需求当天

就实现办结，我在办事的过程中真切地感受到了企
业注册登记的方便快捷。”据中银金融租赁有限公司
综合管理部经理张琦介绍，该企业在今年3月8日因
业务急需变更营业执照，但却因为备案登记所需文
件需要重新调整补充一度为了难。“涉及上亿元资金
的项目合作谈判就在周末，如果重新补充文件时间
肯定来不及了，好在有市场监管局的工作人员全程
指导帮忙，通过采取容缺受理方式办理，当天晚上6
点半时完成了发照。”张琦说。

采取容缺受理方式为企业帮扶解难，只是重庆
以改革助力经营主体发展的一个缩影。近年来，成
渝地区双城经济圈建设、数字化变革等一系列重大
战略举措、改革试点在重庆落地，为重庆市场监管打
开了广阔的空间。走在前列当示范，全市市场监管
系统积极担当，主动作为，紧紧围绕强化优质经营主
体梯度培育这一目标任务，探索符合城市特点和发

展规律的市场监管新路径。
新时代呼唤新作为，全市市场监管以深化“放管

服”改革为统领，大胆破题，着力破解企业生产经营
和消费维权中的堵点、痛点、难点问题，不断提升服
务水平，持续优化营商环境：通过建立经营主体便捷
准入机制，建立健全开办企业“全环节、全流程、一站
式”服务体系，形成了“零成本”“零门槛”“日办结”的
市场准入高效通道；通过建成并持续拓展“个体工商
户服务直通车”，集成了政策法规、网上办事、融资贷
款等一站式服务场景。

“通过数字赋能是当前我市培育经营主体的另
一亮点。”据市市场监管局注册许可局负责人介绍，
目前全市经营主体设立、变更、注销可“一网通办”，
即在“渝快办”平台实现“网上办”，在手机端能够“掌
上办”，上线运行企业开办、企业准营、企业变更登记
等15项“一件事一次办”业务场景，实现了营业执照

与食品经营、食品生产许可同步办理。
经过一系列改革，市场准入不断优化，2023年

全市实现新增经营主体首次突破60万户，同比增长
了8.15%。

既干好“自己的事”，也抓好“合作的事”，全市市
场监管系统搭建改革创新之桥，沟通内外走出新
路。去年以来，以机制突破，用数字赋能，成渝地区
双城经济圈市场一体化水平正加快提升：市场准入
异地同标取得新突破，着力推进经营主体准入同标、
经营主体准营同标、经营主体退出同标等，在更深层
次、更大范围、更宽领域实现“异地同标”；创新推出

“营商环境云地图”“经营主体云迁移”“川渝开放合
作区云注册”3项“云服务”，让更多改革的红利和服
务的便利惠及两地经营主体……

随着改革创新的不断深入，全市市场环境亲商、
安商、护商氛围浓厚，持续释放发展内生动力。

核 心 提 示

长安汽车标准化生产线

良好的市场经济秩序是高质量发展的必要条
件和重要保证。

近年来，面对日益复杂的市场环境以及市场发
展中出现的新情况、新问题，全市市场监管系统用
心办实事解民忧，用力破难题促发展，持续维护公
平有序市场秩序，营造安全稳定市场环境。

开展民生领域反垄断、反不正当竞争“守护”等专
项行动，去年以来，全市办结垄断案件2件、不正当竞
争案件304件，审结经营者集中案件65件，及时预防

和制止医药、保险等领域的竞争违法行为，集中清理
废除妨碍市场准入和退出、妨碍商品和要素自由流
动、影响生产经营成本和生产经营行为等规定，清理
政策措施11380件，废止和修订政策措施277件，营
造出各类所有制、大中小企业协同发展格局。

尽情享受放心消费环境，一直是民之所盼。市
场监管部门着力不断优化消费环境和消费指数，着
眼更快、更准、更便捷，高质量推进放心消费创建行
动，推动消费维权从“有形覆盖”向“有效覆盖”迈进。

去年以来，在全国率先制定消费环境建设标准
体系指南，深化放心消费行动，全市新命名放心消
费创建示范单位472家。登记处理投诉举报29.66
万件、同比增长15.87%，为消费者挽回经济损失
1.09亿元、同比增长10.12%，消费投诉按期办结率
99.89%，出台了全国首个支持消费者集体诉讼工作
规范地方标准；创新打造“山城有信”应用，为全市
372.05万户经营主体赋码，实现38.04万户经营主
体公示信用承诺，4.88万户经营主体实现“不见面”
信用修复，49.65万户经营主体实现自动信用修复，
向经营主体发送提示警示336.22万户次……当前，
全市联动、全域推进、全程督导、全民惠享的局面已

初步形成，全市消费者满意度持续提升。
此外，全市市场监管系统还全力以赴做好国家

食品安全示范城市创建工作，突出“三品一特”监
管，深入开展市场监管重点领域安全生产隐患专项
排查整治，全面筑牢安全生产发展“防火墙”。

重点监管，有的放矢，取得良好成效：全市4.9
万名干部全覆盖包保食品生产经营主体并动态调
整，督导完成率100%，发现并整改问题7.5万项。
食品安全、药品安全工作均获评全国评议考核A
等，万台特种设备事故死亡率0.02，工业产品经营
单位主体责任入库9.36万家、居全国前列……全市
市场监管领域未发生重大安全事件，群众安全感、
获得感和满意度明显增强。

奋楫笃行，使命在肩。全市市场监管系统将继
续以更昂扬的姿态，为激发经营主体活力注入新动
能。面向新征程，市场监管部门将始终以推动高质
量发展为主题，以质量强市、标准强市建设为支撑，
以高水平安全为保障，持续优化营商环境，激发经
营主体活力，提高质量发展水平，为现代化新重庆
建设贡献更多市场监管力量。

图片由市市场监管局提供

下好“先手棋”勇当新质生产力助推器

争做“排头兵”当好改革创新实干家

筑牢“防火墙”维护良好市场环境

主动服务产业高质量发展显成效
去年以来，在全国率先发布预制菜生产经营安

全监管标准体系，制定火锅食材质量分级团体标准
15项，梁平区加快打造预制菜公用品牌；联合大足
区建设成渝地区双城经济圈电梯产业集聚区，与忠
县共同推动生物医药产业发展；万州区推动树上鲜
公司成为全市首批内外贸产品、首家食品类“三同”
获证企业，合川区组建食品生产企业“共享实验室”，
城口县探索推进GAP实施落地推动中药产业发展，
丰都县加快推进麻辣鸡产业标准化品牌化发展。

助企帮扶措施扎实推出有成果
去年以来，减免个体工商户和中小微企业法定检

验费977万元。深化涉企违规收费专项整治，查处涉
嫌违规金额1602万元。创新“个体贷”专项金融信贷，
个体工商户信用贷款余额408.16亿元。试点推出“黔
质贷”“足质信誉贷”“垫质贷”“龙质险”等质量领域金
融产品，帮助企业融资2亿元。完善注册登记监测预
警闭环管理机制，依法处置异常经营主体3万户。
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亮点扫描

注册登记人员指导创业者一站式自助申领营业执照

重庆专家团队赴中马友谊大桥建设现场开展计
量检测服务

数字市场监管驾驶舱

国家检验检测认证公共服务平台示范区
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