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赛马争先 跑出加速度

潼南 拼服务比环境 打好助企纾困组合拳

近日，家住遂宁的张女士通过实地考察，
决定到潼南创办企业。在潼南区政务中心咨
询后，在工作人员的帮助下，她通过“渝快办”
网上平台申请设立开办企业业务，遂宁市船
山区行政审批局立即通过网上审核，由潼南
市场监督管理局打印营业执照。

在短短一天时间内，张女士便完成了咨
询、申请，顺利取得企业营业执照。

如此速度正是潼南区深化“一窗综办”改
革的一个缩影。近年来，潼南区政务服务工
作秉持着“规范审批行为、优化政务环境、激
发市场活力、助推经济发展”基本理念，推进

“一窗综办”改革。在企业开办、工程建设项
目审批、不动产登记、社保、税务等企业服务
领域推行分领域“一窗综办”，实行“前台一窗
综合受理、后台并联审批、统一窗口出件”的
无差别办理模式，实现企业开办（含企业登
记、税务、社保、公积金账户申报、印章刻制）
最快2小时办结，工程建设项目审批实现全
程网办和一窗综办，企业从立项用地到竣工
验收，审批时限控制在28个工作日内，大大
提升了企业办事便利度。

“聚焦企业全生命周期事项，我们还梳理
了20余件‘一件事一次办’业务套餐，推行

‘多项合一、一次告知、一表申报、一窗受理、
一次办成’改革。目前，企业开办、企业职工
退休、大学生就业创业等主题套餐已正式运
行。”潼南区政务管理办相关负责人表示。

在行政审批快速办结的同时，潼南区“水
电气讯”等基础配套服务效能也正加速提质
中。

以供水为例。今年以来，为简化办事流
程、降低企业成本、提高服务质量，潼南区水
务集团在保障水量充足、水压稳定、水质优良
的同时，将多余环节去除，提供上门前置（与
园区提前对接，有企业入驻，及时联系，了解

供水需求，提前做好通水方案）、全程代办（企
业入驻时，提出用水申请后，由专人全程代
办，减少跑路环节或实现不跑路）、一窗综合
办（在政务大厅设置水电气综合窗口，办理用
水业务）等三项定制化服务。

现在，用水企业只需填报一份《新装用
电用气用水申请表》便可进入水电气讯报
装环节，企业“获得用水”环节由 5 个环节
优化为 2 个，过户、更名等业务当天完成，
无外线作业实现当日通水，有外线作业的
通水不超过 5 个工作日，获得不少入驻企
业的真心点赞。

推进服务效能大提速 企业点赞：来这里办事省心又舒心

核心提示

一年之计在于春，全年增
长看首季。首季开局是否精
彩，事关发展信心，事关“全年圆
满”。眼下，潼南区一批批重点
项目快速推进，一家家企业开
足马力生产，一个个政策“礼
包”精准送到企业手里……处
处涌动着全力拼经济、奋战首
季“开门红”的干劲。

帮到心坎上，落到最实
处。今年以来，潼南区抢抓成
渝地区双城经济圈建设机遇，
把优化营商环境作为推动经济
社会高质量发展的“主引擎”，聚
焦企业全生命周期服务，精准
施策、靶向发力，聚力打好“营商
环境提升战优服务”战役，推动
营商服务效率“双提升”。“政府
有为，企业有利，百姓有感”的营
商氛围正成为潼南区营商环境
最鲜明的标识。

几张圆桌、几碟小吃，大家团坐在一起，
各抒己见其乐融融。4月25日晚，“潼南民企
夜话”再次召开，潼南区委主要领导与民营企
业代表、网络大V一起围绕促进假日消费展
开了话题讨论。

“潼厨秉承着做产品就是品质新鲜，越吃
越想吃的产品理念，辣椒用的是湖南螺丝椒
和云南小米辣，巴骨肉是当天没吃完的就处
理掉，绝对不会留在第二天，每天晚上都会检
查厨房。”在“民企夜话”现场，来自潼厨餐饮
有限公司总经理石英正介绍本店特色美食巴
骨肉。

“潼南是鱼米之乡，有全市最大的小龙虾
养殖基地，我们公司紧跟发展方向，创新开发
出小龙虾宴，目前有10多种新品。”重庆市高
福餐饮负责人李右福从事餐饮业多年，对即
将到来的“五一”充满期待，表示要在即将举
行的小龙虾节上推陈出新。

在“潼南民企夜话”中，潼南区委主要领
导为解决餐饮发展难题率先抛出问题。“今天
我们就来谈谈潼南餐饮怎么火，我们应该怎
么做、做哪些才能出圈。”诚挚的话语打动了

现场企业代表，气氛不断升温，大家纷纷打开
话匣，为潼南抢抓“五一”消费季，推动消费迭
代升级出谋划策。

三言两语间，思想的火花不断碰撞，不少
困扰企业多年的发展难题在夜话交谈中找到
了新的解决思路。

作为潼南区服务民营经济民营企业的新
平台，目前，“民企夜话”已举行两期，每期都
有不一样的主题。通过夜话互动，区领导定
期与民企面对面沟通交流，倾听企业家的心
声，了解企业发展诉求，真诚为企业排忧解
难，在潼南进一步形成全社会尊重企业家、尊
重创业者的浓厚氛围，释放民营经济发展活
力，共同建设更加幸福、更加生态、更加美好
的现代化新潼南。

俯下身，沉下心为企业服务，帮助企业纾
困解难。今年以来，潼南区在服务企业上动
作频频，打出了强有力的惠企助企“组合拳”。

在加大政策支持力度上。潼南区出台了
《支持工业企业高质量发展十八条政策措
施》，设立“税收贡献奖”“成长壮大奖”“培育
升规奖”“培优育强奖”，支持企业提升智能化

能力、研发能力，转型升级和绿色发展。目前
已为31家企业45个项目兑现十八条奖补资
金486.2万元，清理拖欠中小企业账款2204
万元，切实维护企业权益。

在助力企业降本增效方面。出台培育市
场主体高质量发展16条措施，发布“助企纾
困政策包”，共计减税降费、退税缓税7.95亿
元，帮助中小企业融资43.7亿元。

在狠抓“专精特新”中小企业的培育方
面，潼南发展了一批具有代表性的“专精特
新”企业。目前，正加紧组织重庆市速钰智
能装备有限公司、重庆金兴防水科技有限
公司等33家企业申报市级专精特新中小企
业，组织重庆同辉气体有限公司、云瑞肥业
有限公司等 5 家企业申报专精特新“小巨
人”企业。

打造亲商护商样板间 民企夜话：咱们自己人聊聊发展的事

近日，走进位于潼南高新区的重庆林盛
达科技有限公司生产车间，机器轰鸣，工人们
在岗位上忙个不停，地面上整整齐齐地摆满
着各类加工完成的产品。据了解，该企业主
要生产EPS包装材料，成立初期，企业仅有
EPS成型机7台，EPP机 4台，发料机1台。
如今，企业已拥有31台EPP机，天然气8吨
锅炉2台，冷却控制系统2套，真空控制系统
2套，企业“硬实力”得到了大力提升。

而这“硬实力”提升的背后，离不开重庆
农商行潼南支行对企业的大力支持。去年年
底，该行了解到企业的发展困境，主动上门服
务，全面了解该企业经营状况和融资需求，在
实地走访后，为其送政策、送资金、送服务，精
准对接发展所需，于今年2月为企业续贷了
小企业便捷贷700万元，解决了企业购买原
材料的燃眉之急，有效地助力了企业扩大规
模，有序生产。

“这笔资金来得特别及时，给我们企业带
来了极大的好处。一方面，我们的现金流增
加后能够去购买更多的原材料，能够帮助我
们降低产品成本；另一方面，也有利于我们扩
大规模、购买大型机器、提高服务水平，提高
企业的综合竞争力，让后续对接新客户时能
够展现更高的生产实力。”林盛达科技有限公
司副总经理代冯刚说。

小微企业是国民经济和社会发展的重要
基础，在承载创新、创业、保障就业等方面发
挥着至关重要的作用，如何破解小微企业发
展“融资难”问题，一直是摆在各级政府面前
的一道难题。

潼南区以激励银行金融机构加大普惠小
微贷款发放破题，在金融支持上打好“组合
拳”，确保政策红利直达实体，支持小微企业
纾困发展，将小微企业融资的增量、扩面、降
价等工作做实做深。

一方面用好用活支农支小再贷款。提升
金融服务质效，落实支农支小政策，为满足条
件的涉农企业和小微企业，优先给予支农支
小再贷款政策支持。驻潼银行今年发放符合
支小再贷款要求的贷款792笔3.37亿元、符
合支农再贷款要求的贷款31笔1591万元。

另一方面，严格落实延期还本付息。鼓
励驻潼银行按市场化原则，制定重点人群融
资专项方案，建立绿色通道，简化运转流程，
对贷款实施延期还本付息，做到应延尽延。
截至今年3月底，累计为1711户小微企业和
个体工商户贷款延期8.05亿元。

同时，推出“柠檬贷”“金牛贷”“农捷贷”
等创新产品75种。鼓励驻潼银行向实体经
济让利，降低银行账户服务收费、人民币转账
汇款手续费、银行卡刷卡手续费，严格落实贷

款市场报价利率（LPR）下行的政策要求，区
内小微企业LPR低至3.5%，较去年同期降低
约20个BP，节约融资成本。

“目前，我们正积极发挥民营小微企业首
贷续贷中心作用，建立10家银行轮流服务制

度，设立2个服务窗口，企业可集中对接多家
银行，自主选择最优、最便利的融资方案，少
跑路即能达到货比三家效果。”潼南区国资委
相关负责人表示。
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税务人员到零售店开展税法宣传

帮到心坎上 落到最实处

让市场主体更安心 金融赋能：小微企业难题解，为有金融“活水”来

看 点

擦亮“三潼”品牌
企业办税更有温度

服务质效一直是纳税人缴费
人关注的问题。近年来，潼南区税
务局持续优化纳税服务，构建起

“潼学共进”+“潼税之声”+“潼心工
作室”三位一体的“三潼”服务品
牌，探索服务精细化和办税便捷
化，全面提升为企办税服务质效和
水平。

为了更好地服务纳税人，潼
南区税务局成立“潼学共进”青
年夜校，定期开展业务培训，助
力提升税务青年业务能力。

潼学共进

为满足纳税人个性化需求，
该局升级纳税人学堂，创建“潼
税之声”云课堂，为重点行业、重
点企业推出定制直播课程，在线
答疑纳税人疑问，实现政策辅导
精准滴灌。

潼税之声

潼心工作室

在深化税费服务中，潼南区
税务局聚焦市场主体和市民的
急难愁盼税费问题，组建由业务
骨干、办税服务厅一线人员为主
的“潼心工作室”，探索纳税服务
供给新形式，以更高的专业素养
和能力响应纳税人缴费人诉求。

民企夜话现场

潼南城区


